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NOI DUNG, BAN CHAT VA VAI TRO CUA DU LICH
NONG NGHIEP NONG THON
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Vien Khoa hoc phat trién nong thon
Lién hiép cac Hoi Khoa hoc & Ky thudt Ha Noi

1. M& dau

Xu huéng du lich trén thé gidi dang thay doi dan tir du lich truyén thong
trong khong gian kin sang cac loai du lich méi, du lich xanh wu tién hon cho viéc
lwra chon c4c diém dén gan nha, c4c chuyén trai nghiém noi dia, an toan gan gui thién
nhién v6i khdng gian rong, thoang mat. T6 chic du lich thé gigi ( UNWTO) cho
réng dén nam 2030, du lich v&i muc dich thim Viéng, strc khoe, ton gido sé chiém
31%; Du lich v&i muc dich tham quan, nghi dudng, vui choi, giai tri chiém 54%; Du
lich véi myc dich cdng viéc va nghé nghiép chiém 15% ( Theo Bao dién tir Chinh
phu, 2019). Vi vay du lich xanh sé phat trién manh.

Phat trién du lich xanh va bén vitng 1a xu huéng chung cta thé giéi. C6 nhiéu
cach hicu khic nhau vé du lich xanh nhu du lich néng thon, du lich sinh thai, du
lich nong nghiép, du lich vé v6i thién nhién, du lich vong déng. No6i chung do la
loai hinh du lich dua trén nén tang khai thac hop 1y va hiéu qua cic ngudn tai
nguyén, phat trién gan voi bao vé mdi truong, bao ton da dang sinh hoc, giam phat
thai khi nha kinh va thich tng v6i bién d6i khi hau. Su ting truong nhanh chéng
ctia du lich 12 mot nguyén nhan dan dén suy thoai moi truong & cac vung du lich;
Nhitng tac dong xau ngdy cang gia ting nén phai tim cach thirc va chién luge méi
nhim dam bao sy hai hoa gitta phat trién du lich véi bao vé méi trudng. Du lich
bén viing ra doi nham dap umg doi hoi bire xtic d6. Du lich bén viing ciing bat
nguon tir khai niém phat trién bén viing nén chinh du lich xanh s& gitp phat trién
du lich bén viing.

Véi xu hudng dé cac nudc ngay cang quan tim thiic dy céc loai hinh du lich
méi. Pic biét hon nira 13 voi Viét Nam trong quyét dinh phé duyét Chuong trinh
muc tiéu quéc gia xay dung néng thén méi giai doan 2021- 2025 (Tha tudng chinh
phu, 2022) thi phat trién du lich nong thon 1a mot trong nhiing giai phap, nhiém vu
trong tam, ndi dung thanh phan s 3 di chi rd. Tuy vao diéu kién ma mdi dia
phuong lya chon dinh hudng, loai hinh va giai phap riéng cho phat trien DLNT
nhung khong thé thiéu DLNN.

Véi Ha Noi, phat trién du lich nong nghi¢p ndng thon nham phuc vu cho
chuong trinh xay dung néng thon méi da duogc chi ra trong ké hoach 227/KH-
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UBND (Uy ban nhan dan thanh phé Ha Noi, 2021). Do hién nay c6 nhiéu van dé
khac nhau, chua that thong nhat vé du lich nong nghiép, nong thén nén co thé anh
hudng téi chi dao trong thuc tién.

2. Ban chit, ndi dung va vai tro cia du lich néng thén (Rural Tourism)
2.1. Ban chit du lich néng thon
(1) Khdi niém du lich néng thon

Cho dén nay chua c6 mot khai niém thong nhat va rd rang ma chi thuong
1a nhitng khai niém theo timg tic gia hodc duoc hiéu va giai thich khac nhau. Vi
vay trudc hét can lugc thao nhimg khai niém, nhitng quan niém trong va ngoai
nudc.

Theo mot sd tac gia nudc ngoai thi: Du lich ndng thén 1a du lich gido duc,
ngh¢ thuat va di san dién ra & nong thon, nd khong chi 1a du lich dya vao nong
nghiép ma con dya vao cac hoat dong da dién khac; Du lich nong thon bao gém
phong tuc va van hoéa dan gian néng thén, ngudi dan dia phuong, truyén théng, gia
tr1, tin ngudng va di san chung; Du lich nong thon hoat dong & quy m6 nho va khu
vuc nam ngoai dong chinh cua du lich; Du lich ndng thoén 1a du lich dua trén céac
dic diém cua tinh hop 1y va bén viing véi cac doanh nghiép quy md nho & noéng
thon; Du lich néng thon dé cap dén mot cong dong nong thon khac biét véi truyén
théng, di san, ngh¢ thuat, 16i séng, dia diém va gia tri riéng dugc bao ton gilta cac
thé hé; Du lich néng thon c6 thé bo sung cho du lich dai ching ¢ hau hét cac qudc
gia; Du lich nong thon 1a mét hinh thtrc du lich dwgc cung cip boi ngudi dan & khu
vuc nong thon, voi mot chd & quy md nho, cac hoat dong nong thon va phong tuc
ctia cudc song nong thon; Du lich nong thon 1a mot noi dé khach du lich va nong
dan dén v6i nhau va tao nén mot sd thay doi vé vat chat va/hodc thim my trong
khu vuc; Du lich nong thon 1a du lich dinh hudng trai nghiém, khu vuc nong thon
14 noi c6 dan cu thua thét va co sy bao ton van hoa, di san va cac truyén théng; Du
lich nong thon 1a du lich dién ra & nong thon; Du lich nong thon 1a mot san phﬁm
du lich mang dén cho du khach mot lién hé ca nhan, cam nhan huong vi cua moi
truong vat chit va méi trudng con ngudi & ndong thon cang nhiéu cang tét, cho phép
ho tham gia vao cac hoat dong, truyén thong va 16i séng ctia nguoi dan dia phuong;
Du lich ndng thon 1a hoat dong du lich quy mo nhd, dién ra ¢ khu vuc nong thon,
chira dung cac x4 hoi va cac tap quan truyén théng; Du lich néng thon cung cap
cac san phrflm c6 dac tinh khac biét cho nganh du lich; Du lich nong thon 1a trai
nghi¢ém néng thon bao gém mot loat cac diém tham quan va hoat dong diénra trong
cac khu vuc nong nghiép hoac phi do thi; cac dac diém thiét yéu cua no bao gém
khong gian rong md, mirc do phat trién du lich thap va co hdi cho du khach tryc
tiép trai nghiém moi trudng noéng nghiép va/hodc tu nhién; Lién két du lich nong
thon véi 'ky nghi & nong thon', noi khach du lich danh phéan 16n thoi gian nghi ciia
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minh dé tham gia vao cac hoat dong giai tri trong moi truong nong thon tai mot
trang trai, trang trai, nha & nong thon hoac cac khu vuc xung quanh; Du lich nong
thon ¢6 thé duge hinh thanh nhu cac hoat dong du lich trong mét “lanh thd phi do
thi noi hoat dong cua con nguoi (kinh té lién quan dén dat dai) dang dién ra, chu
yéu la nong nghiép: su hién dién 1au dai cua con nguoi dudng nhu 1a mot yéu cau
da diéu kién”. (Tham khao tir Nguyén Quang Hop, 2020; Tuorism note, 2023a).

Mot s6 tac gia Viét nam ciing c6 nhitng khéi niém khac nhau: Du lich nong
thon 14 loai hinh du lich ma trong d6 khach du lich chu yéu 1a nhitng nguoi séng &
thanh phd tim t&i chdn yén tinh dé nghi ngoi hodc tim vé ki &re ctia tudi tho, thudng
thire huwong vi ciia ddng qué voi nhitng moén am thue ngon la (Diéu Nhi, 2019); Du
lich nong thon 14 loai hinh khai thac cac viing néng thon nhu mot nguodn tai nguyén
va dap mg nhu cau ctia cu dan do thi trong viéc tim kiém khong gian yén tinh va
giai tri ngoai trdi hon 1 chi lién quan dén thién nhién. Du lich nong thon bao gdm
cac chuyén thim vudn qudc gia va cac cong vién céng cong, du lich di san trong
khu vuc ndng thon, cac chuyén di tham quan danh lam thing canh va thuong thirc
canh quan nong thon, va du lich nong nghiép (Vién Nghién ciru Phat trién Du lich,
2019); Du lich nong thon dugc hiéu 1a loai hinh du lich ma du khach tir nhimg noi
khac, chu yéu 1a nhitng ngudi séng ¢ thanh phd dén véi mot ving nong thon dé
nghi dudng, nghi ngoi hoic trai nghiém 16i song, am thuc, van héa cua cong dong
néng thon do, tir d6 tao ra nhimg loi ich vé kinh té va xa hoi cho dia phwong (Linh
Ha, 2021).

(2) Bdn chat du lich néng thén

- Ban chét du lich: Nhin tir phia nhu ctia du khéach thi du lich 14 san pham tat
yéu cta sy phat trién kinh té x3 hoi. Khi phat trién dén mot mic do nhat dinh thi
doi song vat chét tét hon vi thu nhap ting 1én tir d6 phat sinh nhu cau tinh than
nhu nghi ngoi, hudng thu tinh than, van hoa, nang gia tri ban than, tham nhap voa
mot ting 16p xa hoi ¢6 vi thé hon. Tir phia kinh doanh du lich thi s& dua trén tai
nguyén du lich, kha ning khai thac va kha ning tao san pham dé phét trién thi
truong, dap ung nhu cau ctia khach, thu hut khach, ting d6 hai 10ng va thu loi nhuan
coa hon. Nhu vay ban chat cua du lich 14 hoat dong ciia con nguoi dién ra ngoai
noi cu tra nham muc dich nghi ngdi, giai tri, thoa man nhiing cai méi la, tim hiéu
kham pha nang cao hiéu biét, khong nham muc dich kinh té.

- Ban chét du lich nong thon:

+ Du lich n6ng thon dé cap khia canh phan loai du lich theo khu vuc vi tri
dia Iy ciia mot qudc gia. Mdi nude dé co 2 vung 1a vang thanh thi va ving noéng
thon. Tat ca cac hoat dong du lich, céc loai hinh du lich dién ra tai nong thon déu
1a du lich nong thon. Néu chia ving ndng thon thanh ving dong bang, ving bién
va viing dbi nai thi ¢6 thé c6 du lich dong bang, du lich bén, du lich rimng.
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+ Du lich ndong thon dugce xay dung dua trén céc tinh ndng dac biét cua thé
gi61 nong thon nhu cac don vi kinh doanh nhu doanh nghiép, hg, ctra hang c6 quy
mo nhd, khong gian ma, tiép xuc truc tiép va hoa minh vao thién nhién, gin véi
nhirng dac diém tiéu biéu & khu vuc nong thon, nhiing di sdn van hoa xa hdi va van
hoa truyén théng O lang xa, 161 séng cham va lién két cong dé)ng, loi ich dia phuong,
da dang vé moi truong, kinh té, lich su, dia diém cua mdi vung nong thon.

+ Du lich nong thon 13 chudi cac hoat dong, dich vu va tién nghi dugc cung
cap & khu vuc nong thon, dé khai thac cac gia trj & vang nong thon nhu mot ngudn
tai nguyén, dap ung nhu cau trai nghiém cta cu dan khong & nong thon hodc &
vung nong thon khac. Céc gia tri tai nguyén & vung nong thon mang tinh dac trung
vé van hoa, 16i song truyén thong lang qué gan vai lao dong san xuat ndng nghiép...

+ Du lich nong thon khai thac cac lgi thé lgi thé gan giii, gan bo than thién
v6i mdi truong ca vé tu nhién va xa hoi dé dua lai loi ich cho nhiéu bén lién quan
va gilt duc sy bén vimg cta ving nong thén.

2.2. Nogi dung du lich nong thon

No6i chung thi du lich bao gém cac thanh phan nhu nhu ban quan 1y du lich,
dich vu lit hanh, dich vu luu tra, hoi nghi va su kién, diém dén/diém tham quan va
dich vu du lich (Tuorism, 2023b). Trén co s d6 thi Du lich néng thén cu thé hoa
theo 4 thanh phan chinh 1a: C4c cong ddng néng thon dugc dit vao trung tim; ving
néng thon thé hién qua dic diém va tai nguyé tu nhién; di san va van héa noéng
thon nhu kién trc, nha cua, lang xa; Cac hoat dong nong thon nhu thé thao, 18 hoi,
phong tuc; va cudc sébng néng thén gdm nghe nghiép, an mic, vin nghé, (World
Tourism Organization, 2004).

Du lich ndng thon cé dac diém chung 1a hoat dong du lich dugc t6 chuc trén
dia ban nong thon dé khai thac cac gia tri tai nguyén du lich dic thu vé van hoa, 16i
song, truyén thong lang qué gan véi hoat dong ciia cong ddng & ving ndng thon.
Nhu vay tac gia cho rang du lich néng thon khong phai 1a mot hinh thirc du lich
don 18, cu thé ma 1a mot tap hop ctia nhiéu hinh thtrc du lich dién ra & néng thon.
Céc hinh thie pho bién, nhiéu ngudi biét dén trong du lich nong thon 1a du lich
nong nghi¢p, du lich sinh thai, du lich cong déng, du lich di san, du lich lang nghé.
Tuy diéu kién cu thé ma mdi nude, mdi dia phuong sé& lya chon cac hinh thirc phu
hop cho du lich ndng thon cia minh, ndi dung du lich ndng thon s& 1a tdp hop ndi
dung du lich cua cac hinh thic do.

Céc hoat dong trong du lich nong thon rat da dang nhung thuong la: Tham
quan chup anh, check in; Trai nghiém cac hoat dong san xut cling ngudi néng
thon; Tim hiéu kham pha nhiing kinh nghiém, truyén thong, lich sir nong thon; Trai
nghiém cac hoat dong sinh hoat va huong thu thanh qua cua céc hoat dong do;
Nghi dudng, giai tri ting cuong strc khoe; Phat hién nhitng diéu méi la cia ndng



8

thon. Cac n61 dung nay duoc cu thé hoa cho mot s6 loai hinh du lich nong thon
nhu:

- Du lich n6ng nghiép

Tham gia hinh thirc du lich nay, du khach sé& dugc tham gia v&i1 ngudi nong
dan thu hoach, gieo trong va dong thdi chim séc cdy trong & dong rudng, trai
nghiém hoat dong san xuét néng nghiép & cac vuon trong ciy an trai, trang trai két
hop nong lam, trang trai dong vat..., thuong thirc vé dep canh quan do hoat dong
san xuit nong nghiép tao ra.

- Du lich sinh thai

Mo hinh du lich sinh thai thuong dién ra & nhiing noi c6 hé sinh thai dong
thuc vat phong phu, ¢6 thé 1a nhitng mién song nudc, nhimg khu rimg véi hé sinh
thai da dang. Cac khu sinh thai nay ciing can phai c6 nhiing hoat dong vui choi giai
tri dé thu hut cac du khach ghé t6i tham quan va vui choi. Du lich sinh théi ciling
chia ra nhiéu loai khac nhau, cu thé 1a: Du lich thién nhién; Du lich dwa vao thién
nhién; Du lich m6i1 truong; Du lich nhay cam; Du lich nha tranh; Du lich bén viing;
Du lich dic thu; Du lich xanh; Du lich mao hiém; Du lich ban xt. Riéng du lich
sinh thai thi khach khong dugc tac dong vao hé sinh thai.

- Du lich di san

Du lich di san 1a loai hinh du lich gin vé6i gié trj cua tai nguyén di san, dé
cao tinh tiép ndi va tinh truyén théng. Du lich di san & ving ndng thén co thé 1a
cac hoat dong nhu tham quan dén chua, tuong dai, di tich lién quan dén lich st,
chién tranh, ngh¢ thuat hoac dia diém khao co. Qua con duong du lich, cac gia tri
di san dugc dua dén véi du khach bang nhiing cach thire khac nhau: Tham quan,
kham pha, nghi ngoi, thuéng thire céc loai hinh nghé thuat, giao luu van hoa... tu
d6 tang cudng sy da dang va hiéu biét 1dn nhau.

- Du lich cong dong

La loai hinh du lich dugc phat trién trén co s& cac gia tri van hoa cia cong
ddng, do cong dong dan cu quan 1y, to chirc khai thac va hudng loi. Du lich cong
d6ng 1a mo hinh du lich khai thac cac nét nguyén ban chua dugc kham pha hét
trong cong dong; trong do, cong dong dia phuong 14 ngudi cung cap cac san pham
dich vu cho du khach, cling chinh 1a ngudi c6 trach nhiém bao vé tai nguyén du
lich va ho duogc chia sé cac ngudn loi kinh té do phat trién du lich tao ra.

2.3. Vai tro du lich nong thon

T6 chirc Du lich thé giéi (UNWTO) da 1ay thong diép Ngay Du lich thé
gidi nam 2020 1a “Du lich va Phat trién Nong thon” véi mong mudn phat trién
du lich s& tac dong lan toa tdi cac nganh kinh té khac, gop phan chuyén dich
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co cau kinh té, nang cao doi sdng ciia ngudi dan néng thén. Theo danh gia cla
T6 chitc Du lich Thé gio1, trén pham vi toan cau, sb luong khach tham gia vao
loai hinh du lich n6ng thon, sinh thai chiém 10% va doanh thu khoang 30 ti USD.
Ty 1é ting hang ndm tir 10-30%, trong khi du lich truyén théng (nghi dudng, tham
quan thu gian, vui choi giai tri, kinh doanh, hoi hop) tang trung binh 4%/nam. Tai
Hoi thao toan qudc “Phat trién du lich nong thon gin véi xay dung nong thon méi”
ngay 6/12/2018, Pho Thi tuéng Chinh phit Vuong Pinh Hué da nhan manh, viéc
phat trién du lich nong thén gin véi xay dung nong thon méi (NTM) phu hop chu
truong tai co ciu ndng nghiép va muc tiéu phét trién du lich Viét Nam thanh nganh
kinh t& miii nhon (B ndng nghiép va phat trién nong thén, 2021).

Mot s6 vai tro cda cua du lich nong thon:

- Lam phong pht, da dang hon san pham du lich, thuc day Du lich Xanh,
tang doanh thu du lich, ting déng gop cua du lich vao GDP, ting ngudn nhan luc
du lich, tdng cuong quan hé nganh du lich v41 ndng nghiép, ndng thon.

- Tao co ho1 viéc lam cho nguoi dan & nong thon, tang thu nhip, cai thién
sinh ké ctia ngudi dan noéng thon cho ngudi nong thon, ngan chin tinh trang di cu
nong thon vao thanh thi.

- Gop phan co ciu lai nganh nghé, viéc 1am, co ciu kinh té noéng thon theo
hudng ting ty trong kinh té dich vu.

- Tang trai nghiém thuc té cho du khach, dap tng nhu cau tim kiém céc trai
nghiém thuc té thay vi cac trai nghiém duoc dan dung hoic c6 tinh cong nghiép.

- Bao ton thién nhién, van hoda, di san vi day la cach t6t nhat vira [am du lich
vira giit gin ban sic vin hoa, st dung dich vu tai chd, phat trién vin hoa, ton trong
van hod dia phuong.

- Nang cao ¥ thirc cho cong dong, nang cao trinh d6 chuyén mon nghiép vu,
bao v¢€ moi truong va bao tdn hé sinh thai; nang cao y thirc bdo v¢ di san van hoa
cong dong, chéng céc trao luu du nhap cia ngudi dan tai nong thon do.

3. Ban chit, ndi dung va vai tro du lich ndng nghiép
3.1. Ban chit du lich néng nghiép

(1) Tén goi

Trén thé tén goi du lich noéng nghiép c6 khac nhau Agritourism |,
Agrotourism , Farm Tourism, Farm-based Tourism, Vacation Farms, Agricultural
tourism, agritourism, agri-tourism, agro- tourism, farm tours, study tours, farm
holidays. V&1 Viét Nam cling c6 rat nhiéu tén goi nhu Homestay, du lich canh
nong, du lich trang trai, du lich miét vuon, DLNN sinh thai, du lich déng qué. Noi
chung 13 tiy tién theo sé thich va cach hiéu riéng.
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(2) Khai ni¢m
Trén thé gi6i c6 nhiéu nghién ctru vé DLNN nhung cac khai niém, c4c cach
hiéu ciing khac nhau. Tai Viét Nam d c6 nhiéu bai n6i vé DLNN nhung chu yéu
13 dua tin, dich hoic sao chép 1an nhau con céc tai liéu nghién ctru khoa hoc vé
DLNN mot cach bai ban, hé théng 1a rat it. Ttr nghién ctru thuc tién thoi gian qua
tac gid dua ra khai ni€ém nhu sau:

“Du lich néng nghiép la mét loai hinh cia du lich nham cung iing san pham
va dich vu dwa vao nén tang nong nghiép nham phuc vu cho khdach Du khach du
lich néng nghiép hodc khach két hop Du lich néng nghiép. Kinh doanh du lich
nong nghiép la hoat dong kinh doanh thwong mai dich vu dién ra tai cdc don vi
dang tién hanh sdn xudt néng nghiép nham thu hiit va cung cdp cho khéch cdc dich
vu tham quan, trai nghiém, gidao duc, vui choi, ren luyén voi cdc hoat dong nong
nghiép tir d6 tao ra thu nhdp cho cdc bén cung g san pham dich vu lién quan va
@6p phan xdy dwung néng thén mdi, bdo vé tai nguyén ty nhién va vin héa néng
nghiép”

Khai niém nay thé hién cac khia canh nhur:

DLNN thudc linh vuc du lich nhung phéi dya trén nén tang cua san xuat NN.
Nén tang NN viing vang thi DLNN m&i phét trién manh. Két qua cia DLNN duogc
tinh vao két qua nganh du lich, két qua cua kinh té nong thén;

Hoat dong DLNN la hoat dong kinh doanh thuong mai dich vu va phai dugc
dién ra tai khudn vién ciia cac don vi dang c6 san xuat NN nhu ho noéng dén, trang
trai, HTX, doanh nghi¢p, day la cac diém thu hat khach DLNN véi cac hoat dong
da dang;

DLNN phai tao ra thu nhap cho cac don vi san xuat NN, thay doi co cu viéc
lam, co cau kinh té NT, gop phan xay dung NTM.

DLNN g6p phan bao vé tai nguyén ty nhién va tai nguyén vin héa ndng
nghiép, tri thirc ndng nghiép, loi thé nong nghiép cua qubc gia va dia phuong.

Néu khong du cac khia canh nay thi cé thé coi 1a chua c6 DLNN hodc ¢6
DLNN nhung chua dia ndi ham, chua hoan thién.
3.2. Nogi dung cua du lich nong nghiép

- T6 chtic diéu hanh hoat dong du lich nong nghiép: Do c6 tinh chat cong
dong nhat 1a cong dong nong dan, nong thon nén phai c6 to chie, diéu phdi, chi
dao.

- Phan chia ngudn lyc va tai nguyén noéng nghiép cua timg dia phuong, timg
trang trai cho nong nghiép va du lich nong nghiép dé c6 su két hop hai linh vuc.
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- Két hop ngudn lyc va tai nguyén du lich nong nghiép giita cac dia phuong,
giita cac trang trai dé da dang hoa du lich nong nghiép.

- San xuat va cung cap san pham dich vu du lich nong nghiép: ¢6 cac hudng
cung tng san pham du lich néng nghiép chu yéu nhu ban tryc tiép cho khach, dich
vu trai nghi¢m va gido duc, dich vu su ki¢n va giai tri, dich vu strc khoe va huong
thu.

- Chuén bi khuén vién, farmstay, homestay, huéng dan, bién bao, di lai , an
toan.

- Lién két, quang ba, thu hut khach du lich nong nghiép hodc du lich ¢6 hoat
dong DLNN.

- Phat hién va giai quyét du lich nong nghiép bién tudng 1am mat dat nong
nghiép hodc st dung sai muc dich dat nong nghiép.

- Tinh toan thu nhép tir du lich nong nghiép, két hop nong nghiép hién dia va
néng nghiép truyén thong.

3.3. Vai tro cua du lich nong nghiép
- Thuc day thi trudong cho ndng nghiép va cac t6 chirc kinh té & nong thon
- Tao viéc lam mdi, tang thu nhép va cai thién phuc lgi cho ndng dan
- Giit gin, bao vé mdi truong ty nhién, ban sic vin hoa truyén théng
- Thlic day chuyén dich co cau kinh té ndng thon, bé tri lai san xuat nong nghiép
- Thic day dao tao nhan luc nong thon, ting mdi giao hoa ctia ndng dan véi
bén ngoai
- Tang doanh thu cho nganh du lich va phat trién kinh té nong thon
3.4. Mt sé phan biét

- Phan biét DLNN véi mot s loai du lich khac nhu DLNT, du lich sinh thai,
du lich cong dong, du lich lang nghé

- Phan bi¢t DLNN va&i1 homestay, farmstay

- Phan biét nhém san pham OCOPs thtr 6- Dich vu du lich cong dong va
diém du lich voi san pham OCOPs nong nghiép

- Phan biét du lich nong nghiép va noéng nghiép gan véi du lich
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CAC YEU TO ANH HUONG DEN PHAT TRIEN DU LICH
NONG NGHIEP, NONG THON TREN PIA BAN THANH PHO HA NOI

TIS. Doan Mgnh Cuong
Vu Van hoa, Gido duc - Van phong Quoc hoi

1. it van dé

Nhitng nim gan day, phat trién du lich chiém vi tri quan trong trong nén kinh
té dat nudc. Nghi quyét sé 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 cta B Chinh tri vé phat
trién du lich tré thanh nganh kinh t& mili nhon, Nghi quyét s6 103/NQ-CP cua
Chinh phu ngay 10/7/2017 ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc
hién Nghi quyét 08-NQ/TW cua Bo Chinh tri vé phat trién du lich trd thanh nganh
kinh té miii nhon di dit ra nhiéu muc tiéu, gidi phép tap trung cho phat trién du
lich, trong d6 tap trung mo rong khong gian khai thac du lich, phat trién hé thong
san phrfun chat lugng cao, khac biét, c6 kha nang canh tranh cao, hép dan khach du
lich. Pong thoi phai dam bao phat huy vai trd ciia cong dong trong phat trién du
lich; str dung hop 1y va hiéu qua tai nguyén du lich theo hudéng bén ving; gin gitr
va phat huy ban sic van hoa déan toc, ving mién... Trong do, khu vuc ndng thén
so hiru nguon tai nguyén tu nhién va nhan vian phong phu, gin véi ban sac van hoa
va tap quan canh tac lau doi ctia Viét Nam va 1a yéu t6 dau vao quan trong hinh
thanh nén diém dén va san phém du lich phuc vu du khach.

Hién nay, trong tong thu nhap ctia ngudi dan noéng thon, thu nhap tir san xuét
néng nghiép chi chiém khoang 27%, thu nhap tir cac hoat dong san xuét phi nong
nghiép va dich vu chiém 73%. Do d6, dé nang cao hon nita thu nhap cho nguoi dan
nong thon trong bdi canh dién tich dat nong nghi¢p bi thu hep, hoat dong san Xuat
kho dat duoc gia tri gia ting cao, ngoadi viéc tiép tuc thiic diy nong nghiép, can
phai da dang hoa nganh nghé san xuét, kinh doanh dich vy, trong d6 phat trién du
lich 1a mot hudéng di méi, gdp phan phat huy loi thé, khai thac gia tri khac biét cia
ndéng nghiép, nong thon. Phét trién du lich s& tic dong lan toéa téi cac nganh kinh
té khac, dic biét 1a thuong mai, dich vu, gbp phén chuyén dich co céu kinh té, nang
cao chat lugng doi sdng vat chat va tinh than ctia ngudi dan noéng thon. Phat trién
du lich néng thon dugc xac dinh 1 mot trong nhitng giai phap dong luc thuc day
xdy dung néng thon mai bén viing, dong thoi nong thon méi 1a nén tang hd tro cho
su phat trién da dang, chét luong, on dinh cia diém dén du lich. Phat trién du lich
néng thon hiéu qua s& gop phan thyc hién dong thoi hai muc tiéu chinh tri quan
trong la phat trién du lich tré thanh nganh kinh té mili nhon va dat muc tiéu quéc
gia vé xay dung nong thon mai bén viing.

Ha Noi voi loi thé vé tiém nang du lich nong nghiép, nong thon, dong thoi
nhim cu thé hoa Chuong trinh s6 04-CTr/TU ngay 17/3/2021 caa Thanh uy Ha
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Noi vé viéc déy manh thuc hién hi¢u qua Chuong trinh muc tiéu quéc gia xay dung
néng thén méi gan véi co ciu lai nganh ndng nghiép va phat trién kinh té nong
thon, nang cao doi sdng vét chit, tinh than cta ndéng dan giai doan 2021-2025,
trong d6 quan tim viéc phat trién kinh t& du lich nong nghiép, nong thon gin véi
xdy dung nong thon méi trén dja ban Thanh phd. Do d6, viéc khai thac va 1am noi
bat nhiing dic trung riéng c6 vé du lich néng nghiép, nong thon trong dinh hudéng
phat trién du lich ctia Tha d6 va ca nudc.

Trong thoi gian qua, mot sd trudng hop dién hinh trong viéc dua hoat dong
san xuat néng nghiép va san pham ndng nghiép tham gia hoat déng du lich tai Ha
Noi nhu lang lya Ha Pong, lang gdm Bat Trang, hay mo hinh trang trai sinh thai
ndéng nghiép gan vai du lich nhu trang trai Pong Qué (Ba Vi), trang trai hoc dudng
Van An (Thanh Tri)... Pén v6i nhiing trang trai néng nghiép, du khach dugc tan
huong khong khi trong lanh, ty tay trong rau, thu hoach san pham va thuong thic
cac loai néng san tuoi ngon do néng dan nudi trong theo phuong phap hitu co. Du
khach dugc nghi dudng phuc hoi stre khoé tai moi truong xanh, sach, trong lanh,
yén binh; hoa minh vao thién nhién dé thudng thirc nhitng dic san truyén thong
ctia mdi viing qué mang nét riéng biét va khong pha tron.

C6 thé nhan thay, hoat dong du lich tai khu vuc nong nghiép, nong thon thoi
gian qua dd duoc trién khai tai nhiéu dja phuong, trong d6 da hinh thanh nén hé
thng san pham du lich ndong nghiép ngiy cang phong ph tai nhiéu ving qué trén
dia ban thanh phd Ha Noi. Nhu cau va xu hudng khach du lich ndi dia va qubc té
dén cac ving nong thon, nong nghiép ngay cang gia tang. Tuy nhién, du lich nong
nghiép, nong thon & Ha Noi hién cht yéu van mang tinh tu phat, manh mén, nho
18, chat luong dich vy han ché, thiéu tinh chuyén nghiép. Lién két nganh giita du
lich, nong nghiép va khu vuc nong thon dé tao chudi gia tri san pham chua thuc sy
hiéu qua, chua phat huy dugc loi thé ctia mot qudc gia ndng nghiép. Do d6, dé phat
trién loai hinh du lich ndy, ching ta cin nghién ctru nhitng yéu té anh huong dé c6
nhimg giai phap, phuong thic khai thac va phat trién du lich nong nghiép, néng
thon theo hudng ting trudng xanh va bén viing.

2. Quan niém vé du lich néng nghiép

Theo quan niém, du lich néng nghiép (Agritourism) thuc chat 1a mot hinh
thirc phat trién moi giao hoa vé mit tu nhién, vin hoa va con nguoi gitra cac do thi
va nong thon thong qua viéc dén ¢ (Homestay) hodc tham quan c¢6 myc dich nham
huong thu cac san vat dia phuong tai tung nong hd gia dinh hodc trang trai. Bén
canh d6, du khach con dugc thuong ngoan cac danh lam théng canh va tham gia
van hoa ddng qué nén du lich nong nghiép di duoc khang dinh 1a mot hinh thire du
lich mang tinh cong dong binh dang va bén viing. Do su anh huong vé xa hoi va
kinh té nén hoat dong du lich nong nghiép bat dau tir chdu Au dd mo rong khap
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trén toan thé gi6i véi sy hod tro tich cuc tir nhiéu chinh phu vé chinh sach vi mo
nhu quy hoach, tai chinh, luat phap, thuong mai va quang cdo.

Du lich nong nghi¢p 1a mdt loai hinh du lich tai cac khu vuc nong nghié¢p
nhu déng rudng, vuon cay an trai, trang trai tréng trot va chan nuoi... da duoc
chun bi sin sang phuc vu khach du lich. Khach du lich c6 thé dugc xem hodc tham
gia vao thuc tién san xudt néng nghiép nhu lam viéc véi dung cu cta nha néng
hozc thu hoach mua ma khong lam anh huong dén hé sinh thai hoidc nang suét cta
gia dinh chu nha. Ngoai ra, du lich ndng nghiép tai cac d6 thi hién nay con dua du
khach dén nghi ngoi & cac trang trai hitu co, noi du khach c6 thé tim hiéu thém vé
thién nhién va hoc tap cac phuong phap canh tac khong dung thude trir sau... Tham
gia loai hinh du lich néng nghiép, du khach co thé dugc gido duc vé thién nhién,
moi truong, van héa va giai tri, nghi ngoi rat tot. Du lich nong nghiép ¢ Viét Nam
da phat trién véi cac tén goi khac nhau nhu du lich trang trai, du lich miét vuon, du
lich song nudc, du lich lang nghé, du lich sinh thai, du lich néng nghiép céng nghé
cao... Tuy timg dia phuong khac nhau v6i nhitng thé manh khac nhau ma c6 nhiing
mo hinh néng nghiép két hop véi du lich khac nhau.

Chinh phu cila cac nude da hudng sy quan tdm cua cong dong toan xa hoi
vao phat trién du lich nong nghiép. Danh tir ndy c6 thé dugc dung khac nhau & mdi
qudc gia. O Italia 1a “Agri-tourismo” (du lich néng nghiép), & My 1a “Homestead”
(du lich trang trai), & Nhat 1a “Green-tourism” (du lich xanh) vi cac san pham/san
vat dung cho du khach bét budc phai duoc san xuit bang phuong phap hiru co
mang tinh ban dia. Du lich néng nghiép trén thé gidi rat dugc coi trong vi da ching
minh duoc sy dong gop to 16n khong chi vé mat kinh té ma con vé cac mat gia tri
tu nhién, van héa, xa hoi, lich s, bado vé moi truong. Trong tién trinh cong nghi¢p
héa va hién dai hoa, cac nudc déu dung giai phap nay dé giam thiéu khoang cach
bat cong giau nghéo vé khoang cach thu nhap gitra thanh thi va néng thon khi chi
chu trong thai qua dén su phat trién bat dong san do thi va xay dung cac khu cong
nghiép.

Yéu t6 hang dau cua san pham du lich 13 strc hap dan ddi v6i du khach. Di
v6i1 du lich ndng nghi€p, lich st va van hoa hinh thanh san vat gitr mot vai tro chinh
yéu. Pé tao ra san pham mang tinh hang héa mdi san vat déu co lich sir vé ngudn
géc va lich str van hoa canh tac, nuoi tréng, so ché, ché bién va qué trinh thuong
mai hoa san phém. Noi céach khac, san vat mang tinh van hoa dia phuong da duoc
cac cong dong dan cu ndng nghiép cta cac lang qué san sinh ra theo dong lich st
t6n tai ciia minh va rat gan két sau sic voi thién nhién ban dia. D6 chinh 1a ngudn
tai nguyén vo tan dé tao ra cac san pham rat hap dan cho du khach néu biét t6 chirc
va khai thac vi ngoai yéu t6 thién nhién con 14 san pham cua tri tué va kinh nghiém
clia ca mot cong dong nong nghiép lang x6m d tao ra cac lang néng nghiép truyén
théng voi cac san pham nong nghiép dic trung ctia minh. Vi cach hiéu nhu trén,
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lang nghé nong nghiép truyén théng khong chi bao gdm cac san pham tir cac nghé
tht cong my nghé ma con tir cac nghé trong trot chin nudi danh bét trong noéng-
lam-ngu nghiép. Lam thé nao dé phat trién du lich néng nghiép gin két dugc voi
cac lang nghé san xuat ndng-l1am-ngu nghiép truyén thong mang tinh dic thu cia
dia phuong va ving mién ¢ nudc ta 1a ca mot van dé mang tinh 1y luan ciing nhu
thuc tién can nghién ctru rat ky ludng. Pay chinh 13 cau chuyén “thdi hon vin héa”
vao san pham du lich.

3. Quan niém vé du lich néng thén

M&i quéc gia c6 cach goi va cach hiéu khac nhau vé thuat ngit “du lich néng
thon” (Rural tourism), tiy thudc vao muc dich cta loai hinh du lich nay. O Phan
Lan ho cho rang du lich nong thon chil yéu 14 noi cung cép va cho thué nha nghi
ctia ngudi nong dan hodc cung cap dich vu an udng. Déi voi Hungary, ho khong
dung thuat ngit du lich nong thon “rural tourism” ma st dung thuat nglr du lich
lang “village tourism” 1a do nguoi dan trong lang cung cap cac hoat dong va dich
vu du lich voi gia ré bao gdm chd 6, dich vu lién quan dén nong nghiép, hoic hoat
dong khac cua dia phuong nhung khong phd bién ¢ noi khac. O Slovenia, hinh
thire du lich nong thon quan trong nhat 1a du lich trai nghiém tai cac trang trai gia
dinh, noi khach du lich dugc & cung vdi cac ho gia dinh, trang trai hoac ¢ nha
khach nhung dén cac trang trai dé trai nghi¢m nhu di xe dap, di b hodc cudi ngua
tai cac trang trai (Peters et al, 1994). O Hy Lap, viéc cung cép san phém du lich
néng thén chinh 13 cung cip dich vu givdong ngu trong cac phong duoc trang bi
theo dung truyén théng va thuong thirc cic bita dn sang theo ding bita an sang
truyén théng vO1 san phém dugc 1am tai chd. Bén canh do, mot s6 dich vu bd sung
con mang tinh thd so va don gian bao gdm ca nha hang, giai khat, hoic t6 chuc
hoat dong van hoéa giai tri (Turner, 1993).

Hién nay, c6 nhiéu dinh nghia vé du lich ndng thon cta nhiéu tac gia, mdi
tac gia s€ phan tich dudi mdt goc do khac nhau, véi muc ti€u khac nhau. Theo
Puczkod: “Du lich néng thén la cdc logi hinh du lich dién ra trong pham vi viing
néng thén”, khai niém nay chua phan anh dugc toan dién vé su phirc tap cta céac
hoat dong va hinh thirc to chtic cling nhu y nghia khac nhau khi khai thac loai hinh
du lich ndy & mdi qudc gia khac nhau.

Theo Puczké, mot dinh nghia rong hon nhu: “Du lich néng thén bao gom
mot loat cac hoat dong, dich vu va tién nghi duoc cung cd'p boi nguoi nong dan va
cong déng dia phuong dé thu hit khéach du lich dén khu viee ciia ho nham tao thém
thu nhdp cho hé gia dinh nong thon” (Gannon, 1988). Theo Fleischer & Tchetchik
(2005), du lich nong thon la loai hinh du lich dya vao cac hoat dong ndong nghiép
cung voi cac loai hinh va dich vu khac. Theo Frederick, du lich nong thon mang
lai mot ngudn loi kinh té tir hoat dong kinh doanh céc san pham/dich vu du lich tir
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nong thon ma cac ho gia dinh khai thac va kinh doanh. Theo MacDonald & Jolliffe
(2003) d3 ra 3 gia thuyét vé phat trién du lich vin hoa ndéng thon nhu sau: 1) Phat
trién du lich van hoa nong thon s& tao ra gia tri kinh té va mang lai loi ich cho cong
d6ng noéng thon trong thoi gian ngin va lau dai; 2) Ban sic vin hoa nong thon duoc
su dung nham x4c dinh sy khéc biét cua cac cong déng dia phuong noi co6 diém du
lich; 3) Mdi quan hé gitra cac bén dira vao cong dong dia phuong nham ting truong
va dam bao chién lugc phat trién du lich van hoa ¢ ving nong thon.

Theo McGehee & Andereck (2004), phan tich 1¢1 ich dem lai tir du lich nong
thon d6i voi: Cong ddng dia phuong; chinh quyén dja phuong; ho gia dinh dong
vai tro 1a cha thé du lich néng thon; cac cong ty du lich 1ir hanh; cac nha cung cép
dich vu bd tro; khach du lich. Su tac dong sinh ké cua du lich dbi véi cong déng
dia phuong véi vai tro 1a cha thé quan 1y va kinh doanh dich vy, san pham tiéu thu
tir du khach va cac cong ty du lich khac (Ashley, 2000). Theo Fiquets (1992) cé
dua ra khai niém vé du lich néng thon: T4t cd cdc loai hinh du lich dién ra trong
khu viee néng thén, bao gom du lich trang trai, nghi dudng néng thén, cac hoat
déng du lich ngodi troi, du lich khdm phd cdc thing canh ty nhién, van héa, am
thue dia phuong.

Cho dén nay, nudc ta chua c6 khai niém vé du lich nong thén cu thé, va ngay
ca trong Luat Du lich Viét Nam niam 2017, van chua c6 khai niém du lich nong
thon ma chi yéu 1a dung khai niém du lich cong dong. Tuy nhién, c6 thé khai quat
vé du lich nong thon nhu sau: Du lich néng thén dwoc hiéu la bao gom cdc hoat
dong du lich dwoc dién ra tai mot khu viee néng thén ma & d6 nhimng cw dan néng
thén dimg ra té chire, thiét ké, quan 1y va diéu hanh nham gici thiéu, cung cdp truc
tié}) hodc qua cac 16 chirc/cd nhén cdac hoat dong vé san phcfm/djch vu vdt chat va
tinh than ciia hg néng dan va cong dong dia phwong dén véi du khdch trong va
ngodi nuoc.

4. Xu hwéng phat trién du lich ndong nghiép, thon trong twong lai

Véi téc do d6 thi hoa dién ra nhanh chong trén quy mé 16n nhu hién nay,
doi sdng con ngudi ngay cang hién dai thi du lich nong nghiép, nong thon da tro
thanh xu huéng chinh ¢ nhiéu nudc trén thé gidi. Du lich néng nghiép, nong thén
14 mot loai hinh dwa vao tai nguyén nong nghiép dé 1am du lich (Franch et al, 2008).
Du lich gan v&i nong nghiép s& gitip khai thac loi thé nong nghiép va mé rong loai
hinh du lich dap tng nhu cau du khach. Déi voi cu dan d6 thi, nhu cau duogc séng
gan giii voi thién nhién, sbng hoa nhap véi canh quan, moi trudng ctia ddng qué,
dugc quay vé cac hoat dong nong nghiép truyén thdng ngay cang ting. Thong qua
du lich ndng nghi€p, mdi truong canh quan thién nhién, thoi quen sinh hoat, cac
san pham nong nghiép hd trg cho du lich nhu ngudn luong thuc, thuc pham, cac
khu nghi mat, giai tri trong du lich va gido duc, nang cao nhan thirc vé mdi truong
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va qua trinh tao ra ngudn lwong thuc, thuc pham dugce tap trung khai thac. Diéu
nay mot mit do khach du lich ngay cang quan tdm dén van dé strc khoe, nén ho co
xu hudng mudn tim hiéu vé ngudn gde, cach thire 1am ra cac loai thuc pham tiéu
dung hang ngay, mat khac, van dé vé bao vé thién nhién, moi truong, ddm bao an
ninh lwong thyc, phét trién bén vimng cling dang duoc quan tdm trén toan thé gioi,
nhan thire va hiéu biét cia nguoi dan ciing tang 1én khién cho viéc du lich gan véi
bao v¢, giao duc kién thirc vé thién nhién, mdi truong, hd trg nhitng cong dong dan
cu ban dia cang trd nén hap dan hon.

Phat trién nong nghiép, nong thon tai d6 thi 1én nhu thanh phd Ha Noi 1a
huéng di gop phan xay dung mé hinh kinh té tai chd, it phu thudc vao ngudn luong
thuc, thuc pham tir bén ngoai. Song trong qua trinh trién khai phat trién noéng
nghiép tai do thi trong bdi canh cong nghi¢p 4.0, dat ra mot s6 van dé khoé khan
nhu vé ngudn nhan luc; lién két va tmg dung cong nghé sé; kha ning cung tng
cong nghé cho ndng nghiép théng minh; cac moé hinh méi hinh thanh va trién khai;
dic biét 1a chi phi dau tu cho néng nghiép théng minh cao hon rat nhiéu so voi
noéng nghiép truyén théng. Do do, dé co chi phi dau tu phét trién nong nghiép do
thi thong minh, viéc dua nong nghi€p thong minh vao khai thac trong hoat dong
du lich tai thanh phé Ha Noi 1a m6 hinh can nghién ctru va trién khai.

5. Tiém ning phat trién du lich néng nghiép, nong thén ¢ Viét Nam

Trong Chién luoc phat trién du lich Viét Nam, dinh hudng du lich sinh thai
gin véi ndng nghiép, nong thon 13 mot trong 5 dong san pham chu dao. Thoi gian
gan day, san pham du lich sinh thai nong nghiép dd gdp phan thic day ting trudng
du khach véi nhiéu san pham mang dic trung van héa ndng nghiép cia cac ving,
mién trai dai tir Bac dén Nam.

Trai dai khip dat nude c6 thé ké dén cac san pham du lich dién hinh nhu:
tham quan lang cd bPuong Lam (Ha No1); ddi che, trang trai bo sira & nong truong
Moc Chau (Son La); mot ngay lam nong dan ¢ Yén DPirc (Quang Ninh), ngu dan &
Viét Hai (Hai Phong); thuong ngoan ruong bac thang mua lta chin & Mu Cang
Chai (Yén Bai), Sa Pa (Lao Cai); hai vai & Luc Ngan (Bic Giang), hai na ¢ Chi
Lang (Lang Son); trong rau & lang Tra Qué (Quang Nam); canh nong & Pa Lat
(Lam Dong); tham quan, kham pha doi séng ngudi dan & cac trang trai san xuét
thanh long tai Binh Thuan. Tinh Ninh Thuédn c6 chuong trinh tham quan, nghi
dudng tai cac vuon nho, vuon tao, trang trai nudi dé, nudi ctru. Chuong trinh khai
thac cac yéu td gin v6i van hoa, sinh thai song nuéce khu vue Dong bang song Ciru
Long nhu du lich mi¢t vuon, chg ndi, ¢ lao & Can Tho, Vinh Long, Tién Giang;
thudng thirc van hoa, dan ca tai tr & Bac Li€u; van héa Khmer & S6c¢ Trang, Tra
Vinh; 1€ hoi trai cay, hoa canh mién Tay...
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Theo bdo céo tir mot sd dia phuong noi trén va doanh nghiép lit hanh, luong
khach tham gia vao hoat dong nong nghi€p ngay mdt tdng. Chi ti€u, thu nhap tu
hoat dong du lich nong nghiép dem lai ngudn thu 6n dinh cho ngudi néng dan, cho
doanh nghiép va dong gop cho kinh té dja phwong. Tuy nhién, Téng cuc Du lich
cling nhin nhén, di Viét Nam c¢6 nhiéu tai nguyén dé phat trién du lich néng nghiép
nhung trén thuc té, nhitng khu vuc c6 da kha nang khai thac chuyén nghiép khong
nhiéu. Hau hét cac hoat dong du lich nong nghiép vin mang tinh tu phat, nho 18,
manh mun, trang 13p. San pham du lich nong nghiép chua thue s hp dan du khach
va chua dugc chu trong vé thuong hi¢u. Mdt s6 khu vuc 6 diéu kién ty nhién déng
nhat, tdp quan sinh hoat, vin héa cong dong gidng nhau, san pham du lich ndng
nghiép giira cac dia phuong khong tranh khoi sy tring lip, don diéu. Déc biét, phan
16n nguoi nong dan chi quen san xuat nong nghiép, khong c¢6 du cac ky niang dé
phuc vu khach du lich mot cach chuyén nghiép. Hau hét san phém du lich nong
nghiép con rat gian don, chua tan dung duoc hét loi thé dé thu hat khach, cling nhu
tang kha nang chi ti€u tir khach du lich.

Thoi gian qua, B6 Vian héa, Thé thao va Du lich d3 xay dung Dé an “Phéat
trién du lich néng thén gan véi xdy dung néng thén méi”. Thong qua dé an nay,
cac co quan chirc nang tién hanh danh gia thuc trang, tdn tai, han ché cua du lich
néng thon, tir d6 dé xuat nhiém vu, giai phap, co ché chinh sach dic thu nhim tao
ra dong luc phat trién cho du lich néng thon giai doan t6i, phat huy loi thé ctia nong
nghiép, nong thon, xay dung chudi gié tri du lich ndng nghiép, nong thon gop phan
dat muc tiéu qudc gia vé phat trién néng thon mai bén vimg.

6. Cac yéu td anh huong dén phat trién du lich néng nghiép, nong thon

Theo cac chuyén gia, du lich néng nghiép, nong thon bi anh hudng boi nhicu
yéu td, bao gom tai nguyén thién nhién, moi trudng tu nhién, moi trudng vin hoa-
xa hoi, hé thong chinh sach phap luat, diéu kién kinh té-xa hoi, kha nang tiép can
va tién b cong nghé. Hiéu duoc nhing yéu t6 ndy va cach chung tuwong tic véi
nhau c6 thé giup cho cac khu vuc noéng thoén phat trién va quang ba dich vu du lich
ndéng nghiép hiéu qua. Trong pham vi tham luan ndy, ching ti trinh bay cac yéu
t6 anh huong dén phat trién du lich nong thon dudi goc do nghién ctru cac diéu
kién phat trién loai hinh du lich nay gan véi diém dén du lich c6 hoat dong nong
nghiép.

6.1. Tai nguyén du lich

Tai nguyén du lich 1 canh quan thién nhién, yéu t6 ty nhién, di tich lich su-
van hoa, cong trinh lao dong sang tao clia con nguoi va cac gia tri nhan van khac
c6 thé duogc st dung nham dap tng nhu cau du lich, 1a yéu td co ban dé hinh thanh
cac khu du lich, diém du lich, tuyén du lich, d6 thi du lich. Tai nguyén du lich gdm
tai nguyén du lich tu nhién va tai nguyén du lich nhan van. Vé co ban, tai nguyén
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du lich 14 co s& quan trong, quyét dinh cho viéc hinh thanh va phat trién san pham
du lich nong nghiép, ndng thon. Su sidn c6 cua tai nguyén thién nhién va vin hoa,
chéng han nhu danh lam théng canh, di tich lich sir va dia danh vin hoa, co thé 1a
mot diém thu hat 16n dbi v6i du khach dén cac ving nong thon.

Strc hap din ctia tai nguyén ty nhién 1a tiéu chi quan trong c6 tinh quyét dinh
danh gia diém dén gan v6i hoat dong ndng nghiép; lam ting tinh hap dan cia diém
dén nong thon. Pac biét, diéu nay tao sy hép dan ddi voi du khach co dong co chinh
1a nhitng chuyén di nghi ngoi, nghi dudng, sinh thai, trai nghiém vin héa lang qué.
Stic hap din vé tai nguyén ty nhién duogc tao boi s6 luong va chét lwong cua cac
yéu td tai nguyén du lich ty nhién; muc do phong phu, su noi tiéng, dic sic, doc
d4o, dang cip, méi la ciia nhiing tai nguyén nay va kha nang phat trién cac loai
hinh du lich. Strc hdp dan vé tai nguyén nhan vin thé hién & sd luong va chit luong
tai nguyén nhan van, su an tuong, dac sic, doc d4o, mai la cua tai nguyén nhan van
va dic biét 1a nhimg nong thon co cac di san van hoa. Pidu d6 1am ting tinh hap
dan dbi v6i du khach du lich c6 dong co chinh ciia chuyén di 1 tim hiéu va cam
thu céac gia tri van hoa vat thé, phi vat thé cua diém dén du lich. Vi thé, hé théng
tai nguyén du lich tré thanh mot yéu t6 ngudn luc, mot thudc tinh co ban quan
trong tao nén sttc hip dan hay con goi 1a strc cudn hut cia diém dén du lich nong
nghiép, nong thon dbi véi khach du lich.

Péi voi du lich néng nghiép, nong thon 14 loai hinh phuc vu khach cha yéu
dira vao nén tang hoat dong san xuat nong nghiép. Tai nguyén cta loai hinh du lich
nay la tit ca nhiing gi phuc vu cho san xuat néng nghiép. T tu liéu san xuét, dat
dai, song ngoi, ao ho, con nguoi, quy trinh san xuat, tdp quan canh tac, san pham
san xuat... cho dén nhing yéu t6 ty nhién lién quan dén hoat dong san xuat nong
nghiép nhu méi trudng, khi hau, thoi tiét... déu 1a co s& tai nguyén cho du lich
ndng nghiép, nong thon. Phan 16n du lich nong nghiép, néng thén hudng dén trai
nghiém mot nén van hoa mdi, d6 1a thuong ngoan khung canh thién nhién véi
nhiing trang trai, canh dong, song nudc hiru tinh, duoc truc tiép tham gia vao nhiéu
hoat dong dan da cua nguoi nong dan nhu mo cua, bat ¢, cau ca, tré)ng rau, tat
nudc, gat lua...

6.2. Chinh sdch phdt trién du lich

Chinh sach phat trién du lich xac dinh rd vi tri cta nganh du lich trong téng
thé cac nganh kinh té-xa hoi va co dinh huéng, giai phap dung dan dé phat trién du
lich. Pay chinh 13 ngudn luc - didu kién tién quyét dé phat trién san pham diém dén
du lich gin véi hoat dong nong nghiép. Mot diém dén giau vé tai nguyén du lich
va cac nguén luc khac can c6 chinh sach mang tinh dinh huéng, hd tro, tao diéu
kién thac déy dé phat trién. Hoat dong du lich c6 tinh chét lién nganh nén chi co6
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thé phat trién bén vitng néu chinh sach phat trién du lich dugc tich hop vao céac
chinh sach tong thé phat trién kinh té-xa hoi ciia qudc gia, cua dia phuong.

Ngoai cac chinh sach tao méi trudng thudn loi cho phat trién du lich, sy tham
gia ctia cong dong cling nhu sy hd tro cua chinh phi, cac to chic phi chinh phu vé
nhan luc, tai luc, kinh nghiém quan 1y phat trién diém dén du lich, tuyén truyén
quang ba thu hut khach du lich thi can c6 chinh sach hop tac, ngoai giao véi cac
qudc gia. Cho phép mé rong cho cac mdi quan hé kinh té, chinh tri, vin hoa giira
cac qudc gia; x06a bod cac rao can, su can thiép cua nha nudc qua nhitng quy dinh
Xuét nhap canh la diéu kién cho hoat dong du lich phat trién.

Chinh sach va quy dinh ctia Chinh phu, ciia Nganh, cua dia phuong bao gdm
cac chinh sach phap luat lién quan dén hoat dong cua Nganh, quy hoach, chuong
trinh muc tiéu, chién lugc, dé an,... lién quan dén khu vuc nong thon, nong dan.
Pic biét 1a cac chinh sach lién quan dén st dung dat, chinh sach chuyén ddi co cau
kinh té ctia mdi dia phuong tac dong dén phat trién du lich gin voi hoat dong san
xuat néng nghiép.

6.3. Tinh hép din ciia diém dén

Tinh hap dan ciia diém dén du lich nong thon phan anh cam nhén va ¥ kién
ctia du khach vé kha nang duoc dap tmg nhu cau trai nghiém hoat dong doi séng
néng nghiép. Mot diém dén c6 kha nang dap Gmg nhu cau cta khach du lich, cang
duoc cam nhan la hép dan va cang chic chin dugc khach du lich lya chon. Tam
quan trong cta yéu tb nay gitp khach du lich danh gia tinh hap dan cua diém dén
va dua ra lya chon phu hop.

Tinh hap dan cta diém dén du lich nong thon khuyén khich khach du lich
t6i tham quan va luu tra tai diém dén. Vi thé, gia tri chl yéu cua tinh hap din diém
dén nong thon 1a sitc cudn hit khach du lich khi xu huéng do thi hoa ngay cang
dién ra nhanh chong & cac thanh phd, trung tim kinh té. Khong c6 tinh hap dan cua
diém dén ¢ noéng thon, hoat dong du lich s& khong ton tai va & d6 khong thé phat
trién duoc cac dich vu du lich. Mot diém dén du lich nong thon duge xem la hép
dan khi hi tu duoc nhirng yéu t6: thuan loi trong tiép can (ha t?mg giao thong, thu
tuc nhap canh); c6 san phrflm du lich dac thu hép dan dugc xay dung trén gia tri
“cot 161 tai nguyén du lich cia diém dén; c6 cac hoat dong giai tri hap dan phu
hop voi “tinh cach” ciia diém dén; c6 moi truong ty nhién, xa hoi, an ninh va an
toan t6t. Kha niang thu hat ctia diém dén 1a do do hap dan vé cac yéu té thudc tinh
ctia diém dén ddi v6i nhitng nhan thiic cia du khach. Do hap dan cia diém dén du
lich nong thon c¢o6 tinh chat téng hop rit cao, thuong dugc xac dinh bﬁng su dac
sic, doc ddo cua tai nguyén du lich ty nhién va nhan van tao diém nhan thu hat; sd
luong va chat lugng cua cac tai nguyén; kha niang dap tng dugc nhiéu loai hinh du
lich va quy mé ctia diém dén. Mot trong nhiing yéu to thudc tinh hap dan cta diém
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dén d6 1a cac san pham du lich dic trung riéng co tao nén vai trd quyét dinh, 1a
"lirc hit" trong chinh sach phat trién san phdm ctia diém dén du lich.

6.4. Swrc chira cua diem den

Stic chira diém dén du lich ¢ thé duoc hiéu 1a kha ning dap ung mot cach
hiéu qua nhat nhu ciu toi da cia mot luong khach tham quan nhat dinh, trong gidi
han ngudn tai nguyén va dich vu cho phép tai noi khach dén. N6 duoc quyét dinh
bdi ba yéu t6 chinh 13: luong ngudn tai nguyén sin cd, s6 luong khach tham quan
va luong tai nguyén va dich vu ma mdi ca nhan d6 str dung.

Thuc té cho théy, bat ¢t mot diém dén du lich 1a mét quéc gia hay moét dia
phuong/thanh phé, hodc mdt diém du lich nong thon cu thé, déu nim trong mot
gidi han nhat dinh vé khong gian dia 1y, hanh chinh. Bén trong khong gian d6 chira
dung ngudn tai nguyén nhét dinh ca tu nhién va nhan tao, d6 1 nhig san pham
cbt 151 tao nén sirc hap dan ciia diém dén du lich. Pong thoi, trong diém dén du lich
nay cling tdn tai nhiéu yéu td san phém quan trong khac, bo tro cho hoat dong du
lich, nhu: nguén nhan luc, ha téng co s0, co so luu tra, an uéng, ctra hang mua sam
va cac dich vu lién quan.

Mot xu hudéng thuc té twong dbi pho bién 13, cac nha quan 1y du lich dia
phuong thudng chi tp trung quan tim va ky vong nhiéu téi viéc 1am thé nao dé
thu hat dugce cang nhiéu khach téi du lich cang tbt, chtr chua tap trung vao chat
luong cua du khach; déng thoi con xem nhe hodc thim chi hau nhu khong quan
tam ti yéu td sttc chua ciia diém dén du lich. Diéu nay dong nghia véi viéc ho
chua xac dinh dugc kha nang thuc té cia diém dén ca vé khia canh khong gian,
thoi gian, tinh hop 1y trong viéc quy hoach cac khu dich vu chic ning, bo tri ngudn
nhan lyc phi hop va nang lyc cung cip dich vu, hang hoa ciing nhu tip quan tiéu
dung cua khach du lich, dé c6 thé dap tmg day du nhu cau thiét yéu cua mot luong
khach du lich nhat dinh t6i thim quan vao mot thdi diém nhét dinh.

Véi cach tiép can nhu trén, cac nha quan 1y gip nhiéu kho khin trong viéc
giam sat va diéu tiét luong khach tdi1 cling nhu chat luong san phém, dich vu cua
diém dén du lich, nhat 14 vao nhitng mua cao diém du lich. Khi lugng khach ti
tham quan vuot qua suc chira ciia diém dén du lich, mot khoi lugng 16m vé hang
hoéa, dich vu s& dugc tidu thy, trong khi luong tai nguyén va ngudn nhan lyc han
ché, s& dan toi su qua tai vé moi mit va khong théa man dugc nhu cau cua khach
hang, doanh thu suy gidam. Pédc biét nghiém trong hon nita 1a tinh trang qua tai nay
s€ tri¢t tieu dong luc cua khach du lich té1 tham quan, cling nhu quay tré lai va
hinh anh diém dén s& ngay mot md nhat di.

Dung trén goc do vat 1y, stic chtra ¢ day duogc hiéu 14 s6 luong tdi da khach
du lich ma khu vuc co thé tiép nhéan. Diéu nay lién quan dén nhiing tiéu chuan vé
khong gian d6i véi mdi du khach ciing nhu nhu cau sinh hoat ciia ho. Ptng & goc
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d6 x3 hoi, strc chia 1 gidi han vé lugng du khach ma tai 6 bat dau xuét hién
nhirng tdc dong ti€u cuc cua cac hoat dong du lich dén doi séng van hoa-xa hoi,
kinh té-xa hoi cua khu vyc. Cudc sdng binh thuong cua cong dong nong dan dia
phuong c6 cam giac bi phé v, xam nhap. Pung & goc do quan 1y, stc chira duoc
hiéu 13 lwong khach t6i da ma khu du lich c6 kha ning phuc vu. Néu luong khach
vuot qua gidi han nay thi nang luc quan 1y (luc lugng nhan vién, trinh d6 va phuong
tién quan 1y...) cua khu du lich nong thén s& khéng dap tng dugc yéu cau cua
khach, 1am mat kha ning quan 1y va kiém soat hoat dong cua khach, két qua 1a s&
1am anh hudng dén moi trudng va xa hoi.

St chira toi da 1a s6 luong du khach cho phép dén cac diém dén du lich
ndéng thon trong mot thoi gian, khong gian nhat dinh, duoc bao nhiéu thi s& khong
anh huong dén canh quan, cac co so ha tang du lich khong bi qua tai. Néu mdi
diém dén du lich nong thon vuot qué strc chira toi da s& dan dén cac mau thuln,
xung d6t, dién hinh nhu hé thdng xtr 1y nude thai, rac thai tai chd s& khong xur 1y
kip, anh hudng dén méi truong.

Tai mot sb quéc gia c6 quy dinh rat rd, mdi dot khach chi co tbi da vai trim
nguoi, hét dot d6 thi lugng khach khac méi duge dén, mdi thang cé bao nhiéu ngay
duy tu, bao dudng trang thiét bi, bao 1au thi phai stra chita, xiy méi cac cong trinh
phuc vu... Pay 1a diéu hét stc quan trong ma 1au nay chung ta khéng dé y dén
trong qua trinh phat trién du lich dan dén nhiéu khu du lich ton tai vin dé vé moi
truong, dac bi¢t 1a rac thai, nudce thai. .. Nhiéu dia phuong chi cht tam vao s6 luong
du khach, nim sau cao hon niam trudc 1a thdy phat trién, tuy nhién hau qua dé lai
vé mdi truong ty nhién va xa hoi thi khong dugc tinh dén. Pay 1a diéu hét stc sai
1am chinh boi sy phat trién khong bén viing. C6 khi thu dugc 1 dong tir du lich
nhung phai bo ra dén 3 dong dé 1am sach méi truong.

Theo Vién Nghién ctru phat trién du lich Viét Nam, strc chira tdi da tai cac
khu du lich dugc tinh toan tir cac thong s6 nhu: hé sb thai tiét, hé sd gi61 han vé
moi truong (muc do 6 nhiém, tiéng dn, chat lugng nguén nude, hé sd an toan cho
du khach, gidi han anh hudng dén hé sinh thai), hé s6 giéi han vé co sé ha tang, vé
co s vat chat k¥ thuat du lich, nang luc quan 1y diéu hanh. ..

Khi xay dung cac quy hoach phat trién du lich néng nghiép, nong thon déu
phai phai tinh dén strc chira ti da trong cac dé an, du an quy hoach phét trién loai
hinh du lich nay. Dé tinh toan dugc diéu nay doi hoi rat nhiéu sb liéu kém theo, vi
du nhu hé théng xtr Iy rac thai, hé thdng xir Iy nude, cung cap nudce sach, loai hinh
kinh doanh du lich, sé luong phong nghi téi da cho du khach. C6 nhu vay cac dia
phuong méi biét duoc minh dang thiéu cai gi, yéu linh virc nao trong qua trinh phat
trién du lich, tir &6 c6 nhimng dinh hudéng, kéu goi dau tu vao cac co sé ha tang thiét
yéu phuc vu nhu cau cua du khach va bao vé tot moi truong.
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Qua phan tich & trén, c6 thé khang dinh, quan 1y strc chira 1a mot trong nhiing
ndi dung quan trong, can duoc nghién ctru va trién khai dong bd véi nhimg yéu t6
lién quan trong qué trinh quy hoach phat trién du lich ndng nghiép, néng thon. Dic
biét, vin d& nay cang c6 ¥ nghia hon ddi véi nhiing dia phuong c6 hoat dong du
lich & giai doan dau hay dang trén da phat trién du lich.

Quan tri tdt van dé strc chura, s& mang lai nhiéu loi ich thiét thuc cho cac nha
quan ly nganh tai dia phuong va cac co s¢ dich vu du lich tir khau dinh hinh dugc
huéng phat trién mot cach phu hop ngay tir ban dau, cho toi viée 14p va trién khai
hiéu qua quy hoach, xay dung, van hanh, khai thac dé tir do phat huy duoc tdi da
nhirng lo1 ich kinh té x3 hoi do hoat dong du lich mang lai, dé)ng tho1 tranh va giam
thiéu cac tic dong tiéu cuc trong san xuat kinh doanh. Véi nguyén 1y co ban mang
tinh dinh hudng trén, van dung tt, chic chan s& 13 co s& quan trong dé gop phﬁn
thuc day phat trién du lich nong nghiép, nong thon theo hudng chat luong, bén
viing va co trach nhi¢m.

6.5. Kha néng tiép cin

Kha ning tiép can thuan tién diém dén du lich nong thén duoc hiéu véi nghia
la sy don gian, tién loi, nhanh chong, an toan va tbi thiéu chi phi dé dat dugc nhu
cau trai nghiém cac dich vu du lich gén v6i1 hoat dong nong nghiép. Diéu d6 co lién
quan dén cam nhén chung ctia khach vé diém dén sau khi trai nghiém loai hinh du
lich nay.

Theo cac chuyén gia, su thuan ti¢n tiép diém dén du lich nong thon 1a mot
trong nhing yéu t6 danh gia thudc tinh hap dan riéng c6 ciia loai hinh du lich nay,
1a yéu t6 quan trong trong quyét dinh luya chon trai nghiém cua du khach. Pac biét
trong xu thé mudn dén dugc nhiéu diém du lich trong mdt hanh trinh va c¢é dugc
nhiéu lia chon cho nhimg diém dén du lich twong dong, v6i nhitng diém dén cé
san phrflm dich vu tuong tu, du khach s€ lya chon diém dén gén hon diém dén xa.
Kha niang tiép can diém dén du lich con phu thudc vao hé thdng ha tang giao thong
van tai cua quéc gia, cua dia phuong, su san c6 cua cac diéu kién sinh hoat toi
thiéu. Dac biét 1a su cho phép vé mit phap 1y ctia co quan quan Iy nha nude vé du
lich d6i voi du khéch.

6.6. Su an toan

Hoat dong du lich rt nhay cam véi yéu t an ninh, an toan. Vi day 1a yéu to
chi phéi tong thé va toan dién dén phat trién hoat dong kinh doanh du lich noi
chung ciing nhu dén phat trién san pham du lich. Su 6n dinh vé chinh tri quic gia
14 co s& thuan loi dé dam bao an ninh, an toan cho du khéach lya chon céac san phém
tai diém dén du lich. Piéu nay dic biét rat co y nghia di v6i khach qudc té. Thong
thuong nhan t6 chinh tri tac dong dén su phat trién kinh té néi chung, trong d6 co
du lich thong qua cac dudng 16i, chinh sach. Tai cac quc gia co chién tranh, khing
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bd hodc ¢6 nhiéu van dé vé trat tu, an toan xa hoi, moi truong nhu: trom c.'flp, cuop
giat, gay gé, dac bi¢t 1a bénh dich... s€ tac dong rat 16n dén nhu cau, dong co tur
phia khach du lich, ddng thoi anh hudng truc tiép dén gia tri ctia san pham du lich.

Theo cac chuyén gia, an toan 13 yéu t6 quyét dinh quan trong dén kha ning
canh tranh diém dén du lich va cam nhan vé hinh anh diém dén; 1a mdi quan tam
chinh cta khach du lich khi lya chon diém dén, nhat 1a trong bdi canh quéc té co
nhiéu bién dong hién nay. Trong thoi dai toan cau hoa, tdi pham qudc té gy hai
dén du khach dang anh hudng va c6 thé pha hiy cac diém du lich trong thoi gian
ngin, nganh du lich va du khach rat nhay cam véi cac cudc khung hoang. An toan
diém dén du lich 13 nhitng bién phap duogc thuc hién nham dam bao cho du khach
tranh xa moi yéu t6 nguy hiém dé bao toan tinh mang va tai san cho ho trong qua
trinh du lich tai diém dén. Hé thong phap luat 1 cong cu quan 1y ctia Nha nudc,
lién quan truc tiép dén quyén va nghia vu cling nhu loi ich cua cac doanh nghiép
du lich trong phat trién san pham du lich. N6 truc tiép hodc gian tiép anh huong
dén mdi du khach trong qua trinh tiéu dung/str dung san pham du lich. Bén canh
d6, yéu t6 phap luat chi phdi rat 16n dén viéc phat trién du lich, no c6 thé thic day
hodc kim hdm sy phat trién caa du lich trén ca hai phuong dién cung va cau. Dé
thuc sy thuc day kha nang phat trién san pham du lich, hé thong phap luat can phai
6n dinh, dong bo, nhit quan va hudng vao nhitng birc xuc dit ra trong qua trinh
phat trién.

Tt cudi thang 01/2020, dich COVID-19 bung phéat va lan rong & nhiéu qubc
gia, trd thanh dai dich toan cau. Hoat dong du lich quéc té bi “dong bang” da khién
cho nganh du lich toan cau noi chung va du lich Viét Nam néi riéng lao dao va roi
vao cudc khung hoang chua tung c6 trong lich sit. Do su anh hudng cua dich
COVID-19, c6 thé khach du lich s& thay d6i xu huéng du lich ctia minh dé dam
bao an toan strc khoe. Trong dai dich COVID-19 vura qua, ndng nghi€p Viét Nam
d3 1a tru d& cho nén kinh té khi nhiéu nganh nghé&/linh vuc bi anh huéng ning né,
nghiém trong. San pham tir ndng nghiép d& dam bao cho an ninh luong thuc qudc
gia cling nhu dong gop an tuong vao ty trong xuat nhap khau cia dat nudc. Trong
khi cho phuc hoi thi truong du lich qudc té, mot 1an nita, du lich ndi dja da khang
dinh vai trd ctru nguy cho ca nganh. Hau COVID-19, du khach s& dat van dé st
khoe 1én hang dau, do d6 xu hudng di du lich theo nhom nhé, gia dinh s& nhiéu
hon doan; xu huéng du lich dén nhiing diém tranh sy tap trung déng ngudi, tranh
di chuyén nhiéu; du lich stre khoe lién quan sinh thai, thién nhién, cong déng s€
dugc quan tim. Piéu nay dan dén cac khu du lich sinh théi lang qué ndng thén gan
v6i san xuat néng nghiép sé 1a diém dén an toan, than thién va hap dan du khach.

Dac biét trong bdi canh tac dong cua dai dich COVID-19, phat trién du lich
s€ tdc dong lan tda td1 cac nganh kinh té khac, dic biét 1a thuong mai, dich vu, gbp
phan chuyén dich co céu kinh té, ning cao chét lugng doi sdng vat chat va tinh
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than ctia nguoi dan nong thon. Phat trién du lich néng nghiép duogc xac dinh 1a mot
trong nhiing giai phap dong luc thuc day xdy dung nong thon méi bén viing, dong
thoi 1a nén tang ho tro cho su phat trién da dang, chat luong, 6n dinh cua diém dén
du lich. Trong khi du lich qubc t& con chiu nhiéu anh huéng tir dai dich COVID-
19 thi xu huéng du lich noi dia sé& 1a chi dao va phat trién du lich nong thon hiéu
qua s& gop phan thuc hién déng thoi hai muc tiéu chinh tri quan trong 14 phat trién
du lich tr& thanh nganh kinh té miii nhon va dat muc tiéu quéc gia vé xay dung
néng thon mai bén vimg.

Trong bdi canh hau COVID-19 va khi Chinh phu quyét dinh mé cta véi
qudc té, cong tic dam bao an toan phong chdng dich bénh van can dugc quan tim
tai cac diém dén co hoat dong du lich nong nghiép. Pé thyc hién duogc diéu nay doi
hoi cac dia phuong can xay dung ké hoach t6 chirc va cac phuong an phong, chdng
dich theo tung cép dd, chiu trach nhiém trién khai cac bién phap dam bao phong,
chéng dich; tao ma QR diém kiém dich dé thuc hién quan Iy ngudi ra, vao dia diém
du lich va khai bao y té theo quy dinh. Mdi dia phuong can c6 bd phan thudng truc
theo ddi tinh hinh y té, dich bénh, an toan sirc khoe ciia nhiing nguoi tham gia hoat
dong phuc vu tai cac diém du lich nong nghi¢p, nong thén. Cu thé:

- Pé dam bao va phong tranh dich bénh khi di du lich, cac doanh nghiép
cung tmg dich vu va khach du lich can thyc hién nghiém tic cac khuyén céo, hudng
dan cta nganh Y té vé phong, chéng dich nhu: thuong xuyén rira tay dung cach,
deo khau trang, gitt khoang cach an toan, thuc hién khai bao y té truc tuyén dé duoc
canh bao nguy co 1ay nhiém...

- Tai khu vuc cira vao cua dia diém to chtc hoat dong dich vu du lich: t6
chtic do than nhiét, yéu cau ngudi lao dong, ngudi tham du phai khai bao y té, sat
khuan tay, deo khau trang va gitr khoang cach theo quy dinh; b6 tri bién bao quy
dinh phong, chéng dich; bd tri dﬁy du dung dich sat khuén tay; bd tri khu vue vao
don vi c6 ké vach gidin cach theo quy dinh; kiém soat va quan 1y ngudi vao; c¢6 bién
phap kiém soat mat d6 nguoi vao dam bao quy dinh phong, chéng dich.

- C6 phuong an bd tri phong/khu vuc cach ly tam thoi (sau ddy goi 1a phong
cach ly) cho ngudi to chire/ngudi tham gia 6 mot trong cac biéu hién mét moi, sot,
ho, dau rat hong, khé thd... Khu vuc cach ly phai dam bao cac yéu cau ciia B Y
té. B tri du thung dung chat thai c6 nap day; b tri day du khu vuc rira tay, nha vé
sinh, dam bao ludn c6 di nudc sach va xa phong hodc dung dich sat khuan tay. Cac
dia diém to churc hoat dong du lich can co trach nhiém phéi hop v61 co quan cé
tham quyén vé y té cua dia phuong khi c6 yéu cau.

- Cac doanh nghiép 1it hanh, van chuyén khach du lich, t6 chtrc/c nhan quan
Iy khu, diém, co sé luu tra du lich va kinh doanh dich vy du lich; nguoi lao dong
lam viéc tai cac co s& kinh doanh du lich; khéach du lich, khach st dung dich vy
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trong cac co s& kinh doanh du lich, ngudi dén lién hé, lam viéc, nguoi cung ung
vat tu, hang héa, dich vu cho co sé kinh doanh du lich can chép hanh cac quy dinh
ctia phap luat vé bién phap phong, chéng dich, cac quy dinh cta chinh quyén dia
phuong, co quan y té; st dung cac ing dung cong nghé thong tin theo quy dinh dé
khai bao y té theo quy dinh.

6.7. Nguon nhén luc

Nguon nhan lyc du lich nong thén 13 nhitng nguoi dang lam viée hodc tim
kiém viéc lam trong linh vuc/khu vuc ndng nghiép, bao gém nguén nhan luc truc
tiép va gian tiép. Ngudn nhan luc du lich gian tiép gdm luc luong lao dong 1am
viéc ¢ cac linh vuc khac c6 lién quan dén hoat dong du lich.

Pé c6 diém dén du lich nong thon tét, doi hoi ngudn nhan luc dam bao vé
s6 luong, co cdu va chat luong; co kién thirc, nang luc va thai do tot dap ung tiéu
chuan k¥ ning nghé khu vuc va thé gii. Lao dong trong cac doanh nghiép truc
tiép cung tng dich vu du lich ciing nhu cong déng dan cu tham gia cac hoat dong
du lich can dap tmg yéu cau vé stic khoe, kién thic, k§ ning quan 1y, k¥ ning nghé
nghiép; trinh do ngoai ngit hudng téi dat chuan; phong céach, dao dic dat mirc do
tinh té va nhay cam trong phuc vu va giao tiép. Trong cudc cach mang cong nghiép
4.0, khi tu dong hoa thay thé con nguoi trong hau hét cac hoat dong dich vu. Tuy
nhién, d6i v6i dich vu du lich, chat luong phuc vu cia ngudn nhan luc 13 yéu t6
gop phan tao nén gia tri ctia san pham diém dén du lich.

Nham phat trién du lich nong nghiép, nong thon can phai c6 ngudn nhén lyc
du lich & cac ving qué. Piéu nay doi hoi cac dia phuong phai co can b 1am du
lich can dugc nang cao nhan thirc, duge dao tao, boi dudng ning cao trinh do, k¥
nang, nhat 1 nang luc trong thiét ké/xdy dung/phat trién cac san pham du lich dic
thu, duoc tiép can tri thitc, cong nghé mai trong xtic tién, quang bé, truyén thong.
Dbi voi cac ho dan 1am du lich néng nghiép, can bo sung von kién thire vé vin hoa
ban dia, tdng cuong dao tao cung cach, ky nang phuc vu du lich...

6.8. Su tham gia cua ngwoi din

Su tham gia nhi¢t tinh, than thién, c61 md cua nguoi dan/nong dan dia
phuong 13 mot yéu t6 xa hoi ctia diém dén du lich néng nghiép, nghiép thon. Piéu
nay anh hudng dén sy hai long cta khach du lich véi chuyén di ciia ho. Nguoc lai,
néu du khach dugc chao dén voi thai do tiéu cuc, ho s& khong mubdn tr lai diém
dén d6 mot lan nita. Sy than thién ciia ngudi dan dia phuong ma cu thé 1a ngudi
néng dan thé hién qua thai d6 t6n trong du khach, kha ning tro giup du khach va
su san sang ho tro du khach trong quaé trinh trai nghiém, hudng thy, tiéu dung cac
san pham du lich ban dia.



28

Nguoi dan dia phuong voi vai tro 1a chu cua tai nguyén du lich, tham gia
vao cung cip dich vu. Nép song cua ho gop phan cung cd va phat huy cac gid tri
van hoa nong nghiép ctia diém dén du lich déng qué. Vi xu hudng ngiy cang
nhiéu du khach muén kham pha vin hoa ban dia tai noi dén cang can ngudi néng
dan chu dong phdi hop, hd tro va tham gia cung cap dich vu cho du khach. Hau hét
du khach déu cam théy yén tdm, thodi mai khi nhan duoc sy san sang tro gitip cla
cong dong dia phuong trong cac hoat dong tai diém dén va giao tiép dé dang bang
ngdn ngit cua ho. Bé lam dugc nhimg viée do, trude hét ngudi dan phai c6 nhan
thire diing dan vé phat trién du lich nong nghiép 1a mang lai viéc 1am, tao thu nhap
va cai thién co so ha tﬁng. Diéu nay doi hoi ho can duoc trang bi nhitng kién thic
lién quan dén tai nguyén du lich dia phuong, van hoa ban dia, dac diém/thoi
quen/sd thich cta thi truong khach du lich va nhiing k¥ ning ngoai ngir, giao tiép,
st dung h¢ théng dich vu cong cOng. Sy ung ho ctia nguoi dan ddi véi phat trién
du lich dia phuong c6 thé 1am ting tinh canh tranh cua diém dén du lich gan véi
lang qué; gop phan quan trong cho su thanh cong cho loai hinh du lich nong nghiép,
nong thon.

6.9. Sw phdt trién kinh té - xa hoi

Pay la mot trong cac yéu tb cd tac dong rat 16n dén phat trién du lich, trong
d6 c6 anh huong ca bén trong va bén ngoai diém dén du lich nong thon. Trong
nhom cé&c nhan t6 kinh té, truc tiép anh huong dén phat trién chién luoc san pham
du lich 1 tbc do tang trudng kinh té, kéo theo thu nhap cua dan cu va cudi cung
tac dong vao nhu cau du lich. Khi tdc do ting truong kinh té cao, ddn dén thu nhap
ctia dan cu tang 1én, nhitng nhu cau thiét yéu dugc thoa man, ting 16p c6 thu nhap
cao s& quan tdm nhiéu hon dén viéc hoat dong du lich. Su 4nh hudng cia yéu t6 xa
hoi thuong cham va khé nhén ra, nhung khong kém phan quan trong. Cac khia
canh x3 hoi can quan tdm 1a: 1) Mirc thu nhap cua dan cu, ty 1é that nghiép va tinh
trang chung cua nén kinh té; 2) Cac yéu t6 van hoa xa hoi, chang han nhu phong
tuc, vin hoa va truyén thong dia phuong, c6 thé dong mét vai trd quan trong cho
du lich ndéng thén; 3) Trinh d6 hoc van, trinh d6 vin hoa ctia cong dong, yéu tb nay
c6 lién quan dén nhan thirc ctia ngudi dan d6i voi hoat dong du lich, ¥ thirc bao vé
moi trudng; 4) Cac yéu t6 khac nhu: co cau dan cu, thoi gian nhan 16, cac té nan
x4 hoi... cling it nhiéu anh hudng dén hoat dong phat trién san pham du lich & mdi
dia phuong; 5) Tién bo cong nghé, chang han nhu internet va phuong tién truyén
thong x4 hoi, dd anh hudng 16n dén cach thirc ma khach du lich 1én ké hoach va
dat chd cho chuyén di ctia ho, va no c6 thé 1a mot cong cu manh mé dé cac khu vuc
ndng thon quang ba dén nhiéu dbi twong khach. ..

6.10. Nhu céu ciia khdch du lich
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Khi xem xét yéu té nhu cau cua khach du lich, cac chuyén gia thudng quan
tam dén céc tiéu chi:

1) S6 lirot khdch du lich dén hang ndm: Bén canh chi tiéu sb lugt khach noi
dia, chi tiéu s6 luot khach qudc té dén hang nam 1a mot trong nhig tiéu chi quan
trong dé khang dinh thuong hiéu/hinh anh/strc hp dan cta mot diém dén du lich
néng nghiép, nong thon. Piém dén hoi tu cac yéu té hip din, thudn loi, an toan,
than thién, an tuong phai dugc nhiéu du khach quéc té quyét dinh lya chon dén va
trai nghiém. Diéu tiét luong khach qudc té dén thich hop theo timg thoi diém trong
nam dé dam bao tinh bén vitng cho diém dén du lich.

2) S6 ngay heu trii binh qudn cua khdch du lich: Dam bao hoat dong cua
diém dén du lich nong nghiép, nong thon khong chi bang tinh hap din, su an toan,
than thién, su thuan tién dé 16i kéo khach qubc té dén ma diéu quan trong boi diém
dén c6 dich vu canh tranh dé giir chan khach quéc té luu lai, luu lai nhidu ngay va
str dung nhiéu dich vy, 1am cho s6 ngdy luu tra binh quéin va chi tiéu trung binh
ctia khach quéc té ting. Diém dén du lich néng nghiép, nong thén hap din va cho
khach nhiing trai nghiém thu, vi thé ma luu gilt khach trong thoi gian dai dé sir
dung nhiéu dich vu.

3) Chi tiéu trung binh ciia khdch du lich: Chi tiéu cta khach du lich bao gom
cac khoan chi cho dich vu van chuyén, Iuu tra, an uéng, mua sim hang hoa, chi
tiéu vé cac hoat dong van hoa, vui choi giai tri, thé thao va céac chi phi khac. Khoan
chi tiéu ting chung to diém dén du lich c6 sttc hap dan khach ca vé& quy mo, sd
luong va chat luong dich vu. Thong qua viéc danh gia s6 luot khach du lich, sb
ngay luu tri binh quan va muc chi tiéu trung binh cta du khach, diém dén du lich
s& quyét dinh duy tri, loai bo hay phat trién san pham du lich méi nham cung ting
ra thi truong cho hop ly.

7. Phat trién du lich ndng nghiép, thon va nhirng van dé dit ra doi véi
thanh pho Ha Noi

Viét Nam 1a mét qudc gia c6 bé day lich sir phat trién nén sinh thai nong
nghié¢p dua trén hé sinh thai thién nhién co6 tai nguyén da dang sinh hoc thude 16
nudc cao nhat thé gidi. Pa dang sinh hoc, da dang dia hinh, da dang tai nguyén la
diéu kién cho viéc phét trién va ton tai bén viing cho hé sinh thai nong nghiép véi
cac san vat thién nhién doc ddo. P6 chinh 1a diéu cot 16i dé diat nén moéng cho viée
phét trién cac san pham du lich & mot nudc nong nghiép nhu Viét Nam, trong d6
c6 thu d6 Ha Noi.

Su nghiép nong nghiép, ndng thon va nong dan dang tién hanh sau rong theo
chu truong xay dung nong thon mai s€ tao mot moi trudng thudn 1oi cho viéc phat
trién du lich nong nghiép. Cac lang nghé nong-lam-ngu nghiép truyén théng & nudc
ta s& 1a dong luc thuc day phat trién du lich nong nghiép, dong thoi cling 1a thyc
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hién phong trao nong thén mdi voi tdc do vira nhanh vira bén viing. Diéu nay,
khéng nhitng tham gia tich cuc vao viéc chuyén dbi co ciu kinh té, mo rong dau
ra ciia san phdm ma con bao tdn duoc cc gia tri vin hoa gdc ciia néng thon hoic
gia tri vé thuong hiéu hang héa dic thu. Hau nhu dia phuwong ndo ¢ nudce ta ciing
¢ cac lang nong nghiép truyén théng voi khong gian lang xa sinh dong va cac
canh quan dong qué dep trit tinh c¢6 tiém ning tré thanh diém du lich nong nghiép
hap din du khach trong va ngoai nudc. Chung ta cd thé hoc hoi rat nhiéu kinh
nghiém tir cac nude da trai qua 30, 40 nam va d thanh cong trong viée dit nén
mong va phat trién du lich néng nghiép, néng thon voi diém xuét phat ban dau nhu
Viét Nam.

Hién nay, lugng khach quan tdm t&1 du lich nong nghiép, nong thon ngay
cang 16n vi da s6 rit quan tdm t6i thuc pham ngon, sach va khong gian sinh hoat
clia cac nong ho, cac trang trai, cac cong dong néng nghiép gan véi lang xa, thon
ban. Mot khong gian sdng rat thuc sy thoang dat hoa minh véi thién nhién, mang
tinh dong qué ludn co sirc 16i cudn dic biét véi du khach trong va ngoai nude véi
moi lta tudi khac nhau. Noi dung ciia san pham du lich nong nghiép, nong thon rat
phong phti 1am ngudn gdc dé phat trién cac san pham khac nhu du lich am thuc
déng qué, du lich nang cao stc khoe khong chi cho ngudi 16n ma con cho tré em,
du lich hoc duong, du lich chuyén dé, du lich trai nghié¢m... Du lich nong nghiép,
néng thén ludn dem lai cho du khach nhitng cam xic méi la ma gan giii khong bao
gio nham chan.

Bén canh tiém nang phat trién du lich nong nghiép, nong thon, Viét Nam noi
chung va thanh phd Ha Noi noi riéng s& phai d6i mat voi mot s van dé kho khan,
bat cap nhu sau:

1) Van dé xung dot/mau thuan loi ich trong viéc lya chon mo hinh/chién
lugc phat trién cong nghiép hay néng nghiép ctia nhiéu dia phuong. Piéu ndy can
phai duoc nghién ctru mot cach thau ddo trong viéc xay dung nén tang 1y ludn mang
tinh thyc tién. Pay 1a van dé hé trong dé dua ra chinh sach phat trién dia phuong,
dac bié¢t cho viéc phat trién du lich nong nghi¢p truyén théng theo hudng bén viing
gan véi sinh ké ciia nguoi dan.

2) Van dé quy hoach, bao ton cac lang nghé truyén thong néng nghiép gan
v6i du lich néng nghiép 1a mot viée khé khan doi héi tam nhin 1au dai. Dieu nay
can mot quyét sach rat manh mé tir cac cap 1anh dao vi lién quan truc tiép t&i chién
lugc phat trién kinh té hang hoa va cong dong cu dan nong nghiép (ndng ho, trang
trai, cac trung tdm khuyén néng-lam-ngu nghiép, cac hop tac x3).

3) Vén dé xay dung b tiéu chuan héa vé san pham du lich néng nghiép bit
dau tur tén goi va ndi dung hoat dong chuan xac 1a du lich nong nghi¢p dé tur do
khong lung tung trong quan 1y va quang ba san pham.
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4) Véan dé kinh phi dao tao k¥ nang tiép don du khach va tiép thi cac san vat
cho cac nong ho vi hang ngay ho van phai truc tiép san xuit nén s& gip rat nhiéu
kho khin néu khéng c6 su tro gitp trén.

5) Van dé truyén thong, quang ba, xtic tién cta dia phuong, cua qudc gia ddi
v6i viéc phat trién du lich néng nghiép gan voi chuong trinh nong thén méi theo
huéng bén viing. Diéu nay dam bao hai hoa loi ich giira cac bén dé can bang giita
bao ton, gitt gin va phat trién.

8. Mot s6 khuyén nghi phat trién du lich néng nghiép, néng thén theo
hwéng ting trudng xanh va bén virng trén dia ban thanh phé Ha Noi

Nhitng ndm gan day, tang trucng xanh la xu hwéng phdt trién mang tinh tat
yéu dwoc nhiéu quoc gia quan tam. Tang trieong xanh dwoc hiéu la mé hinh ting
trieéng nham bién nhitng han ché vé nguon lyc va dnh hwong cia tham hoa thién
nhién thanh nhitng co héi kinh té gitip ndng cao ting triedng va giam tac dong xdu
t6i méi trong thong qua sie dung hidu qua nguon tai nguyén va tang dau tw vao
von tw nhién. Rat nhiéu quéc gia dinh hiedng sir dung mé hinh tang truéng xanh
de déng thoi dat cdc muc tiéu vé tang truong kinh té, phat trién xd héi va ddc biét
la bao vé moi truong, thich ung voi diéu kién cua bién doi khi héu.

Pai dich COVID-19 va sw bién doi khi hdu nhanh chong da gady ra nhiéu
danh huéng xdu dén thé gidi trén nhiéu linh viee va tac déng ndng né dén linh vuc
du lich. Pay ciing la co héi dé thé giGi danh gid lai mé hinh ting triedng gan voi
xu thé tang trudng xanh, phat trién bén viing dang tré thanh muc tiéu cia nhiéu
quoc gia dang hwéng t&i. Hanh vi tiéu dimg ciia du khdch trong dai dich COVID-
19 va thoi gian t6i dang cé nhitng thay doi, quan tém hon dén véin dé an toan, sirc
khoé va san pham du lich xanh, thén thién méi truong. Cung véi d6, nhu cdu huéng
néi, huéng t6i nhitng chwong trinh du lich sinh théi ¢é si tham gia ciia cong dong
dd va dang dwoc nhiéu du khdch wa chuéng. Ngay nay, du khdch thuwong chon
nhitng khu viee ¢6 tiém ndng ddc sdc vé thién nhién va van héa, trai nghiém du lich
t6i nhitng ban lang xa xéi, noi ¢é déng dong bdao ddn téc sinh song, gdn véi canh
quan hoang so, nhitng phong tuc tdp qudn ldu doi dwoc luu truyén, chwa mai mét
trong cugc séng hién dai.

Phat trién du lich nong nghi¢p dugc xac dinh 1a mot gidi phap dong luc thuc
day xay dung nong thon méi bén viing, dong thoi nong thén méi 1a nén tang hd tro
cho su phat trién da dang, chét lugng, 6n dinh cua diém dén du lich. Phat trién du
lich néng nghiép hiéu qua s& gop phan thuc hién dong thoi hai muc tiéu 1a phat
trién du lich tré thanh nganh kinh t& mii nhon va dat muc tiéu qudc gia vé xay
dung nong thén méi bén viing. Trude boi canh bién doi khi hdu ngay cang de doa
truec tiép dén sinh ké ciia nguwoi dan, dinh huéng phdt trién kinh té theo hudng ting
trwong xanh dang dwoc nhiéu quoc gia dp dung. Trong dé, viéc phat trién du lich
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néng nghiép, néng thén theo xu hwéng ndy ciing khéng phdi la ngoai 1é. Pht trién
du lich nong nghiép, néng thon theo xu huong tang truong xanh sé giup cho nguoi
ddn dam bdo cudc song gdn véi sinh ké von cé trén chinh vimg dat cia ho, nén
kinh té sé phat trién cé tinh on dinh va bén viing. Ddy cé thé xem la dinh hudng
gidi quyét dwoc bai todn phdt trién kinh té phit hop véi thyee té thich iing véi bién
doi khi hdu doi véi Viét Nam.

Hién ca nuéc c6 kha nhiéu mo hinh phat trién du lich nong nghiép. Tuy
nhién, du lich ndéng nghiép van con mot sb han ché, bat cap, nhu chua cé tam nhin
dai han, ha tng chwa dap tmg yéu cau, nhiéu noi phat trién mang tinh tu phat, nho
1¢, manh mun; san pham trang lap, phan 16n san pham néng nghiép méi chi dap
g nhu ciu tham quan, dn uéng, trai nghiém ctia du khach & mic don gian, chua
tan dung duogc hét loi thé dé thu hat khach, ciing nhu ting kha ning chi tiéu tir
khach qua khai thac cac dich vu bo tro; van dé tiép thi, quang céo san phém nong
nghié¢p chua dugce chu trong; nhiéu nong ho chu yéu cha y vi€c tao ra san phém, it
quan tdm dén van dé tiép can thi truong, ciing nhu k¥ nang phuc vu du lich nong
nghiép; nguén nhan luc con thiéu va yéu. .. Pac biét, viéc lién két phat trién du lich
noéng nghiép giira cac dia phuong trong tinh va giita cac tinh con han ché.

Tir nhitng két qua budc dau va nhitng khé khan, bat cap, nhiéu chuyén gia
cho rang, dé du lich nong nghiép phat trién can phai danh gia dung tam quan trong
ctia viéc phat trién du lich nong nghiép, tir d6 c6 cac chinh sach phat trién hop 1y,
dai han d6i véi loai hinh du lich nay. C6 quy hoach dé phat trién cac co sé du lich
ndéng nghiép bao dam su da dang vé loai hinh, dong thoi ciing s& gitup cho cong tac
quan Iy t6t hon. Cung véi dé, xay dung duoc md hinh va san pham du lich dac thu,
gan voi nhimg tiém nang, loi thé ty nhién, cling nhu nét dic sac, riéng c6 vé van
hoa, con nguoi cua timg dia phuong, timg ving mién, khong dé trung lap gy nham
chan; phat huy vai tro cha thé cta cac chu trang trai, doanh nghiép, ho nong dan
trong t6 chirc thyc hién mé hinh du lich néng nghiép; c6 chinh sach xuc tién, quang
ba du lich nong nghiép hiéu qua; chu trong cong tac dao tao, boi dudng ki ning
nghiép vu phuc vu du lich...

Dé phat trién du lich ndng nghiép gan véi Chuong trinh muc tiéu qubc gia
xdy dyng nong thon méi theo hudng tang trudng xanh va bén viing, chiing tdi xin
dé xuat mot so khuyén nghi sau:

1) Can t6 chire ra soat quy hoach, xac dinh rd thé manh dé phat trién cac san
pham du lich dic thu, hap dan riéng cta ting dia phuong. Trong d6, quy hoach
phat trién du lich nong nghiép phai gan véi chuong trinh xay dung noéng thon méi;
xay dyung ban d6 du lich néng nghiép trong d6 chi ra cac khu vuc ¢ kha ning phat
trién san pham nong thon dic trung trén co sé lién két hinh thanh tuyén du lich.
Nganh du lich va néng nghiép can phdi hop diéu tra, khao sat hoat dong du lich
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néng nghiép tai dia phwong dé danh gia toan dién thyc trang phat trién ciing nhu
khuyén nghi mé hinh phat trién du lich nong nghiép phu hop va cac chinh sach hd
trg tuong xung...

2) Can day manh tinh lién két ving dé phat trién cac san pham du lich nong
nghi¢p dac trung. Vi¢c xac dinh cac san phém chu dao, dac trung, c6 tinh khac
biét, diém nhan cia mdi dia phuong 1a diéu hét siic quan trong. Dé phat huy thé
manh cta ving, can c6 su diéu phdi chung cua ving trong viéc nghién ctru san
pham va khai thac thi truong.

3) Thuc hi¢n mot s6 chinh sach nhiam thu hat dau tu tir khu vue tu nhan dé
phat trién du lich nong nghiép cua ting ving dic biét 1a cic san pham du lich chat
luong cao, khai thac dong thoi gia tri nong nghiép va phat trién du lich; s dung
lao dong la nguoi dia phuong; cac hoat dong du lich c6 tinh chét cong déng; cac
du 4n san xuat hang hoa va dich vu ctua khu vuc nong thon vao tiéu dung du lich.

4) Phat trién ngudn nhan lyc cho phat trién du lich néng nghiép. Can bd
nganh du lich, dic biét la cép co s& can duogc nang cao trinh do, k¥ nang, nhét 1a
nang luc trong tham muu xay dung cic san pham du lich dic thu, duogc tiép can tri
thire, cong nghé méi trong xuc tién, quang bé, truyén thong. Doi véi cac ho dan
lam du lich cong dong, can bo sung vén kién thirc vé vian hoa ban dia, ting cudng
dao tao cung cach, k¥ nang phuc vu du lich...

5) Can d6i méi va xdy dung ké hoach hoan chinh cho quang ba cho du lich
ndéng nghiép trén co so gia tri dic trung, ndi bat cua timg dia phuong gan véi nhu
cau thi truong. San pham du lich néng nghiép phai gin véi cac san vat dugc san
xudt tai dia phuong, gin v6i chuong trinh “Mai xd, phwong mét san phdm” (OCOP)
mang thuong hiéu cua dia phuong. Tang cuong cac hoat dong lién két dé xay dung
chudi gia tri san pham co tinh canh tranh véi thé manh noéng nghiép. Cac doanh
nghiép 1ir hanh can phdi hop cac dja phuong c6 diém dén dé nghién ctru thi trudng,
dinh hudéng nhu cau, thuc ddy dau tu, phat trién san pham, tiép thi, quang ba thu
hut khéch. ..

6) Chti trong cong tac diéu phdi va quan 1y diém dén nham phat trién du lich
noéng nghiép bén virng. Quan 1y chét luong dich vu 10ng ghép nhiing yéu td vé bao
ton van hoa va cam két bao dam chat lugng dich vu gitta cac nha cung tng dich vu
véi cac doanh nghiép 1it hanh. Xay dung tiéu chi danh gid va hd tro hinh thanh cac
mo hinh trang trai du lich kiéu mau (Farmstay) trén co s& xay dung chudi gia tri
nong nghi€p - du lich.

7) Can xay dung ké hoach va trién khai chuong trinh hd trg dwa san pham
OCOP vao tiéu dung du lich. San phim néng nghiép phai duoc hudng dan san xudt
va cong nhan tiéu chuan chét luong, c6 ngudn gdc xuat xir; cong nghé ché bién;
mau mé, bao bi dep duoc kiém dinh va dam bao. Nghién ctru nhu ciu thi trudng,
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day manh tiéu dung du lich thong qua cac san pham dugc liéu, thuc pham chirc
nang, chim séc strc khoe; hang tiéu dung dic san dia phuong 1am qua ting, dd luu
niém...

9. Thay cho 10i két

Du lich nong nghiép 1a linh vuc kha mé1 ¢ nude ta, do d6 thanh phé Ha No1
phai xay dung tam nhin, chién lugc dé ¢6 19 trinh thuc hién; trén co sé bién dong
cac mit cua thé gidi, cia Viét Nam dé cé diéu chinh phu hop. Vi nhu cau ctia ngudi
dan tham gia du lich ciing thay d6i nhanh. Tir d6, xdy dung nhitng chinh sach, dong
luc dé tao ra su nang dong cua cac mod hinh du lich. Vo1 xu thé ngay nay, dat khoat
phai 1a du lich xanh, du lich sach, du lich c6 trdch nhi€ém bdo vé moi trudong sinh
thai.

C6 thé khang dinh, du lich nong nghiép, néng thon 14 linh vuc ¢6 tiém ning
phat trién rat 16n, pht hop véi diéu kién, dinh huéng phat trién kinh té cua nhiéu
dia phuong, viing mién va dinh huéng phat trién kinh té ctia dat nudc. Pé tiép tuc
thue hién c6 hiéu qua du lich gan véi néng nghiép bén ving, cac cip, cac nganh
va dia phuong can sém xay dung chién lugc phat trién du lich ndng nghiép phu
hop v6i mo hinh “tdng trudng xanh”, gan véi dic thu, kha ning cua timg dia
phuong. Van dé 1a can c6 co ché chinh sich cu thé tir phia chinh quyén dé khoi
day strc dan, dé phat trién du lich nong nghiép, nong thon theo huéng phat trién
bén vitng cua du lich Ha Nai.

Theo céc chuyén gia, viéc phat trién du lich nong nghiép, nong thon theo
huéng ting trudng xanh va bén viing trén dia ban thanh phé Ha Noi 1a phu hop véi
xu thé thoi dai, dap ung nhu cau kham pha, trai nghiém, thudng thirc cia dong dao
du khach. Tuy nhién, muén du lich néng nghiép, néng thon phat trién can gitr
nguyén gdc, nguyén so, chat phac chan thuc cta van hoa ban dia, d6 13 gia tri cot
16i ctia cong dong, khong dé danh mat né. Phat trién du lich nong nghiép, nong
thon phai ¢ trach nhiém véi chinh cong dong d6 dé phat trién kinh té dia phuong,
ton trong nhitng gia tri van hoa ban dia. Chi khi nao ngudi nong dan thuc sy duoc
huong loi tir sy phat trién tir chinh hoat dong san xuat nong nghiép cta dja phuong,
lac d6 du lich néng nghiép, nong thon phat trién bén ving, gop phan tich cuc vao
viéc xda doi gidm ngheo cua ngudi ndong dan./.
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MOT SO PINH HUONG VE TIEU CHI PANH GIA DU LICH CONG DONG
NONG NGHIEP, NONG THON TRONG XAY DUNG NONG THON MOI

TS. Pio Dirc Huin

Vin phong Piéu phéi néng thén méi Trung wong

Ngay 02/8/2022, Thi tuéng Chinh pha ban hanh Quyét dinh sé 922/QD-
TTg ban hanh Chuong trinh phat trién du lich néng thon trong xay dung nong thon
moi giai doan 2021-2025. Pay 1a mot trong 6 Chuong trinh chuyén dé thudc
Chuong trinh muc tiéu qudc gia xay dung nong thén méi giai doan 2021-2025 theo
Quyét dinh s6 263/QD-TTg ngay 22/2/2022 cua Tha tuéng Chinh ph.

1. BOI CANH

a) Khu vuc nong thén Viét Nam sé hitu ngudn tai nguyén da dang va c6
nhiéu du dia dé phat trién du lich nong nghiép, nong thon. Phat trién du lich nong
nghiép, nong thon gop phan tich cuc trong phat trién kinh té - xa hoi, bao vé moi
truong va phat huy ban sic vin hoa truyén théng khu vuc ndng thén. Pong thoi,
phat trién du lich néng nghiép, néng thén gan bé mat thiét véi hoat dong san xuat
noéng nghiép (vira phat huy hoat déng san xudt néng nghiép nhw san pham du lich
vira g6p phan tiéu thu va gia ting gid tri hang néng san) va phat trién kinh té nong
thon. Tuy nhién, thyc trang phat trién du lich nong nghiép, nong thon cua Viét Nam
van con nhiéu han ché, chii yéu mang tinh ty phat, quy mé nho va chua tuong xtng
v6i tiém niang. Trong thoi gian qua, dd c6 nhiéu chinh sach va giai phap phat trién
nganh du lich dugc ban hanh va trién khai thuc hién. Tuy nhién, chua c6 chinh
sach tong thé cho phat trién du lich nong nghiép, nong thon & cap quéc gia; chi
yéu 1a 16ng ghép vao cac chuwong trinh phat trién va cc chinh sach dic thu cta timg
dia phuong.

b) Chién lugc phat trién nong nghiép va nong thén bén vig dén nam 2030,
tam nhin 2045 da xac dinh dinh hudng da dang héa chuong trinh xay dyng nong
thon méi phi hop véi loi thé ving mién, hoan canh va co hoi phat trién cua dia
phuong. Mot trong nhimg dinh huéng quan trong d6 13 “phdt trién san pham ddc
san dia phwong, lang nghé; phdt trién kinh té dich vu, du lich néng thén trén co sé
bdo ton va phat huy van hoa dia phwong”. Bén canh do, thuc hién Chién lugc Phat
trién du lich Viét Nam dén nam 2030%, Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon
dugc giao chu tri, phbi hop véi Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich 16ng ghép cac noi
dung phat trién du lich vao Chwong trinh muyc tiéu qudc gia vé xay dung noéng thon

1 Quyét dinh sé 147/QD-TTg ngay 22/01/2020 ciia Thit tuéng Chinh phi



39

moi; xdy dung cac san phim ndng nghiép, cac mo hinh phat trién ndéng nghiép
sach, nong nghiép céng nghé cao gin voi phat trién du lich;...

Do d6, phat trién du lich nong nghiép, néng thon 1a mot hudng di méi, giai
phap quan trong nhim phat trién kinh té nong thon trong xay dung nong thén méi
giai doan 2021-2025, gop phan phat huy loi thé, gia tri khac biét ctia nong nghiép,
ndng thdn va nong dan; dong thoi theo diing dinh hudng chuyén tir san xuat nong
nghiép sang kinh té néng thon theo hudéng tich hop da nganh, da gia tri.

Phat trién du lich nong thon duoc xac dinh 1a mot trong nhimng giai phap cin
co, dong luc thuc day xay dung nong thon méi bén ving; déng thoi nong thon méi
1a nén tang hd trg, tao diéu kién thuan loi cho sy phat trién da dang, bén viing cua
du lich nong thon.

¢) Sau hon 4 nim trién khai Chuong trinh mdi xd mot san pham (Chuong
trinh OCOP), Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon da chu tri, phdi hop véi cac
B9, nganh, dia phuong trién khai hiéu qua Chuong trinh, trong d6 c6 nhoém san
phém Dich vu du lich cong déng va diém du lich. Bén nay, ca nudc da co gén 80
san pham dich vu du lich cong déng duoc cong nhan la san pham OCOP tir 3
sao tré 1én. Thyc té cho thdy, phét trién du lich nong thon gan voi Chuong trinh
OCOP 1a mot hudng di hiéu qua cho phat trién du lich nong thon, dic biét 1a Bo
tiéu chi vé Dich vu du lich cong ddng va Piém du lich d4 c¢6 nhiéu dinh huéng gan
v6i xay dung nong thon méi nhu: co s ha tang, méi trudng, van hoa, to chirc cong
dong...

II. QUAN PIEM, MUC TIEU PHAT TRIEN DU LICH NONG THON
TRONG XAY DUNG NONG THON MOI

1. Vé quan diém trién khai Chwong trinh

- Phat trién du lich nong thon 1a mot trong nhimng giai phap, nhiém vu trong
tam ctia Chuong trinh muc tiéu qudc gia xay dung nong thén méi giai doan 2021
- 2025, trén co s thay d6i tu duy tir san xuat nong nghiép sang phat trién kinh té
nong thon, gop ph?m hd trg cac dia phuong thuc hién hiéu qua, bén viing cac ti€u
chi nong thon mai.

- Phét trién du lich ndng thon theo hudng bén vitng, bao triom va da gid tri,
phtt hop véi nhu cau thi truong trén co so sit dung hiéu qua, bao ton va phat huy
cac gia tri van hoa truyén théng, lang nghé, cac hoat dong nong nghiép va moi
truong sinh thai dic trung viing mién, gan voi chuyén doéi s6 va doi méi, sang tao.

- Phat huy vai tro chu thé ctia ngudi dan va cong dong; thiic ddy sy tham gia
tich cuc va chu dong ciia doanh nghiép, hop tac xa, to chuc kinh té khac vao phat
trién kinh té du lich nong thon thong qua cac hinh thirc lién két chudi gié tri du lich
hiéu qua.
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2. Muc tiéu dén nim 2025

Muc tiéu tong quét cia Chuong trinh phat trién du lich nong thén trong xay
dung nong thon moi 1a ddy manh phat trién du lich nong thén gian véi phat huy
tiém ning, loi thé vé nong nghiép, lang nghé, van hoa va mdi truong sinh thai cua
cac dja phuong, nham nang cao chat luong doi sdng vat chat, tinh than cia ngudi
dan nong thon, gop phan chuyén dich co cau kinh té néng thoén theo huéng tich
hop da gia tri, bao trim va phat trién bén viing.

Theo d6, dén nam 2025, Chuong trinh s€ dat cac muc ti€u cu thé sau:

a) Phat trién, chudn hod cic diém dén va san pham du lich nong thén; mdi
tinh, thanh phd phén dau c6 it nhat 01 diém du lich nong thon dugc cong nhan gin
voi 1oi thé vé nong nghiép, van hoda, lang nghé hoac moi trudng sinh thai cua dia
phuong; 50% co s& kinh doanh dich vu du lich nong thon dugce cong nhan dat ti€u
chuan phuc vu khach du lich.

b) Py manh phat trién du lich néng thén gan véi qua trinh chuyén doi sd; it
nhét 50% diém du lich nong thon dugce cong nhan dugc s6 hoa va két ndi trén trang
quang ba, xuc tién du lich bang cong nghé sd.

¢) Phan dau 100% diém du lich ndng thén duge gidi thiu, quang ba; 50%
diém du lich néng thon tmg dung cac giao dich dién tir trong hoat dong du lich.

d) Phan dau mdi huyén nong thon mai co tiém ning du lich xay dung it nhat
01 mo hinh chudi lién két du lich néng nghiép néng thon dic thu.

d) ft nhat 70% chu co s du lich nong thon duoc dao tao, tap huén vé nghiép
vu quan 1y du lich; 80% lao dong du lich nong thon dugc boi dudng, tap huin va
nang cao nghiép vu, k¥ nang phuc vu khach du lich, trong d6 it nhat 50% la lao
dong nir; moi diém du lich c6 it nhat 01 nhan vién thanh thao ngoai ngir.

e) Xay dung co s¢ dir liéu va ban do so cac di€ém du lich nong thon trén toan
quoc.

3. Nhiém vu, gidi phap trong tim trién khai Chwong trinh

a) Ning cdp, dau tw phdt trién diém du lich néng thon gin véi vigc thue
hién cac tiéu chi xdy dung nong thon maoi

- Pinh hudng, bé tri va t6 chitc khong gian 1anh tho cac khu du lich, diém
du lich nong thon phu hop véi tiém ning phat trién du lich va dam bao két nbi vai
cac tuyén du lich trong diém cia ving, dia phuong.

- Thiét ké, cai tao canh quan kién triic va mdi trudng trong toan bo khong
gian diém du lich vira bao ton ban sic truyén théng vira dam bao diéu kién vé sinh,
thuén tién, sinh thai; tiét kiém dau tu thong qua viéc st dung cac nguyén li¢u tai
chd, than thién véi moi truong.
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- Cai tao, nang cip va hoan thién két cdu ha ting dong bo (giao thong, hé
théng dién va nudc sach, ha tﬁng y té va cham séc strc khoe, nha vé sinh, diém va
bai do xe, hé théng chi dan, chi bao, ha tﬁng s6 va két ndi vién thong, thu gom va
xur 1y rac thai, nudce thai...) tai cac diém du lich, phu hop véi nhu cau cua khach du
lich, dam béao hai hoa voi khong gian, canh quan gin voi dic trung vin héa ving
mién.

- B4 tri va xay dung cac diém, trung tdm trung bay, gidi thiéu va ban san
pham néng nghiép, san pham lang nghé truyén théng, dd luu niém,... dat chét
luong phuc vu khach du lich.

- Nang cao chét luong t6 chtrc hoat dong va quan 1y cac diém dén (quan Iy
khach du lich, quan 1y luu tr, quan 1y kinh doanh du lich; bdo dam an ninh, trat
tu, an toan thuc phém, bao v¢ moi truong du lich nong thon,...).

- Xay dung va phat trién cac ha tang dich vu (diém dung nghi, diém trung
bay san pham dic san nong thon, an udng, giai khat, vé sinh...) doc theo cac tuyén
duong giao thong gan véi cac diém du lich véi khoang cach hop 1y.

b) Phdt trién sin phdm du lich néng thén mang dic trung viing, mién

- Tap trung phat trién san pham du lich ¢6 chét lugng, da dang, khac biét,
gan voi ban sic, dic trung ving mién, co tinh trai nghiém va gia tri gia ting cao,
theo dinh hudng cua thi trudng va phu hop voi nhu cau cia timg ddi tuong du
khach (theo khach quéc té, noi dia; theo do tudi,. . .). Pa dang hoéa san phém, chu
trong phét trién san phadm moi, ¢é tinh canh tranh cao va bat kip véi xu hudng va
thi hiéu ctia khach du lich.

- H6 tro nang cap, hoan thién cac co sé luu trii va cac cong trinh dich vy dam
bao chat lugng dich vy, han ché tac dong dén mdi truong.

- Hb trg bao ton, phuc dung va phat trién cac lang nghé, am thuc, trang phuc
truyén théng va hoat dong ndng nghi¢p, loai hinh biéu dién van hoa, thé thao,...;
phat trién cac nghé nhan; phuc dung mé hinh san xut cic san pham dic san, truyén
théng. .. dé phuc vu khach du lich thong qua céc trai nghiém thuc té: bao ton va
phat huy cac khong gian van hoéa, di tich van hoa, lich si, cach mang.

- Xay dung va sb hoa thong tin, tai liéu thuyét minh vé cac di tich van hoa,
lich sir, diém du lich sinh thai va lang nghé truyén théng... gan véi du lich nong
thon.

¢) Phat trién nguén nhén lwc du lich néng thén cé chit lwong

- Nang cao chat luong can b co sé vé& quan 1y va phat trién hoat dong du
lich nong thon.
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- Xay dung tai liéu huéng dan phat trién du lich néng nghiép, nong thon gin
vo1 xay dung ndng thon maoi.

- Tang cudng nang cao ning luc nghiép vy, k§ niang nghé va ky ning mém,
kién thirc 1am du lich cho céc t6 chie, ca nhan, cong déng tham gia vao hoat dong
du lich nong thoén, xay dung van hoa du lich chuyén nghié€p, than thi¢n, an toan va
van minh.

- Chuyén nghiép hoa viéc cung cép, kiém tra, kiém soét dich vu du lich ¢
chat luong va cong tac quan 1y diém du lich néng thon.

d) Truyén thong, xiic tién quéng bd du lich néng thon

- Xay dung, trién khai cac chuong trinh xtic tién quang ba, hd tro phat trién
san pham du lich nong thon dua trén loi thé cta hoat dong san xuat nong nghiép,
dac trung van hoa, sinh thai cua cic dia phuong; xay dung, phat trién va dinh vi
thuong hiéu diém dén du lich nong thon.

- Tang cuong nghién ctru, xay dung cac cong cu, phuong thirc, ngi dung xuc
tién quang ba du lich néng thon pht hop véi cac loai hinh du lich va cac ddi tugng
du khach; tmg dung cong nghé thong tin, truyén thong da phuong tién cho xuc tién
quang ba cac diém du lich ndng thon, san pham du lich nong thon, tiép can cac thi
truong du lich, két ndi voi khach hang muc tiéu.

- T4p trung hd trg, ting cudng lién két trong hoat dong kinh doanh du lich
giita cac x4, huyén nong thon méi co tiém nang phat trién du lich voi cac cong ty
It hanh d¢ chao ban cac san pham du lich nong thon cho khach du lich ndi dia va
quéc té.

d) Xay dwng va trién khai cdc mé hinh thi diém vé phdt trién du lich néng
théon theo huéng du lich xanh, cé trdach nhiém va bén viing

Xay dyng thi diém mot s6 mo hinh phat trién du lich nong thon theo cac loai
hinh: du lich cong déng, du lich ndng nghié€p, du lich sinh thai, du lich gén v&1 bao
t6n thién nhién, du lich lang nghé, du lich lang thong minh, du lich khong phat thai.
Uu tién cac md hinh c¢6 san pham du lich dic sdc cho timg ving mién va ¢ hiéu
qua kinh té; huéng t6i viée nang cao y thirc va trach nhiém cta moi tac nhan trong
chudi gia tri du lich (nha quan 1y, doanh nghiép Iit hanh, cong dong va du khach,...)
trong bao ton, phat huy cac gia tri vin hoa va bao vé moi trudng; stir dung nguyén
liéu va lao dong tai chd; co 4p dung céac giai phap vé chuyén doi sd; huy dong su
tham gia ctia phu nit, ngudi nghéo, nguoi dan toc thicu s6, nguoi yéu thé dé nang
cao doi sdng, thu nhap cho ngudi dan.

III. MOT SO VAN PE TRAO POI VE TIEU CHI PANH GIA DU

LICH CONG PONG NONG NGHIEP, NONG THON TRONG XAY DUNG
NONG THON MOI
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1. Pinh huéng theo bd tiéu chi san pham OCOP vé dich vu du lich cng
dong va diém du lich

Mot trong nhiing yéu cau vé tiéu chi danh gia vé mé hinh du lich nong
nghiép, nong thon trong xay dung ndng thén méi 13 gan vai bo tiéu chi OCOP vé
nhém san pham dich vu du lich cong déng va diém du lich, theo d6 can luu y vé
cac yéu cau noi dung vé: kién trac, canh quan mdi truong gan véi xay dung nong
thon méi; to chirc cong ddng quan 1y dich vu du lich néng nghiép nong thon; phat
trién san phé\m dich vu du lich dua trén loi thé, dic trung cua dia phuong theo
hudng lién két vung va chudi gia tri; chat luong dich vu du lich.

Céc tiéu chi danh gia, phan hang dugc xép thanh 3 nhém 16n véi cac tiéu chi
rt cy thé: (1) Vé san pham va stcc manh cong dong; (2) Vé kha ning tiép thi; (3)
V& chat luong san pham. Viéc danh gia nay 1 co s& dé cac dia phuong trién khai
cac giai phap phat trién DLCP nong nghiép, nong thon, chuan héa cic san pham
dé c6 thé tham gia danh gia, phan hang san pham OCOP trong thoi gian toi. Mot
s6 tiéu chi cy thé bao gdm:

(1) Vé san phdm va sicc manh cong dong

T6 chire dich vu cong dong: Bo phan diéu phdi quan 1y va diéu hanh dich
vu, Co ché quan 1y/quy dinh, Bao vé méi truong trong cong dong lam du lich/diém
du lich, Str dung nang lugng tiét kiém.

Phat trién san phém: Nguf’)n géc y tuéng san phém dich vu du lich, Té chuc
dich vu theo thi truong muc tiéu.

Strc manh cong dong: Loai hinh t6 chirc san xut - kinh doanh, Sy tham gia
ctia cong dong trong quan 1y, diéu hanh, Sir dung lao dong dia phuong, Tang trudng
san xuat kinh doanh, Ké toan.

(2) Vé khad ndng tiép thi va Cau chuyén sin phim

Tiép thi: Lién két chudi gia tri trong quang ba san pham, Lién két ving va
chudi gia tri trong san pham, T chirc quang bé, ban hang, Quang ba san pham, Bo
nhan dién quang ba san pham

Cau chuyén san pham: C4u chuyén vé san pham, Trinh bay cau chuyén san
phém, San phém dich vu du lich trén dia ban dat chuan nong thon maoi.

(3) Vé chit lwong sin phim

Vi tri, Kién trGc va canh quan moi truong, Bao v¢, bao tdn cac di san van
hoa, thién nhién, da dang sinh hoc lién quan dén san phém dich vu du lich, Chat
luong vé diéu kién kinh doanh dich vu, Chét lugng an toan va an ninh trat tu, Tinh
hoan thi¢n ctia qua trinh dich vy, Hoat dong trai nghi€ém, Quan 1y va nhéan vién,
Chat lugng san phém dich vu du lich, Chat luong phuc vu, Tién nghi, Hoat dong
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thu hut khach du lich, Hang héa dich vu (an udng, do luu niém, ...).

2. VAn dé phat trién xanh va bén virng trong phat trién du lich néng
nghi€p, nong thon trong xay dung nong thon mai

Bdi canh, yéu cau va muc dich ciia Chuong trinh phat trién du lich nong thon
trong x4y dung néng thon méi do6 1a hudng dén phat trién cac mo hinh du lich cong
d6ng, du lich néng nghiép, du lich sinh thai, du lich gan voi bao ton thién nhién,
du lich lang nghé, du lich lang thong minh, du lich khong phat thai. Uu tién cac mo
hinh gén véi bao ton, phat huy cac gia tri vin hoa va bao vé moi trudng; sit dung
nguyén lidu va lao dong tai chd; huy dong su tham gia ctia phy nit, ngudi nghéo,
ngudi dan toc thiéu sb, ngudi yéu thé dé nang cao doi séng, thu nhap cho ngudi
dan.

Trén goc nhin tong thé, du lich néng nghiép, nong thon trong xay dung nong
thon méi sé tac dong va bao ham céc y nghia vé phat trién bén viing, trong d6 gdbm
5 tiép can cu thé:

- Phat huy tiém ning, loi thé cua timg dia phuong.

- Bao t6n va phat huy céc gia tri van hoa, tri thirc ban dia.

- Phat trién kinh té va nang cao thu nhap cua nguoi dan néng thon.
- Phat huy vai trd cong dong trong phat trién nong thon.

- Xay dung va bao v¢ canh quan, moi truong va xay dung nong thon mai
bén viing.

PHAT HUY TIEM BAO TON VA PHAT TRIEN KINH PHAT HUY VAI TRO CANH QUAN, MOI
NANG, LQI THE PHAT HUY CAC TE, NANG CAO THU CONG DONG TRUONG VA XAY
CUA TUNG DIA GIA TRI VAN HOA, NHAP NGU'®I DAN  TRONG PHAT TRIEN DUNG NTM BEN
PHUONG TRI THUC BAN NONG THON NONG THON VUNG
DIA

So do: Vai tro cia du lich néng nghiép, néng thén trong xdy dung néng thén mai

Dt nhin nhén trén goc do k¥ thuat, nghiép vu vé du lich (chét lugng lich vu)
hay khia canh tac dong dén kinh té - xd hoi va moi trudng, thi phat trién du lich
néng nghiép, néng thon déu phai huéng dén cac gia tri & khu vuc néng thon. Trong
d6, cac tiéu chi can gan v6i nhitng dong gop vé mat kinh té, xa hoi, moi trudng dé
do dém, danh gia va phuc vu cong tac quan 1y va xay dung cac chinh sach hd trg./.
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CHIA SE MO HINH PHAT TRIEN DU LICH SINH THAI & CONG PONG
GAN LIEN VOI NONG NGHIEP, NONG THON THEO HUONG
TANG TRUONG XANH VA BEN VONG
NGHIEN CUU MO HINH TAI THON K’LU, HUYEN PACKRONG
TINH QUANG TRI

TS V6 Qué

Trueong khoa Du lich — Pai hoc Céng nghé Péng A
ThS. Bui Thi Trang

Hoc vién Phu nir Viét Nam

1.1. TONG QUAN

1.1.1. Xuét xt xay dyng mo hinh phat trién du lich gin lién vé6i phét trién nong
nghiép, nong thon theo hudng tang trudng xanh & bén viing.

Mo hinh dugc nghién ctru va xay dung boi tai trg cua Dy an Phat trién Du lich Ben

vitng Tiéu ving song Mé Kong Mo rong (GMS/ STDP) vay von ADB cho mot s6

tinh trong do ¢ Quang tri. Muc tiéu cua dy an la nham gop phan ting truong xanh

& phat trién bén ving tai cac khu vuc nong nghiép, nong thon co tiém ning tai

nguyén du lich gan lién v&i cong ddng, gop phan phat trién kinh té, tao viéc lam,

quang b va bao ton cac di san thién nhién gin lién v4i nong nghiép, nong nghiép

va van hoa.

Phat trién moé hinh nham khai thac phat trién cac hanh lang du lich xuyén qubc gia
trong tiéu vung Mekong mo rong, doan hanh lang song Dackrong (duong 9) trén
duong cao tdc xuyén A chay doc theo hanh lang séng Packrong dén ctra khiu qubc
té Lao Bao sang tinh Sa-va-na-khet ciia Lao va Muc-da-han cia Thai Lan da duoc
chon 1a mdt diém tiéu du 4n tai tinh Quang Tri, thudc hop phén 3 cua du an. Tai
tinh Quang tri, vi¢c phat trién cac san phém du lich sinh thai dya vao thién nhién
va van hoa dan tdc tai thon K’lu va xay dung trung tdm thong tin du lich tai cira
khau quéc té Lao Bao duoc dic biét cha trong.

Qua viéc thuc hién thanh cong cac hoat dong phat trién du lich bén viing da duogc
dé xuat, du 4an GMS dit muc tiéu dat duoc nhirng két qua dau ra tai hanh lang Pong
— Tay? nhu sau:

2 Tai lisu ADB/RRP



46

1.1.2. Muc tiéu phat trién du lich gin lién v6i nong nghiép va cong dong
l. M6 ra cac co hoi kinh doanh cho ngudi dan noéng nghiép, cong dong dia
phuong cu tra doc duong 9 (hanh lang song Packrong)
1. Kéo dai thoi gian luu tra cta khach du lich khi dén tham quan khu vue.
[1l. Tao viéc lam, dic biét cho phu nit va déng bao dan toc thiéu sd.
IV. Bao t6n di san vin héa va thién nhién tai hanh lang Dong-Tay (duong 9)
bang viéc thiét 1ap cac hé thdng quan 1y va co so ha tAng phu hop.
V. Thuc ddy sy tham gia cua khu vuc kinh té tu nhén.
VI. Xay dung céc tai liéu thuyét minh va hién vat trung bay nham gia ting gia
tri, hiéu biét va tran trong.
1.2. VAITRO, VI TRi CUA THON K’LU POI VOI PHAT TRIEN SAN PHAM
DU LICH SINH THAI NONG NGHIEP
Thén K’lu thue su thiéu cac diém du lich hap dan va doc ddo thu hat khach du lich.
Trién vong phat trién du lich ciia thon K’lu ¢6 thé thiy thong qua tiém ning phat
trién du lich mo rong ctia hanh lang song Packrong (hanh lang kinh té Pong — Tay)
bao gom thi tran Dackrong, Rao Quan, thon K’lu, cau Dackrong, can cu Khe Sanh
va ctra khau quoc té Lao Bao. Thon K’lu ¢6 vi tri chién lugc nam tai diém giao cat
giita duong cao toc Xuyén A va duong H6 Chi Minh, tao nén trién vong phat trién
du lich v6 cung to 16n cho thon. Nhitng diém du lich chinh trong thon bao gdm
thon K’lu, subi nude nong K’lu, cau Déckrong, rimg K’lu va khu di tich chién tranh
(nhu can ctir Khe Sanh). Cac goi du lich tiém ning c6 the khai thac tai thon gom
trai nghiém cac hoat dong van hoa dan toc tai thon K’lu, tim subi mat va subi nudc
nong K’lu, goi du lich sinh thai xuyén riung K’lu; cac hoat dong du lich trén song
Packrong va thim quan ngam canh cac khu di tich lich st chién tranh va khu DMZ.

1.3. CAC VAN BE QUAN TAM BOI VOI PHAT TRIEN SAN PHAM DU LICH
NONG NGHIEP, SINH THAI & CONG DONG TAI THON K’LU, HUYEN
DaCKRONG

Nhitng van dé quan tim chinh trong qua trinh phat trién san pham du lich nong

nghiép, sinh thdi&cong dong tai thon K’lu, h. Packrong dugce trinh bay trong Bang

1.

Bdng-1: Cdc vin dé quan tdm chinh trong qud trinh phdt trién san pham du lich
néng nghiép, sinh thai&cong dong tai thén K 'lu

Linh vuc Van dé Giai phap
phit trién

Nhiing thach thuc khi
thu hat khach du lich
dén thon K’lu (diém dén
du lich con méi meé)

Thiéu cac diém du lich hap dan va
net doc dao (USPs) mac du thon
¢6 vi tri chién luoc va sudi nude
néng ty nhién

Khi quang ba du lich subi
nudc ndéng va gia tri van hoa
ctia thon K’lu can két hop voi
cac diém di tich lich st chién
tranh tai khu vuc DMZ.

Khu vuc ,ha‘iu nhu chua c6 khach
du lich dén tham quan

boi hoéi phai xuc tién va
quang ba mdt cach hi€u qua
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Linh vue

phat trién

Van de

Giai phap

thong qua cac khu vuc nhu
ctra khau Lao Bao, thanh phd
Pong Ha, Hué va Phong Nha
K¢ Bang.

Co s ha tang yéu kém
va nang lyc van chuyén
con han ché (khong gian
vat 1y)

Viéc tiép can khu vyc con han
ché, diéu kién an &, vé sinh con
lac hau va khong gian ha ting
chat hep

Phat trién ha tang du lich theo
cac giai doan. Giai doan dau
1a nha nghi cong dong, giai
doan sau phat trién nha nghi
cong dong cua tu nhan.

Pha rumg khai hoang va d6t rimg
lam nuong ray

Gidi thiéu hé thoéng canh tac
va trong trot than thién véi du
lich (cay an qua, café, cac loai
rau)

Viéc tiép xtic con han
ché va nang lyc yéu kém
cia cong dong dia
phuong ddi voi viée phat
trién du lich

Trinh do dén tri thap va k¥ ning
giao tieép kém

T6 chic thém nhi€u chuyén
tham quan thyec té va cac khoa
dao tao

bicu kién v¢ sinh chung va v¢
sinh c4 nhan con y€u kém

H6 trg dao tao va co sd ha
tang nham nang cao diéu kién
vé sinh, ho tro xdy dung nha
v€ sinh cho cac ho gia dinh
riéng 1¢

Tiép xtic voi cac doanh nghiép du
lich con han ché

Pao tao, huin luyén va céc
chuyén tham quan thuc dia

Khung thé ché va mang ludi du
lich long 1éo

HJ tro thiét 1ap khung thé ché,
mang ludi hop tac hi¢u qua

Kinh nghiém, kién thirc
vé phat trién du lich sinh
thai dua vao cong dong
cac bén lién quan con
thiéu dong déu.

Kién thirc va kinh nghiém thuc té
veé phat trién du lich sinh thai dua
vao cong dong con thiéu

Céan to chtc nhiéu hon céc
khoa dio tao va cac chuyén
thaim quan thyc té vé du lich
sinh thai dua vao cong dong
(CBET)

Thiéu k§ ning va co xat thuc té
v6i cac phuong tién xdc tién va
quang ba du lich. Pau tu vao viéc
xuc tién va quang ba du lich chua
day du

Hop tac chat ché hon vai cac
hang lit hanh. Pau tu nhiéu
hon vao viéc xuc tién va
nghién ctru thi truong
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1.4. LUA CHON SAN PHAM DU LICH NONG NGHIEP, SINH THAI &CONG

PONG CHO THON K’LU, HUYEN DaCKRONG

Dua trén két qua danh gia san pham du lich nong nghiép, sinh thai&cong dong ciia
thon K’lu, nhiing san phém va goi du lich chon loc cho thon K’lu, huyén Déckréng

bao gom:

San pham du lich dwgc chon: Vin hoa dan toc thon K’lu va san pham du lich dwa
vao thién nhién.

Goi du lich sinh thai duwgc chon:

a. Trai nghiém van hoa dan tdc tai thon K’lu
b.

C.
d.

e.

Tam sudi thu gian va chira bénh tai su6i K’lu (sudi mat, suoi nude nong)
Trai nghiém goi du lich sinh thai leo nti xuyén rung K’lu
Céc hoat dong du lich trén song Dackrong

Goi du lich ngdm canh tai cac di tich lich sir va cac diém DMZ

PHAN 2. CAC BUOGC PHAT TRIEN DU LICH NONG NGHIEP, SINH

THAI VA CONG PONG

Bidu db 2: Hoat déng va qua trinh tirng buéc phat trién sdn phdm du lich sinh théi tai thén K'lu
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2.1. BUGC - 1: TANG CUONG NANG LUC CUA CONG BONG

PIU Quéng Tri va cac co quan lién quan s€ thuc hién cic hoat dong dudi day (trinh
bay trong Biéu do 3) nham ting cudng ning luc cho cac thanh vién cong dong dia
phuong trong phat trién du lich sinh thai dwa vao cong dong tai thon K’lu, huyén
Pickrong.

2.1.1. Tham véan cong ddng va chuong trinh nang cao nhan thirc vé du lich
a. To chirc chwong trinh tham van cong dong va nhan thirc vé du lich

1. Xac dinh cac thanh vién tham gia va dia diém t6 chirc chuwong trinh: nhiing
ngudi hudng loi ciia chuong trinh ndy gdm ¢ cong dong dia phuong, doanh
nghi¢p du lich va céc bén lién quan tai thon K’lu.

2. Thiét ké ndi dung cho chuong trinh tham van: Chuong trinh tham van cong
d6ng bao gém cac ndi dung sau:

e Pho bién cho cong ddng dia phuong vé:
o Gidi thi€u chung vé du lich va nganh du lich
o Gidi thiéu vé trién vong cho phat trién du lich sinh théi cta tinh Quang
Tri, hanh lang song Packrong (hanh lang kinh té Pong — Tay) va thon
K’lu
o Gidi thiéu tom tit vé dic diém cua cac san phém du lich da duoc chon
cho thon K’lu

e Pho bién cho cong dong dia phuwong vé khai niém Du lich Sinh thai Dya vao
Cong dong:

o Lam thé nao dé ngudi dan dia phuong c6 thé tham gia vao cac hoat dong
1ap ké hoach, phat trién, quan 1y va quang ba du lich sinh thai tai thon
K’lu va hanh lang kinh té.

o Lam thé nao dé ngudi dan dia phuong co6 thé huong loi tir su phat trién
Du lich Sinh thai Dua vao Cong dong.

e Nhiing bén lién quan chu chdt trong phat trién du lich sinh thai dua vao cong
dong tai thon K’lu va hanh lang song Packrong

e Thao luin vé vai trd va trach nhiém cta nguoi dan dia phuong trong viée
phat trién du lich sinh thai dwa vao cong dong

e Thao luan vé nd luc phat trién du lich da thuc hién, nhirng vi du dién hinh,
thach thirc va co hoi phat trién du lich sinh thai tai hanh lang song Dackrong
va thon K’lu.
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e Danh gia su quan tdm va ning luc clia cong dong dia phuong

o Miic d6 quan tdm va mong doi ctia ngudi dan dia phuong dbi véi viéc
phat trién du lich sinh thai dwa vao cong dong tai thon K’lu va hanh lang
song Packrong.

o Ning luc ciia cong ddng dia phuong trong phat trién va quan 1y cac san
pham du lich sinh thai.

b. Thuec hién chwong trinh Tiing cwong nhan thire vé Du lich, Méi truong va
Vian héa (TECAP)

Dua trén két qua cua chuong trinh tham van cong déng, viéc thiét ké va thuc
hién chuong trinh nhan thic vé du lich va méi truong cho cdc nhom muc tiéu
tai cac diém du lich chon loc dugc trinh bay dudi day:

1. Xac dinh va thiét ké cac cong cu va phwong phap thuc hién TECAP: Céc
dung cu va phuong phéap st dung dé t6 chuc trinh Tang cudng Nhan thirc vé
Vin hoa, Moi truong va Du lich cho cong ddng dia phuong, doanh nghiép kinh
doanh du lich va sinh vién/hgc sinh dugc trinh bay dudi day:

Hinh anh, tranh c6 dong, so6 tay bo thi, ban dd, sach quang céo, gidy dan...
dé phat trién du lich

Tai liéu vé& m6 hinh du lich tai cac diém dy an (tap trung vao hoat dong phat
trién CBET, hoat dong cua cac doanh nghiép du lich xanh, xir ly chét thai,
bao ton di san thién nhién va vin hoa)

Biéu dién chuong trinh ca mua nhac chao don khach du lich, don dep khu
vue, rac thai va bao ton kién tric, trang phuc dia phuong

Chuong trinh phat thanh va truyén hinh

Str dung tap tri anh vé du lich

Tham thyc dia mdt vai khu vuc mo hinh du lich thanh cong (déi vO1 cac
doanh nghié¢p du lich)

Tham quan thuc té dén cac dia diém du lich mau (nhu m6 hinh nha nghi
cong dong tai thon Chay Lap/PNKB va tai Sa Pa )

T6 chirc cac 16p gido duc vé bao tén di san (cho ddi tuwong hoc sinh céc
truong)

Tai liéu cho lién quan dén cong tac bao ton (tap trung vao céc tac dong tich
cuc va tiéu cuc cua du lich, cach tiép don du khach, cong tac bao tdn di san
thién nhién va van hoa, chuong trinh gido duc vé bao ton di san... danh cho
hoc sinh)
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o Tham quan trung tim thong tin va thuyét minh du lich Phong Nha.

e Céc cudc thi viét bai, v& tranh, biéu dién ngh¢ thuat (danh cho ddi tuong hoc
sinh cac truong)

e Trung bay tranh anh vé€ céc di san thién nhién va van héa cia thon K’lu va
song Packrong.

2. To6 chitc TECAP cho nguoi din dia phwong

e Xac dinh céac ddi tuong huong lgi muc tiéu va dia diém t6 chuc: T chirc
chuong trinh TECAP cho ngudi dan tai thon K’lu. Nhitng ddi tuong duoc
huong loi tir chuong trinh gém cong déng dia phuong tai thon. Béc biét, cha
trong dén nguoi nghéo, thanh nién, phy nit va truong thén. Pong thoi, moi
truong thon, chu tich Hoi phu nit, thanh vién hop tac xa va dai dién céc to
chtrc trong thon. C6 thé moi mot sd thanh vién tai Khe Sanh.

e Thiét ké noi dung cia TECAP cho ngudi dan: Noi dung TECAP danh cho
nguoi dan dia phuong bao gom:

o Khainiém co ban vé khach du lich, nganh du lich, hé théng du lich, nganh
cong nghi¢p du lich...

o Tiém nang du lich cia khu vuc Bac Trung Bo va tinh Quang Tri
o Tiém ning du lich ciia thon K’lu va hanh lang song Packrong.

o Tam quan trong cta phong canh nai da voi; cdu tao dia chat/dia mao
(hang dong, sudi, thac, song...); da dang sinh hoc, cic dia danh lich st
va dic diém van hoa/thon qué cho phét trién du lich sinh thai tai thon
K’lu va hanh lang séng Packrong.

o Nhirng tac dong tich cuc tiém an cta du lich (dén Xa ho1, Van hoa, Kinh
té va Moi truong) tai thon K’lu va hanh lang song Dackrong.

o Nhimg tac dong tiéu cuc tiém an ctia du lich (d¢én X3 hoi, Van hoa, Kinh
té va Moi truong) tai thon K’lu va hanh lang song Dackrong. Nhiing tac
dong tiéu cuc chi yéu c6 thé bao gdm nguy co mai mét cac gia tri vin
hoa, t& nan mai dam (bao gdm ca nguy co lay truyén HIV/AIDS) va mét
trat tu xa hoi.

o Tim céu tra 10i cho cau hoi: Vi sao du khach nén dén tham thon K’lu va
hanh lang song Packrong? Du khach nén thim quan nhiing gi khi dén
thon K’lu va hanh lang song Dackrong?

o Nguoi dan dia phuong c6 thé lam gi dé lam hai 1ong khach du lich? Lam
thé nao dé ngudi dan dia phuong c6 thé huong loi tir du lich?
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o Hién trang du lich, nhiing co hdi va thach thire chinh trong viéc phat trién
du lich tai thén K’lu va hanh lang séng Dackrong.

o Phuong phap phaét trién va qua trinh 1ap ké hoach cho phat trién Du lich
Sinh thai Dua vao Cong dong tai thon K’lu va hanh lang song Packrong.

o Céc doanh nghiép du lich, cac dich vu va san phidm chudi cung ung
(SCPs) tiém ning trong khu vuc.

o Phuong phéap bao ton di san vin héa cia ba con dén toc.
o Phuong phéap bao ton di san thién nhién.

o Van dé quan Iy rac thai va vé sinh mdi truong tai thon K’lu va hanh lang
song Packrong.

o Su tham gia cta gioi tré, ciia ca 2 gidi va ba con dan tdc trong viéc phat
trién du lich.

e Xac dinh va thiét ké cac cong cu cho chuong trinh TECAP: R4t nhiéu cong
cu pho bién co thé ap dung cho chuong trinh TECAP danh cho cong dong
dia phuong, hoc sinh, sinh vién va thanh phﬁn tu nhan kinh doanh du lich.
Tuy nhién, cac phuong ti¢n nghe nhin, tham thuc dia, lam viéc theo nhom
va tham gia biéu dién 13 nhitng cong cu tot nhét & cap cong dong.

3. Tién hanh TECAP danh cho giso vién va hoc sinh

e Xac dinh cac ddi tuong huéng loi muc tiéu va dia diém t6 chic: Chuong
trinh TECAP cho dbi tuong hoc sinh nén t6 churc tai tat ca cac truong trén
dia ban thon K’lu. Mot khoa dao tao danh cho nhirng dao tao vién (ToT) co
thé thuc hién danh cho mét sd gido vién dugc chon trude khi tién hanh ddi
v6i hoc sinh. Chuong trinh TECAP twong tu danh cho hoc sinh ciing c¢6 thé
dugc tién hanh tai cac trudng trong cac thon ban xung quanh

e Thiét ké ndi dung cho chuong trinh TECAP danh cho hoc sinh céc truong:
Noi dung cua chuong trinh TECAP danh cho gido vién va hoc sinh sinh vién
cac truong co thé gom:

o Nhimng khai niém co ban vé khach du lich, nganh du lich, hé thong du
lich, nganh cong du lich...

o Tiém ning du lich ctia khu vuc Bic Trung B va tinh Quang Trj.
o Tiém ning du lich ctia thon K’lu va hanh lang song Déckrong.

o Nhitng nét van hda dan toc, canh quan thi€én nhién va da dang sinh hoc
chinh ciia thén K’lu va hanh lang song Dackrong.
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o Cac san phém va gbi du lich sinh thai da duoc chon cua thon K’lu va
hanh lang séng Packrong.

o Nhing tac dong tich cuc tiém an cta du lich (dén Xa hoi, Van hoa, Kinh
té va Moi trudng) tai thén K’lu va hanh lang séng Dackrong.

o Nhirng tdc dong tiéu cuc tiém an cua du lich (dén Xa hoi, Van hoa, Kinh
té va Moi truong) tai thon K’lu va hanh lang song Dackrong.

o Pinh huéng cho hoc sinh vé cach tiép dén khach du lich dén tham thon
ban.

o Pinh hudng cho hoc sinh vé cach quan 1y rac thai dé gitr thon ban, duong
s& va truong hoc gon gang va sach sé.

o Dinh hudng cho hoc sinh vé cach bao ton truyén théng va vin héa dan
tdc minh.

o Dinh hudng cho hoc sinh vé cach bao tén canh quan thién nhién, hé théng
hang dong va da dang sinh hoc...

o Thao luan xem hoc sinh c6 thé tham gia biéu dién nhimg tiét myc vin
hoa va truyén thong ctia dan toc minh dé gin giir cac bai hat, diéu mia va
am nhac truyén théng dong thoi phuc vu khach du lich hay khong.

e Xac dinh va thiét ké cac cong cu cho chuong trinh TECAP: Rat nhiéu cong
cu phd bién co thé ap dung cho chwong trinh TECAP danh cho hoc sinh,
sinh vién. Tuy nhién, cac phuong ti€n nghe nhin, tham thuc dia, hoat dong
ngoai khoa (thi viét van, suu tim anh, v& tranh), trung bay ap phich 1 nhimng
cong cu hiéu qua cho hoc sinh, sinh vién.

4. Tién hanh TECAP danh cho nhitng doanh nghiép du lich hién cé va doanh
nghiép tiém ning

e Xac dinh ddi tuong huodng loi myc tiéu va dia diém t6 chtc: Chuong trinh
TECAP cho doanh nghiép du lich nén dugc to chtrc danh cho cac doanh
nghiép du lich dang hoat dong ciing nhu doanh nghiép c6 tiém ning va thanh
vién nhém chue ning trong du lich dya vao cong dong nhu diéu hanh nong
trang/nha nghi cong dong, chu khach san/nha nghi, nha hang va nhimg
phong tra, 1ai thuyén, huéng dan vién du lich dia phuong, chu cho thué xe
dap, nha cung cép dich vu di lai, nha cung cép va san xuét (n6ng dan) san
pham chudi cung g, nhitng ngudi san xuat va ban san pham tha cong my
nghé, chu cac ctra hang tap hoéa, ngh¢ nhan biéu dién Am nhac/cac tiét muc
van hoa, nhitng ngudi cung cap dich vu lién lac/mang internet. Co thé moi
thém mot s6 thanh phan tu nhan kinh doanh du lich tiém ning va chudi cung
ung tai Khe Sanh tham gia vao chuong trinh dao tao.
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e Thiét ké noi dung cho TECAP danh cho doanh nghiép du lich: Noi dung cua
TECAP danh cho cac doanh nghiép du lich c¢é thé bao gdm:

O

Khai niém co ban vé khach du lich, du lich, hé thdng du lich, nganh du
lich,....

Tiém nang du lich cua khu vuc Bic Trung B§ va tinh Quang Tri.
Tiém nang du lich cua thoén K’lu va hanh lang song Pickrong.

Céc san pham va chuong trinh du lich sinh thai dugc lya chon cho thon
K’lu va hanh lang séng Packrong.

Nhiing tdc dong tich cuc tiém an cta du lich (dén Xa hoi, Van hoa, Kinh
té va Moi trudng) tai thon K’lu va hanh lang séng Dackrong.

Nhiing tdc dong tiéu cuc tiém an cua du lich (dén Xa hoi, Van hoa, Kinh
té va Moi trudng) tai thon K’lu va hanh lang séng Packrong.

Céc doanh nghi€p du lich, dich vu va san phrflm chudi cung ing tiém nang
trong khu vuc.

Dat cau hoi voi cac doanh nghi¢p du lich va doanh nghiép du lich tiém
nang:

a. Vi sao du khach nén dén thim quan thon K’lu va hanh lang song
Déckréng? Thi trudng du lich hién tai va tiém nang cua khu vuc 1a gi?
Du khach mudn thim quan gi tai thén K’lu va hanh lang song
Packrong? Lam sao dé du khach co thé cam thay hai long?

b. Lam thé nao dé nguoi dan dja phuong c6 thé thu hat khach du lich
dén tham quan nhiéu hon? Lam thé nao dé t6i da hoa s6 ngay luu tra
ctia du khach dén tham thon K’lu va hanh lang song Dackrong.

Théo luan cac cach thic dé thanh 1ap cac doanh nghiép du lich xanh dua
trén kién thtrc truyén thong va ngudn luc dia phuong dong thoi mé rong
cac ddi twong duoc huong loi tir du lich.

Phuong phap phat trién va qua trinh 14p ké hoach cho loai hinh du lich
sinh thai dua vao cong dong.

Panh gia ngan gon vé ning luc cua cac doanh nghiép du lich tiém ning
trong viéc thanh 1ap va diéu hanh doanh va san pham chudi cung tng (k¥
nang, von, kién thirc thi truong. ...).

Thao luan vé cac co hoi danh cho gidi tré, gidi va dan toc trong viéc thanh
1ap cac dich vu va doanh nghiép du lich.
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o Céc van dé quan 1y rac thai va vé sinh moi truong tai cac doanh nghiép
du lich.

e Xac dinh va thiét ké cac cong cu cho chwong trinh TECAP: Cac phuong tién
nghe nhin, tham thuc dia, nghién ctru tinh huéng, lam viéc nhom la cong cu
hitu hiéu nhat dbi véi cac ca nhan/ doanh nghiép kinh doanh du lich.

2.1.2. Thuyc hién Chuong trinh Nang cao Ning luc cho Thanh vién Cong dong va
Doanh nghiép Kinh doanh Du lich vé CBET

a. Dao tao dinh huéng vé quy hoach, phat trién va quan 1y du lich dua vao
cong dong (CBET) cho nguoi dan dia phwong va doanh nghiép du lich

1. Xac dinh cac ddi tuong huong lgi myc tiéu cia chuong trinh dao tao: Thanh
phan tham gia khoa dao tao c6 thé bao gom thanh vién cic nhom chiic ning
trong du lich sinh thai dya vao cong déng, lanh dao thdn, xa, chu tich hoi phu
nit, diéu hanh nha nghi cong déng, hudéng dan vién du lich, nghé nhan biéu dién
van hoa truyén théng, gido vién, cac thanh vién lién quan dén san pham chudi
cung Ung tai thon K’lu. C6 thé moi thém céc thanh vién khac tir Khe Sanh va
cac thon 1an can khac.

2. Chuan bi dia diém t6 chtrc dao tao: Nha chinh ctia thén K’lu

3. Xéc dinh thoi gian dao tao: Pé bao quat hét cac cau phan ndi dung phat trién
CBET, khoa dao tao s€ kéo dai 5 ngay.

4. Thiét ké cac noi dung cua khoa dao tao dinh huéng CBET: N61 dung ctia khda
dao tao dinh hudng co thé bao gém cac muc nhu sau:

e Khai niém co ban vé khach du lich, du lich, hé théng du lich, nganh du lich...
e Tiém ning du lich ctia thon K’lu va hanh lang song Dackrong

e Qua trinh quy hoach va phat trién du lich sinh thai dwa vao cong dong

e Thiét lap va cling cb cac co s du lich dya vao cong dong

e Xac dinh va phat trién co s& ha tﬁng du lich sinh thai

e Xac dinh va thanh 13p cac doanh nghiép, dich vu va co s& vat chét du lich
e Tién hanh cac nd luc quang ba va xuc tién du lich

e Bao ton cac di san thién nhién va vin hoa

e Tham gia diéu hanh va danh gia cac hoat dong CBET
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e No6i dung chi tiét cho khoa dao tao dinh huéng CBET duoc trinh bay trong
Bang 1.

Xac dinh va thiét ké cac cong cu dao tao: Nhimg cong cu va phuong phap sau
c6 thé ap dung ddi véi khoa dao tao:

e Phuong phép gidng day, thdo luan nhém, cho hoc vién xem cac doan phim,
doan file am thanh.

e Tham quan thyc té tai khu vuc DMZ.

e Nghién ctru tinh hudng: Panh gia chét lugng ctia ngha nghi cong déng Chay
Lap, Vuon quéc gia Phong Nha Ké Bang thudc tinh Quang Binh (vi du vé
kha nang quan 1y yéu).

e Phuong thuc 5D trong lap ké hoach cho du lich sinh thai dua vao cong déng:
Kham pha (Discovery), Ky vong (Dreaming), Huéng dan (Direction), Thiét
ké (Design) va Thuc hién (Delivery).

e Céc cong cu danh gia nhanh nong thon (PRA): ban d6 ngudn luc du lich,
ban do cac bén lién quan, ban d 18 hoi.

. To chirc cho cac thanh vién cong dong va cic doanh nghiép du lich kha thi

dén thim quan hoc tip tai cac diém CBT miu.

. Xéc dinh cac ddi tuong hudng loi muyc ti€u tu chuyén tham quan hoc tap: Thanh

vién CBTFGs, ban lanh dao thon, xa, chu tich hdi phu nit, nhitng nguoi diéu

hanh nha nghi cong dong, nhitng thanh vién co lién quan dén san pham chudi

cung tng, ngudi biéu dién vin héa 4m nhac truyén thong, gido vién trong thon

trong thon K’lu. Ngoai ra c¢6 thé moi thém cac thanh vién khac tir Khe Sanh

. Chuén bi dia diém thim quan: Piém du lich mau phu hop 1a Sa Pa.

. Xac dinh thoi gian tham qua thyc dia: 6 ngay

. Thiét ké cac ndi dung cho chuyén di:

Quan sat cac ngudn lyc va diém du lich hap dan tai mé hinh du lich (ty nhién,

dia diém va hap din vé van hoa/thén qué va lich st).

Tim hiéu vé qua trinh phat trién du lich (cach du lich khoi phat tai khu vuc d06)
Tim hiéu va quan séat nhimng goi va hoat dong du lich chinh trong khu vuc (g6i
nha nghi cong ddng/ndng trang, tour thim quan thén ban, chg, thim quan thu

gian, nghi ngoi, ngdm thac nudc, tour sinh thai va leo nlii mao hiém, thuéng
thirc cac mon an truyén thong...)
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Tim hiéu vé ké hoach phat trién nguén nhan lyc du lich trong khu vuc (quan 1y
nha nghi cong ddng, nu an, hudéng din vién, huéng dan vién thdm hiém hang
dong, hudng dan vién leo nii mao hiém, quan 1y du lich, quan 1y théng tin du
lich...)

Tim hiéu vé nhitng doanh nghiép, dich vu va san pham chudi cung tng du lich
trong khu vuec.

Quan sat co sd ha tﬁng du lich chinh dugc xay dung trong khu vuc.

Tim hiéu vé qua trinh lp va st dung Qu¥ Du lich Thon tai cong dong.
Tim hiéu vé co ché chia loi nhuan du lich tai cong dong.

Tim hiéu va quan sat cac cong tac quan 1y rac thai va vé sinh méi truong.

Tim hiéu va quan sat v€ cong tac bdo ton van hoa va thang canh thién nhién
trong khu vuc.

Tim hi€u vé co cau thé ché du lich trong khu vuc va cac chinh sach va quy dinh
co lién quan & cap dia phuong.

Tim hiéu vé mang ludi va lién minh du lich dugc thanh 1ap nhu cac hing 1
hanh, nhém nghién cuu...

Tim hiéu vé cac chinh sach, quy dinh va quy tac hanh xtr lién quan dén CBET
tai dia phuong.

Tim hiéu vé viéc diéu hanh cac huéng dan vién du lich dia phuong.

Tim hiéu vé cac cho dia phuong, do thu cong, cac thi truong va méi quan hé
cua chiing véi nganh du lich.

Nhiing ¥ tuong doc ddo va cac cong tac hi¢u qua khac trong khu vuc.

2.1.3. Khuyén khich cong dong dia phuong tham gia vao viéc bao ton va phat trién

o o T o

CBET
Xay dyng nhan thirc vé du lich dia phuong va cac chién dich o tai cac lang.
T6 chirc nhitng dot don vé sinh lang x6m va 16i di lai.

T chiic nhirng dot don vé€ sinh subi K’lu va song Déckréng.

. Bat cac gié may va cac thung rac xung quanh thon va doc duong di.

T chire cac 18 hoi, sy kién va hoi cho dia phuong dé gin giir cac nét van hoa
d6ng thoi chao don khach du lich dén tham thon.

Tién hanh céc nd lyc bao ton, khoi phuc céc di san van hoa & quy mod nho.



58

g. Tham gia vao cac hoat dong phat trién du lich va bao tén c6 lién quan.

h. Hinh thanh cdc nhém chirc ning trong du lich dua vao cong dong (CBTFGs) va
Ban quén 1y & Phat trién Du lich theo chirc ning tai cap thon ban.

2.2. BUOC - 2: TANG CUONG NANG LUC THE CHE NHAM PHAT TRIEN
CBET

Cong dong dija phuwong, STDP/PIU Quéng Tri va nhitng bén lién quan khac s& s&
thuc hién 4 tiéu hoat dong chinh dugc trinh bay trong Biéu dd 4 duéi day nham
thiét 1ap va/hodc ting cudng ning luc cho cic co quan du lich, cac bén ¢6 lién quan
dén phat trién CBET tai thén K’lu va huyén Dackrong.

2.2.1. Thiét 1ap Thé ché Phat trién Du lich néng nghiép, sinh thai&Duya vao Cong
ddéng (CBET) tai thon K’lu

Nhitng cic co quan sau ddy & cap thon, xa va huyén can dugc thanh lap:

a. Thanh 13p cidc Nhém Chirc ning trong Du lich Sinh thai Dua vao Cong
dong (CBTFGs) theo chirc niing:

Pé hinh thanh, mé rong va cung ¢ cac doanh nghiép, dich vu va san phém
chudi cung tng lién quan dén du lich, cac Nhém Chirc ning trong Du lich Sinh
thai Dya vao Cong dong (CBTFGs) di duoc thanh 1ap theo timg chiic ning cu
thé. CBTFGs trong thon K’lu va hanh lang song Packrong cé thé bao gom
nhom véan hanh nha khach/nha nghi cong déng va nha hang; nhom huéng dan
vién du lich dia phuong; nhém biéu dién cac tiét muc van hoa va san xuit dd
thu cong.

b. Thanh lap Ban Quén ly & Phit trién Du lich thén (VTDMCs)
Pé thé ché hoa nganh du lich tir cip d6 dia phuwong, Ban Quan 1y & Phat trién
Du lich thén nén dugc thanh 14p dudi hinh thirc dbi tac céng — tu dé quy hoach
bén viing, phat trién va quan 1y du lich sinh thai tai thon K’lu.

c. Thanh lap Ban Quan Iy & Phat trién Du lich Xa (CTDMCs)
Pé thuc hién va giam sat cac hoat dong phat trién du lich sinh thai & cép Xa,
Ban Quan 1y & Phat trién Du lich X4 (CTDMCs) can dugc thanh 1ap dudi hinh
thire dbi tac cong — tu dé quy hoach bén vimg, phat trién va quan 1y du lich sinh
thai tai xa Packrong.

d. Thanh lap Ban Quin ly & Phit trién Du lich Huyén (DTDMC)
Véi muc dich lap ké hoach, thyuc hién, diéu phéi va gidm sat cac hoat dong phat
trién du lich sinh thai & cap huyén, Ban Phat trién va Quan Iy Du lich huyén can
dugc thanh 1ap dudi hinh thie ddi tic cong — tu dé quy hoach, phat trién va
quan 1y du lich sinh théi tai huyén Packrong.
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So dd to chire dy kién phuc vu phat trién Du lich Sinh thai dua vao Cong dé)ng tai
thon K’lu thudc huyén Dackrong duoc trinh bay trong So d6-1 dudi dy. Ngoai ra,
chi tiét tom tat vé thanh phan, chirc ning va vai tro/trach nhiém cua nhiing don vi
Thuc hién chwong trinh nang cao ning luc phat trién CBET cho thanh vién cua cac
co quan lién quan dén CBET va cac bén thuc hién chu chét:

a. Tién hanh dao tao dinh hwéng vé quy hoach, phat trién va quan ly du lich
sinh thai dua vao cong dong (CBET) cho cic co quan du lich chinh.

1. Xac dinh dbi tuong hudng loi muc ti€u cua chuong trinh dao tao: Nhitng ddi
tugng tham gia ddo tao c6 thé 1a nhimg ddi twong sau day:

Thanh vién cua cac Ban Quan 1y & Phat trién Du lich Thon, X4 va Huyén.
Nhan vién cta céc trung tam thong tin du lich (K’lu va Lao Béo).
Can bo UBND huyén Packrong/ Phong Vin hoa & Thong tin.

Can bo cuia S& VHTTDL/Trung tim Théng tin & Xuc tién Du lich va PIU
Quang Tri.

Nhing hang 1&r hanh dugc chon tai thanh phé Pong Hoi.

Mot s6 khach mai tir thi trdn Phong Nha va tir cac thon, xa, huyén co tiém
nang vé du lich sinh thai dya vao cong ddng khac.

2. Chuén bj dia diém dao tao: Nha sinh hoat cong déng thon K’lu.

3. Thoi gian dao tao: Pao tao tai chd 5 ngay.

Thiét ké noi dung dao tao dinh huéng CBET: No6i dung dao tao dinh hudng co

thé bao gdbm cac muc sau:

Khai niém co ban vé du lich, nganh du lich va khach du lich ¢ Viét Nam.

Trién vong du lich ctia thon K”lu va hanh lang song Packrong (diém du lich,
hoat dong, doanh nghiép, thi truong)

Cac san phém, g61 du lich va hoat dong du lich sinh thai dugc chon.

Céc tiép can va qua trinh co ban cia qua trinh quy hoach va phat trién du
lich sinh thai dya vao cong dong (CBET) duoc ap dung d6i v6i thon K”lu
va hanh lang song Packrong.

Chuan bi chuong trinh phét trién ngudn nhan luc dé phat trién CBET.
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e Vai tro, trach nhiém va nghia vu giai trinh ctia cac iy ban phat trién va quan
1y du lich (TMDCs).

e Vai tro, trach nhiém va nghia vu giai trinh cta cac bén lién quan chil chdt
d6i v6i phat trién CBET tai thon K’lu va hanh lang séng Packrong.

e Dinh hudng cho ban ké hoach phat trién du lich trong thon ban.

e Xac dinh, thiét ké va phat trién cac co s& ha ting du lich sinh thai than thién
vo1 van hoa va moi truong.

e Chon va thanh 13p cac doanh nghiép, dich vu va San phém Chudi Cung ung.

e Phat trién va img dung cac co s thuyét minh va thong tin du lich.

e Cac cong cy, cach thirc va hoat dong dé quang ba va xuc tién du lich hiéu
qua.

e Luu trir, bao ton va phuc hdi cac di san thién nhién va van hoa.

e Dinh huéng ngan gon vé cach thirc thyc hién quan 1y rac thai.

e Dinh hudng viéc chuan bi va tién hanh ké hoach tham gia diéu hanh va danh
gia.

e (Cac ndi dung dac biét khac:

o Cach tao ra nhitng goi va hoat dong du lich than thién vaoi déng bao dan
tdc va ca 2 gidi.

o Thiét 1ap co ché chia sé loi ich du lich cong bang v&i nhiéu thanh vién
trong cong dong hon.

o Thanh lap cic mang ludi va lién minh dé huy dong thém nhiéu ngudn luc
va ddy manh cong tac quang ba.

o Xay dung céac hoat dong/co s& vat chét cho loai hinh du lich giai tri dac
biét nhu tim sudi nudc nong, di xe dap va di b tham hiém, tour vin hoa
thon ban.

5. Xac dinh va thiét ké cac cong cu dao tao: Co thé sir dung cac cong cu sau trong
qué trinh dao tao:

e Phuong phap giang day; thao luan nhom; trinh chiéu 4m thanh va hinh anh.
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Tham quan thuc té dén cira khau qué)c té Lao Bao, can ctt Khe Sanh, dinh
nui K’lu va sudi noéng K’lu.

Thuyét trinh vé cac vi du cu thé: diém du lich hdp din nhit va doanh nghiép
t6t nhat

Phuong phap 5D cho viée 1ap ké hoach : Phat hién (Discovery), Ky vong
(Dreaming), Dinh huéng (Direction), Thiét ké (Design) va Trién khai
(Delivery)

Str dung coéng cu Panh gia nhanh Nong thon: Lap ban d6 cac ngudn luc, ban
d6 cac bén tham gia, lich cac 18 hoi, biéu d6 dong cac ngudn luc (nhap khau
va xuét khau), xép hang thu nhap...

. T chirc thiim quan thwe té mé hinh du lich dwa vao cong dong cho cic bén
lién quan

. Xéac dinh dbi tuong hudng loi muc ti€u cia chuong trinh dao tao: bPéi tuong
tham gia dao tao c6 thé 1a nhitng dbi tuong sau day:

Thanh vién cua cac Ban Quan 1y & Phat trién Du lich Thon, X3 va Huyén.
Nhan vién cta céc trung tam thong tin du lich (K’lu va Lao Béo).
Céan bo UBND huyén Packrong/ Phong Van hoa & Théng tin.

Céan bo ciia S VHTTDL/Trung tam Thong tin & Xtc tién Du lich va PIU
Quang Tri.

Nhiing hang Iit hanh duoc chon tai thanh phd Pong Hoi.

Mot sé khach méi tir thi tran Phong Nha va tur cac thon, xa, huyén co tiém
nang vé du lich sinh thai dua vao cong ddng khac.

Dja diém tham quan thyc té: Dia diém 1y tuong 1a Sa Pa.

. Thot gian dao tao: 5 ngay

. Thiét ké ndi dung cic chuyén tham quan thyc té: Noi dung cta chuyén tham
quan c6 thé bao gdm nhimg muc sau:

Quan sat cac tai nguyén du lich va diém hap dan tai cac dia diém mé hinh
(cac dia diém du lich tu nhién, van hoa/thon qué va lich str)

Tim hiéu vé quy trinh phat trién du lich (cach du lich da dugc khoi phat trong
khu vuc)
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Tim hiéu va quan sat cac hoat dong va cac géi du lich chinh cung cép dén
cho du khach trong khu vuc (goéi nha nghi cong dong, tour thim quan lang
ban, cho, da ngoai, tham cac thac nudc, tour sinh thai, leo nii mao hiém,
thudng thirc cic mon an truyén thong...)

Tim hiéu vé ké hoach phat trién ngué)n nhan luc cho du lich trong khu vuc
(quan 1y nha nghi cong ddng, dau bép, hudng dan vién, hudéng dan vién,
quan ly du lich, quan 1y thong tin).

Tim hiéu vé cac doanh nghiép du lich, dich vu va san pham chudi cung tng
trong khu vye.

Quan sat cac co so ha tﬁng du lich chinh dugc xay dung trong khu vyec.
Tim hiéu vé viéc 1ap va sir dung Quy Du lich Thén trong cong dong.
Tim hiéu vé co ché phan chia loi ich du lich trong cong dong.

Tim hiéu va quan sat viéc quan 1y rac thai va vé sinh moi trudng.

Tim hi€u va quan sat viéc bdo ton cac gia tri van héa va canh quan thién
nhién trong khu vuc.

Tim hiéu vé cac co quan t6 chtc da duge thanh lap trong khu vuc va vé
nhitng chinh sach, quy dinh vé du lich tai cAp dia phuong.

Tim hi€u vé viéc thiét 1ap mang ludi va cac lién minh vé du lich nhu cac
hang It hanh, nhém nghién ctru...

Tim hiéu vé cac chinh sach, quy dinh va nguyén tic hanh xir ¢6 lién quan
dén du lich sinh thai dya vao cong dong.

Tim hiéu vé cong tac diéu hanh huéng dan vién du lich dia phuong.

Tim hiéu vé cac chg dia phuong, 46 thu cong m§ nghé, cac khu chg va moi
lién h¢ cua ching vai du lich.

Céc ¥ twong cu thé va cac thuc té thanh céng khac trong khu vuec.

. HOJ tro cac Ban Quén ly & Phit trién Du lich Théon (VTDMCs) xiy dung
mang lwéi vitng chic va ciing ¢d ning luc quén 1y dé phat trién du lich

Tao co hoi cho thanh vién VTDMCs dia phuong tham gia khoa dao tao va hoi
thao cung c6 nang lyc lanh dao quan 1y.
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2. Hb tro thanh 1ap mang ludi lién két gitta nhirng nha khai thac tour du lich tai
thanh phd Pong Ha, Hué, Sai Gon va Ha Noi; lién két cac co quan nghién ctru
dé hop tac va quang ba tét hon vé san pham du lich sinh thai tai thon K’lu va
huyén Déckrong.

3. Thanh 1ap cac két ndi lién thong dén cac t6 chirc phi chinh phi cap qubc gia va
quéc té dat tai Ha Noi, Sai Gon va Hué nhu WWF, SNV, GIZ, JICA, UNDP,
UNEP... nhim gay quy nghién ctru, cung cb nang lyc, phat trién co so ha ting
than thién voi méi trudng va quang ba vé thon K’lu va huyén Packrong.

2.2.2. Thanh Iap va van hanh qu¥y du lich thon (VTF) thuoc Ban Quan 1y & Phat

trién Du lich Thon

a. Thanh 1ap quy du lich thén (VTF) truc thuéc Ban Quan 1y & Phat trién Du lich
thon K’lu nham day nhanh va duy tri viéc phat trién san pham du lich sinh thai
tai thon K’lu va hanh lang song Packrong.

b. T chirc mot hoi nghi tong két nhitg ngudn thu va chinh sach st dung VTF.

c. Phét trién cac cach dé tao ngudn thu cho VTF: Cac cach kha thi dé tao ngudn
thu cho VTF bao gom:

1. Phi hoi vién: Phi gia nhdp va phi hang thang do céc thanh vién cua cdc nhom
chtic ning trong du lich dwa vao cong dong dong gop (ngudi quan 1y nha
nghi cong doéng, huéng dan vién du lich dia phuong, chii nha hang, li
thuyén, nguoi biéu dién vin héa nghé thuat)

2. Phi tham quan:
e Phi di bo tham hiém: Phi di bo vuot dia hinh vao rung K’lu

e Phi vao thdm quan cac dia diém du lich lich s, van hoa va tu nhién tai
Khe Sanh.

e Phi dich vu du lich: Thu phi sir dung céc db dac, trang thiét bi cong cong
trong hoat dong cia ndng trang, trinh dién cac tiét muc van hoa/dAm nhac
tai san 18 hoi, cac diém bén sudi nude nong, cau ca, di thuyén, di thuyén
kayak, boi phao, da ngoai...

3. Phi luu tra: Ban Quéan Iy & Phat trién Du lich thén c6 thé ap dung thué
giwdng nam toi thiéu ddi véi cac nha khach va nha nghi cong dong.

4. Thué dich vu: han ché t6i da thué d6i v6i nguoi biéu dién van hoa, hudng
dan vién du lich dia phuong va nhitng nha khai thac dich vu di thuyén.

5. Phi vu dai (cho VTDMC hoac cac doanh nghi¢p thudc sy quan ly cua cong
dong va cac hinh thirc khac)
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Vén hanh nha nghi cong dong cta thén K’lu

Van hanh céc bé tim chita bénh va tim thu gian tai subi nude nong K’lu
Van hanh quan ca phé, trung tdm thong tin du lich, thon K’lu

Van hanh céc diém cho ban hang dém va cac diém ban hang doc dao

Van hanh thuyén, thuyén kayak, xe dap thudc su quan 1y cia thon

6. Pong gép cua khach du lich va nhitng nguoi khac.
d. Phaét trién co ché str dung Quy Du lich Thén (VTF):

1. Qu¥ Du lich Thoén s€ dugc str dung khi dugc Chu tich, Thu ky va Thu quy
ctia Ban Quén 1y & Phat trién Du lich ky duyét.

2. Ban Quan 1y & Phat trién Du lich s& dua ra quyét dinh st dung qu¥ cho cac
hoat dong lién quan dén du lich dudi day:

D¢ trién khai cac chuong trinh tdng cudong nhan thic vé du lich, moi
truong va van hoa.

Pé xay dung cac chuong trinh va san pham du lich méi.
Bao dudng cac co so ha tang du lich sinh thai quy mé nho.

Pé thuc day cac doanh nghiép du lich phat trién théng qua cac khoa dao
tao phat trién k¥ nang va cac khoan von vay li suét thap.

Hb trg cong tac ting cuong nhan thirc, md rong mang ludi lién két va
quang ba du lich.

Pau tu cho cac cong trinh phuc vu du lich thudc sé hitu ciia Ban Quan 1y
& Phat trién Du lich thon (cac cong trinh cong cong) nhu nha vé sinh cho
du khach, nong trang/nha hang, bé boi, diém da ngoai, dia diém cam trai,
nhimg diém ban d6 an/dd thu cong my nghé.

2.2.3. Chuén bi va tién hanh ké hoach phat trién san pham du lich sinh thai ¢ cap

do thon va huyén.

a. Soan thao cac ké hoach phat trién san pham du lich sinh thai riéng cho thon
K’lu va hanh lang song Packrong. Hién tai, Bao cdo Panh gia San pham Du
lich Sinh thai va S6 tay Ting budc Phat trién San pham Du lich Sinh thai c6 thé
xem 13 ké hoach phat trién san pham du lich sinh thai tai thon K’lu va hanh lang

song Dackrong.



65

b. Chuan bi ké hoach phat trién san pham du lich sinh thai riéng cho huyén
Pickrong. Hién tai, Bao cdo Panh gia San pham Du lich Sinh thai va S6 tay
Timng bude Phat trién San pham Du lich Sinh thai c6 thé xem 1a ké hoach phat
trién san pham du lich sinh thai tai huyén Dackrong.

c. K& hoach phét trién san pham du lich sinh thai nén bao quat dugc nhiing noi
dung sau:

Céc nguon du lich sinh thai (tu nhién va van hoa) cta thon thén K’lu va
hanh lang song Packrong

Xéc dinh thi trudong muc tiéu (ca trong nudc va qudc té) ciia thon K’lu va
hanh lang song Packrong

Xac dinh cac san phém, g61 du lich va hoat dong du lich sinh thai da duoc
xac dinh (ty nhién va van hoéa ) cho thon K’lu va hanh lang song
Pickrong

Cac hoat dong phat trién co sé ha tang du lich sinh thai cho thén K’lu va
hanh lang song Packrong

Céc hoat dong xtic tién phat trién doanh nghiép cho thon K’lu va hanh
lang song Packrong

Céc hoat dong xtc tién va quang ba du lich cho thén K’lu va hanh lang
song Packrong

Céc hoat dong bao ton di san ddi voi thon K’lu va hanh lang song
Dickrong

Thuc hién, diéu hanh va danh gia ké hoach dbi voi thon K’lu va hanh
lang song Packrong

d. Kéhoach phat trién san phém du lich sinh thai can thé hién r5 nhiing hoat dong,
muc tiéu, dia diém, thoi gian, trach nhiém, nguén tai tro va muc ti€u wu tién nhu
da duoc dé cap.

2.3. BUOC - 3: XAY DUNG CAC SAN PHAM DU LICH NONG NGHIEP,
SINH THAI VA TO CHUC THUC HIEN

Cong dong dia phuwong, PIU tinh Quang Tri va cc bén lién quan sé& thuc hién 4

tiéu hoat dong chinh dé xac dinh va phat trién géi du lich va hoat dong du lich sinh
thai tai thon K’lu, huyén Déckréng, nhiing tiéu hoat dong nay duoc trinh bay trong
Biéu do 5.
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Chuén bj ban tom tit cac nguén du lich va lua chon cac san phém du lich
sinh thai

a. Chudn bj ban théng ké ngudn tai nguyén du lich tai cho thén K’lu, huyén
Pickrong: Bao cdo Panh gia San pham Du lich Sinh thai thon K’lu, huyén
Pickrong cling da thong ké chi tiét cac diém du lich sinh thai va hip dan chinh.

b. Lua chon cac san phém du lich sinh thai bén virng cho thon K’lu, huyén
Pickrong: dua trén nhimg ké qua ctia qué trinh danh gia sam pham du lich sinh

thai tai thon K’lu, huyén Déckréng, 01 san phém du lich sinh théi vo1 05 goéi
tour da duoc chon cho khu vuc nay.

¢. Dinh hudng ngudi dan dia phuwong va cac doanh nghiép du lich vé cac san pham
du lich sinh thai dugc chon: dinh hudéng thanh vién cong dong dia phuong ciing
nhu cac doanh nghiép dang va co tiém ning vé cac dic diém cta cac san pham
du lich sinh thai dugc chon.

1.

2.3.2.

Céac diém hap dan/du lich sinh thai chinh: TAm quan trong vé du lich cta
nhimg san pham nay ddi véi cac diém/ khu du lich tu nhién va van hoa/ dan
tdc la gi? Cac diém du lich nay co thé gém thon K’lu, sudi K’lu, rung K’lu
va song Dackrong. Céac diém lién két trong hanh trinh gdm c6 Khe Sanh, cira
khau quéc té Lao Béo va thi trin Dackrong.

Piém c6t 16i cua san pham du lich sinh thai: Nhitng trai nghiém chinh nao
cho khach du lich trong san pham nay? Cau tra 15i 14 van hoa déan toc cua
ddng bao dan toc Van Kiéu, tim sudi nude nong K’lu, song Dackrong va
rung K’lu.

Nhiing chu dé thu vi xung quanh san pham nay: Nhitng hoat dong va goi du
lich chinh nao trong san pham nay? Cau tra 10i 1a cac mén an déan toc va trai
nghiém doi séng dong bao dan tdc tai nha nghi cong dong; thudng thirc cac
tiét muc van héa va 4m nhac; tham quan thon ban, tdm sudi nudc nong.

Tai sao san pham nay lai quan trong v&i ngudi dan dia phuong: Ngudi dan
dia phuong c6 thé dugc hudng nhing loi ich tiém ning nao vé xi hoi, vin
hoa, kinh té va moi truong?

Xay dyng va phat trién san pham du lich sinh théi, cac hoat dong va lich
trinh

a. Tién hanh hop véi cac thanh vién cong dong, thanh vién nhém chirc ning va
can by Ban Quan 1y va Phat trién Du lich vé cac dia diém xay dung san phém
du lich sinh thai tir d6 xac dinh va hoan thanh céc goi du lich sinh thai kha thi,
xay dung hoat dong va lich trinh dé c6 thé cung cap cho du khach trong mdi san
pham du lich sinh thai 0.
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b. Can nhic nhing yéu tb sau khi xay dung cac san pham va lich trinh du lich sinh
thai:

1.

San phém du lich nén két hop chét ché gitra di san van hoéa, tu nhién va lich
Su.

San pham du lich nén can nhic nhu cau thi trudng ddi véi nhitng hoat dong
du lich sinh thai d4 xay dung dé c6 thé thu hit nhiéu khach du lich hon.

San pham du lich nén c6 kha niang huy dong thém cac doanh nghiép kinh
doanh du lich, tao viéc Iam va co hdi phat trién dich vu phuc vu, déng thot
gin nhiéu hon véi thanh nién, phu nit va ddi tugng ngudi nghéo.

San pham du lich phai do cong déng dia phuong so hitu va do nguoi dan dia
phuong thuc hién

San pham du lich phai gop phan vao viéc bao ton cac di san thién nhién va
van héa tai thon K’lu va huyén Packrong. Goi du lich khong duoc 1am xubng
cap nhitng di san nay.

c. Phat trién cic chwong trinh du lich tai thon K’lu va song Dackrong: Nhimg

San pham du lich ¢ thé duoc phat trién va ning cip clng véi cac hoat dong cu
thé dugc trinh bay duéi day:

1.

Trai nghiém van hoa dan tdc tai thon K’lu

e Phat trién nha nghi cong dong, co s¢ luu trh tai thon K’lu cung cap co
hoi va trai nghiém cho du khéach thudng thirc cac mon an, ngam kién trac
truyeén thong va doi song cia dong bao Van Kicu trong nha san;

e Phat trién céc tiét muc 4m nhac va van hoa cla déng bao Van Kiéu danh
cho khach du lich dén thon K’lu. Cing cb cac nhém van nghé nham phuc
hoi va phat huy cac tiét muc van hoa ngh¢ thuat dan tdc.

e Phat trién cac goi du lich c6 hudng din vién phuc vu khach du lich tai
thon K’lu. Pao tao thanh nién dia phuong thanh huéng dan vién. Tao
diéu kién cho du khach dén tham quan thon, quan sat doi song truyén
thong, thuong thirc cac moén an, tham gia cac hoat dong canh tac nong
nghiép, nhiig k¥ nang va kién thirc truyén thong, cic cau chuyén dan
gian, nghe ké chuyén chién tranh, quan sat va hoc cach lam cac d6 tha
cong truyén thong. ..

e Phat trién cac goi du lich nong nghiép. Tao diéu kién cho du khach quan
sat hé thong va hoat dong nong nghiép truyén théng, tham gia vao cac
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hoat dong nong nghi€p nhu gat lha va thu hoach sin; danh bét ca trén
song sudi; hai rau qua vao gié may...
e T4 churc cho dn dém va cho ban hoa qua. Ban cac mén an truyén thong,
ruou, hoa qua va dd thii cong my nghé cho khach du lich.
2. Tam thu gidn va chira bénh tai subi nudc noéng K’lu

e Phat trién san pham du lich tam chira bénh bang cach xay cac khoang tam
sudi nudc néng tai sudi K’lu;

e Phat trién chuong trinh du lich thu gidn bang viéc xay dung cac khoang
tdm nong lanh tai sudi K’lu;

e Xay dung cac diém ban d6 an nhanh & gan khu vuc sudi nudc nong.

3. Trai nghiém chuong trinh du lich sinh thai nti K’lu

e Xay dung tour leo nui theo vong khép kin két ndi song Packrong, rimg
K’lu va luu vuce song Dackrong.

e Xay dung cac cong cu thong tin va thuyét minh vé céc loai thuc vat trong
rung K’lu. Xuc tién tour du lich tham quan tham thyuc vat béng viéc xem
xét viéc tan dung rung dé kiém ngudn thirc an va thudc chita bénh cua
nguoi dan dia phuong.

e Xay diém ngim canh trén dinh nai K’lu.

e Ndi cac tuyén khép kin v6i mot vai khu vyce phat rimg lam rdy. C6 gang
chuyén tai théng diép rang day 1a hinh thirc canh tac khong t6t cho moi
truong.

e Phat trién cac thiét bi chéo thuyén kayak doc song Packrong xudng diém
cudi cua tuyén du lich khép kin.

4. Céac hoat dong du lich trén song Packrong

e Phat trién cac thiét bi danh bat c4, chéo thuyén va di thuyén kayak truyén
thong trén song Packrong. Nhimng ngu dan dia phuong va ngudi chéo
thuyén kayak c6 thé tham gia bang cach van dung nhiing k¥ nang va ky
xa0 dia phuong.

e Phat trién c4c thi€t bi boi 101 va cam trai tai bo nam cua song Packrong,
bia rung K’lu.
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e Phat trién cac thiét bi trugt thac trén song Dackrong.

e Moi san pham du lich tha béo va di thuyén kayak tir song Dickrong
xubng dén thanh phd Dong Ha.

5. San pham du lich ngdm canh dén céc di tich lich sir va cac khu phi quan su

e Phat trién cac goi du lich ngdm canh dén cin ctr Khe Sanh va cac khu bao
tang.

e K&t ndi san pham du lich cua K’lu véi cac goi du lich ngdm canh dén cac
khu DMZ trong d6 c6 song Bén Hai.

e K¢ét nd1 san pham du lich cua K’lu v61 cadc diém mua sam ¢ cua khau
quoc té€ Lao Bao.

e Phat trién tour du lich di xe dap doc duong H6 Chi Minh (Quéc 16 15).

d. XAy dung lich trinh cho cac san pham du lich sinh thai cta thén K’lu va song
Dickrong:

San pham nay c6 thé chuong trinh gon trong 2 ngay 1 dém. Ngay dau tién
du khach duoc don tiép tai nha nghi cOng déng, di bd quanh thon, tdm sudi,
tham gia cac hoat dong trén song nude, thudng thirc cic tiét muc van hoa va
am nhac cung v6i cac mon an truyén thong tai dia phuong. Ngay thr 2 s&
thue hién di bo ngan 1én nti K’lu, ngam canh va dap xe doc dudong HO Chi
Minh. Sau bita trua tai nha nghi cong dong s& tiép tuc hanh trinh dén Khe
Sanh, cac diém phi quan sy va thanh ¢4 Dong Ha.

2.3.3. Chia sé thong tin vé cac San phém du lich, hoat dong va lich trinh cho cOng
dong dia phuong va cac cong ty lir hanh

a. Chia sé thong tin vé cac San phém du lich, hoat dong va lich trinh dé xuat cho
cac thanh vién CBTFGs va Ban Phat trién & Quan 1y Du lich, céc bén lién quan
va hang Iit hanh & thanh phd Pong Ha va Hué thong qua cac cudc hop va hoi
thao.

b. T6 chirc chwong trinh du lich 1am quen:

1. Pé ra myc tiéu cho chuong trinh tham quan (chwong trinh thtr nghiém): Dé
kiém tra diém manh, strc thu hat va su pht hop cta cac san pham du lich moi
dé xudt, cac gob1 du lich, lich trinh cling nhu hoat dong tai thon K’lu va hanh
lang song Packrong theo suy nghi va quan diém riéng cia cac hing lit hanh,
huéng dan vién du lich va du khach khi quang ba khu vuc.
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2. Xac dinh cac thanh phan tham gia tour 1am quen: Thanh phan tham gia c6 thé
bao gdm céc dbi tuong sau:

Céc hang lir hanh tai TP Pong Héi, Pong Ha, Hué, Sai Gon va Ha Noi va
cac hudng dan vién (tdp trung vao cic cong ty cung cép tour lién quan dén
tham quan hang dong, leo nui sinh thai va mao hiém, di xe dap va trai nghiém
nha nghi cong dong).

Dai dién cua cac hang Iir hanh quoc teé.

Mot s6 khach du lich quan tdm (Du khach cua céc thi truong muc tiéu da
dugc xac dinh/tiém nang).

Phong vién du lich trong nudce va quoc té (dé thong bao rong rai vé cac san
pham va goi1 du lich mé1)

Pai dién cc cong ty truyén hinh va bao chi

3. Thiét ké chuong trinh va lich trinh: Noi dung va lich trinh ctia chuyén chuong
trinh thir nghiém duogc trinh bay dudi day:

Tom tat ngan gon vé chu dé va nodi dung cia cac hoat dong, chuong trinh du
lich va san pham du lich sinh thai chon loc cho thén K’lu va hanh lang song
Pickrong

Tham quan Trung tim Tiép don va Thong tin Du lich thén K’lu va trung tim
thong tin du lich 6 Lao Bao

Tiép don du khach tai nha nghi cong dong va moi du khach thuong thirc cac
mon an truyén thong.

Tao co hoi cho du khéach thudng thirc cac tiét muc van hoa va truyén théng
cung vé6i d6t lira trai.

Tao co hoi cho du khach tim chita bénh tai sudi nude nong.
Tao diéu kién cho du khach tim thu gian & sudi.
Dan du khach di thim quan chg dém.

Tao co hdi cho du khach tham gia cac hoat dong danh bat ca, di thuyén
kayak, trugt thac va boi 10i trén song Packrong.

T6 chirc cac chuong trinh c6 huéng din vién 1én nti K’lu
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e To chirc cho khach tham quan nhiing dia diém lich st nhu khu vuc Khe
Sanh.

e DPem dén cho du khach co hoi tiép xuc voi dong bao dan tdc va cac cong ty
cung cap dich vu dia phuong

e Sau chuyén chuong trinh du lich thir nghiém, nguoi tham gia dugc dé nghi
cung cap phan hdi va y kién dong gop dé tir d6 phat trién hon nita cac hoat
dong va san phém du lich du lich sinh thai.

Ngoai ra, cung cap cho cac hang lir hanh va hudng dan vién vé lich trinh, noi
dung San pham du lich qua thu dién tir va thu thap ¥ kién déng gop.

2.3.4. Hoan tat va cung cap cac chuong trinh du lich, hoat dong

a.

2.4,

T6 chtrc hi thao chia sé san phém du lich sinh thai, cac San phém du lich, hoat
dong du lich vai cac bén lién quan va hang Iit hanh tai thi tran huyén Dackrong.
Tong hop céac ¥ kién dong gop, kién nghi va xét duyét San pham du lich sinh
thai, hoat dong va lich trinh cho timg san pham du lich sinh théi.
Chia s¢ thong tin vé g061 tour va cac cudc hop, hoi thao cho cac hang It hanh,
huéng dan vién biét thong qua hé thong thu dién tir va in tai lidu.

HO tro va tao diéu kién cho cac cong ty du lich thong qua viéc cung cép thong
tin ddy du va tai liéu quang ba vé san pham du lich sinh thai, San pham du lich
cling nhu hoat dong du lich.

BUOC - 4: XAY DUNG CO SO HA TANG DU LICH SINH THAI

Cong dong dia phuong, PIU Quang Tri va cac bén lién quan s& thyuc hién 3 tiéu
hoat dong chinh dé phat trién co s& ha téng tai thon K’lu, chi tiét cac tiéu hoat dong.

2.4.1. Xac dinh va lya chon co s ha téng du lich sinh thai

Nhitng co so ha tang du lich sinh thai dudi day di dugc xac dinh dé phat trién san
pham du lich sinh thai chon loc va cac géi tour tai thon K’lu, huyén Dickrong.

a.
1.
2.
3.

Co s6 lIru tra va dich vu
Xay dung nha nghi cong dong theo kién tric truyén thong dia phuong
Giai doan sau nay c6 thé xay dung co s& luu trii tu nhan.

Mo mdt s6 nha hang, hodc nang cip cac nha hang hién c6 dé phuc vu khach du
lich trong ngay.

M¢ thém mdt s6 quan ca phé va bia lanh.
Mg cac diém ban do6 an (chi c6 d6 uong va do an nhe) gan sudi nude nong K’lu

Duwong vao va phwong tién giao thong:
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Nang cap duong vao nha nghi cong dong va san van hoa

X4y dung nha dé xe tai khu vuc gan trung tdm vin hoa va trung tim thong
tin don khach du lich

X4y dung dudng mon di bo dén subi K’lu
Xay dung dudong mon leo nti K’lu

Xay dung bén thuyén trén song Packrong, tap trung chinh vao tuyén leo nui
khép kin trén rung K’lu

H trg Ban Quan 1y & Phat trién Du lich dia phuong mua mot sb xe dap,

thuyén, kayaks.

Diéeu kién v¢ sinh

1.
2.
3.
4.

Nang cap hé thong thoat nudc trong thon.
Nang cap hé thong thu gom réc thai tai thon K’1u.
Dit thung rac va trung tim thu gom réc thai trong thon va doc bo subi K’lu.

HO trg cac hd dan xay nha vé sinh nhdm nang cao di€u kién v¢ sinh trong

khu vuc, & giai doan sau co6 thé xay dung cac nha nghi tu nhan va dam bao v¢

sinh sach s€ tai rang suoi K’lu dé du khach dén tam.

d. Co sé vat chat cho vui choi gidi tri va nghi ngoi

1
2
3

Q@

. Phat trién cac khoang va bé tam sudi nudc ndng phuc vu tam chita bénh.

. Phat trién cac thiét bi phuc vu tim sudi K’lu va trén song Dackrong.

. Xay dung trung tam van hoa dé bi€u dién cac ti€ét muc van hdéa va am nhac
truyén thong va dién cac vo kich lién quan dén chién tranh (kich ban c6 thé
dugc xay dung sau).

. Xay cac diém ngam canh & dinh ni K’lu c6 thé nhin ra séng Dackrong, cau
Pickrong, diy Trudng Son (vé phia bién giéi Lao) va duong Ho Chi Minh vé
phia A Ludi — Hué (thung liing A Sau va doi Thit Bam).

Niing lwong/dién va thiét bj chiéu sang

. Nang cip hé thong chiéu sang va cung cip dién trong thon.
HO trg cac hd dan lép dit va cai tién bép niu an.

Co sé nudce sach

1.

Cai thién va nang cap hé thong nudc uong nham dam bdo sy an toan, lién
tuc vé nguon nudc sinh hoat phuc vu du khach va nguoi dan trong thon.

Truyén thong va Internet



73
1. Lap dit hé théng mang internet tai nha khach cong dong va trung tdm thong
tin du lich
2.4.2. Thiét ké thi cong chi tiét cac co sé ha tﬁng duoc chon loc

a. Uu tién xdy dung nhimg co s& ha tang cap thiét, ngudn sin c6 va nhiing co s
ha téng mang lai loi ich cho nguoi dan dia phuong ciing nhu khéch du lich, dya
trén tinh than trach nhiém cua nguoi dan trong hoat dong bao ton di san thién
nhién va van hoa.

b. Xay dung ké hoach dau tu cho hoat dong xay dung co sé ha tang phat trién du
lich sinh thai.

c. Xay dung thiét ké chi tiét, 1ap ké hoach quan 1y méi trudng va kiém tra moi
truong theo yéu cau.
d. Trong qué trinh thiét ké co s& ha téng du lich sinh thai, cAn cAn nhic mot sb
diém dudi day:
1. To6n trong kién tric dan toc dia phuong nhu cAu trac nha san, kiéu mai va
ban cong...

2. Sir dung toi da nguyén vat lidu, lao dong dia phuong, ki thuat ban dia trong
qué trinh xay dung co sé ha tang du lich sinh thai.

3. Trong qua trinh 1én phuong an thiét ké co s¢ ha ting nhu cac tuyén duong
mon, duong bog, bén thuyén, diém ngém canh...can bao dam:
e Canh quan thién nhién khong bi xudng cép

e Khong sdy ra dong can, x61 mon, 1¢ dat...

e Nguodi din dia phuong dugce huong loi tir ha ting co sd
4. Cac van dé vé sinh duoc giai quyét triét dé.

5. Uu tién sir dung thiét bi va cong nghé ning luong thay thé nhu thuy dién
si€u nhd, nang luong mat troi, bé khi sinh vat, than sinh hoc, bép niu cai
tién, nudc nong nang luong mat troi.

Phu luc 2 s& trinh bay chi tiét nhiing thiét ké co s& ha tang du lich sinh thai chon
loc dang duogc can nhéic

2.4.3. Xay dung, van hanh va bao tri bao dudng co so ha ting

a. XAy dung co ché thi cong, van hanh va quan ly/biao dudng co so ha tang du
lich sinh thai.

1. TDMC s€ giam sat qua trinh thi cong.
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Xéc dinh va phan quyén sé hitu cac co s ha ting nhu diém ngam canh, nha
nghi cong dong, nha vin hoa cho Ban Quén 1y & Phat trién Du lich cép thon,
xa va huyén.

Bao dudng, bao tri thuong xuyén thong qua str dung quy du lich thon va cac
quy khac.

. Xay dung ké hoach quan Iy va van hanh nha nghi cong dong: Nhiing diém
chinh bao gom:

1.

Quyén s hitu nha nghi van thudc vé thon K’lu va Ban phat trién du lich
thon K’lu .

Nhom doanh nghiép dia phuong tai thon K’lu phu trach diéu hanh nha nghi.

PIU Quang Tri chiu trach nhiém trang bi dao tao can by nhom van hanh nha
nghi vé k¥ niang quang ba nha nghi, nu n, don tiép, quan 1y nha nghi .

TDMCs thon K’lu s& hd tro va giam sat hoat dong van hanh nha nghi cong
dong.

Nhom quén 1y nha hang va nha nghi cong dong chiu trach nhiém hd tro va
tang cuong nang luc cho cac thanh vién van hanh trong nhém.

Nhom van hanh nha nghi va TDMCs thon K’lu s& ki hop dong hoat dong (5
nam).

Phi dich vu du lich s& dua trén sb luong khach du lich luu tr tai nha nghi.
TDMCs thon K’lu s€ dua ra mirc quy dinh ddi véi dich vu co s luu tra tai
nha nghi cong dong. Khoang 30% doanh thu s& gii vao quy VTF va thanh
vién trong nhém van hanh nha nghi cong dong.

Phi dich vu thu dugc s€ st dung xay nha nghi tu nhan.

Nhom kinh doanh nha nghi nén hop tac véi cac chu cia khu sudi nudc néng
K’lu, nhém san xuét dé thu cong, biéu dién vin héa thén K’lu cling nhu cac

nha cung cip dich vu khac nham phat trién géi du lich va thiic day hoat dong
kinh doanh du lich.

10.Céc nha nghi cong dong s& tuyén nguoi dan dia phuwong vao lam viéc.

11.Khi phat trién va hoat dong duoc co sé luu tra dang nha nghi cong dong cua

tu nhan, nha nghi cong dong s& tro thanh mot bao tang van hoa dan toc.

. Phat trién Bian Théa thuin Chuyén nhwong sudi nuwéc néng K’lu: Mot sb
diém chinh duéi ddy can duoc dé cap trong ban thoa thuan:

1.

Chu s hiru sudi nude nong K’lu van thude vé thon K’lu hodc Ban Phat trién
Du lich thén K’lu.
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2. Co thé cho thué hodc chuyén nhuong subi nude nong K’lu cho mot sb cong
ty dang tin cay tai dia phuong.

3. Ban Quan 1y & Phat trién Du lich thon K’lu s& tao diéu kién va giam sat hoat
dong kinh doanh cta sudi nuée nong .

4. Thoéa thuan chuyén nhuong trong khoang thoi gian quy dinh (5 ndm) sé dugc
ki két giita cac doanh nghiép kinh doanh sudi nuéc néng va VIDMC cua
thon K’lu.

5. Chi phi chuyén nhuong sé& dura trén tong phi hodc sé lwong khach du lich dén
tham quan va tdm tai sudi nudc nong.

6. Phi chuyén nhuong s& chuyén vao quy duy lich thon va s& dugce str dung cho
hoat dong dong phat trién du lich thén K’lu.

Nhom kinh doanh sudi nudc néng K’lu nén hop tac véi cac chu kinh doanh
nha nghi cong dong thon K’lu, nhém san xuat dd thi cong, van hoa thon K’lu
cling nhu cac nha cung cép dich vu khiac nhdm phat trién géi du lich va thic
day hoat dong kinh doanh du lich.

Chu kinh doanh sudi nuéc nong K’lu phai st dung lao dong dia phuong.

Céc nha kinh doanh subi nudc néng c6 thé mé nha hang ban d6 uéng va do an
nhe. Tuy nhién, chu kinh doanh khong dugc kinh doanh nha nghi va cung cép
dich vu do an.

Phat trién ké hoach hoat dong va quan 1y trung tAim vin héa va chwong
trinh biéu dién vin héa/ca nhac: Mot sé diém chinh duéi day can nam trong
ké hoach hoat dong va phat trién Nha van hoa K’lu cling nhu chuong trinh ca
mua nhac/van hoa:
Chu s¢ hitu nha vin hoa van 13 thon K’lu hodc Ban Quan 1y & Phat trién Du
lich thon K’lu. Tuy nhién, chu sé hiru dung cu am nhac va trang phuc biéu dién
van 12 nhom vin hoa.
Mot nhom dién vién nam va nit ¢6 kinh nghiép tai thon s& phu trach biéu dién
chuong trinh ca nhac va van hoa .
PIU Quang Tri can dao cung cip cac chuong trinh dao tao diéu maa van hoa
va nghé thuat dan tdc cho nhiing nguoi biéu dién.
Ban Phat trién va Quan 1y Du lich ctia thon K’lu s& khuyén khich va giam sat
hoat dong ctia chuong trinh ca mtia nhac va van hoa.

5. Nhom Quan ly @6 Tha cong va Vin hoa thon (1a mot trong cac nhom chire

nang trong du lich sinh thai vé sau) s€ chiu trach nhiém tao diéu kién va phat
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huy nang lyc cac thanh vién trong van hanh cac hoat dong biéu dién va luu
gilr nhitng gia tr1 nay.

6. Nhom van héa va TDMC s€ ky hop dong hoat dong kinh doanh nha van hoa

va biéu dién tiét muc vin hoa.

Phi dich vu du lich duge x4c dinh dya trén sb lugng khach xem chuong trinh
biéu dién. TDMC thén K’lu s& dua ra dinh mic cho cac chuong trinh biéu
dién vin héa. Khoang 30% doanh thu s& gri vao quy VTF va phan con lai
s& cdp cho thanh vién tham gia chuong trinh.

Phi dich vu thu duogc s€ stir dung nham bao tdn van hoa va cac hoat dong phat
trién du lich khac.

2.5. BUOC - 5: THANH LAP DOANH NGHIEP DU LICH NONG NGHIEP,

DICH VU VA SAN PHAM CHUOI CUNG UNG (SCPs) TRONG DU LICH

PIU Quang Tri, cong dong dija phuong va cac bén lién quan khac s& thuc hién sau
tiéu hoat dong chinh dudi day, duoc trinh bay trong Biéu do 7 dé thanh lap cac
doanh nghiép, dich vu va cic san pham chudi cung tng (SCPs) lién quan dén du
lich ¢ thon K’lu.

2.5.1. Lua chon va phat trién doanh nghiép du lich

a. To chirc cac khoa dao tao phat trién nhitng nha kinh doanh du lich dé dinh
huéng cho cac doanh nghiép du lich tiém ning vé cac van dé sau:

1.

Xac dinh cac ngudn du lich va can ctr vao d6 dé hinh thanh cac doanh nghiép,
dich vu va SCPs ¢6 tiém nang vé du lich

Panh gia thi truong du lich tiém ning ddi voi cac san pham, goi du lich tiém
nang

Panh gia tinh canh tranh ciia san pham va ning luc ciia nguoi dan dia
phuong ¢ thon K’lu va hanh lang song Packrong

4. Chon lya cac doanh nghié¢p, dich vu va SCPs du lich cho khu vuc.
5.
6
7

Du tinh gia san pham va tinh toan loi nhuan

. Chuén bj ké hoach kinh doanh du lich
. Thu xép von ban dau dé thanh 1ap doanh nghiép du lich

b. Luwa chon loai hinh doanh nghiép kinh doanh du lich, dich vu va SCPs kha
thi: Dya trén tiém nang du lich cta khu vuc, nhitng loai hinh kinh doanh du
lich, dich vu va SCPs duogc lua chon nhu sau:
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Kinh doanh du lich: nha khach cong dong giai doan dau, nha nghi cong dong
vao giai doan sau, nha hang, quan tra, quan ca phé, ctra hang ban 1¢, chuong
trinh biéu dién van hoa, mang internet

Dich vu du lich: xe buyt, xe dap, xe may, dich vu huéng dan vién, cau ca
truyén thong va bao tri xe dap

Chudi cung tmg sin ph:flm (SCPs): gao, san, ngd, dua, bi do, chudi, bup
mang, ruou, rau, vai bong tu lam béng tay, thit lon, tra thao mdc...

Cu thé hon, c4c doanh nghiép va dich vu kha thi bao gém:

1.
2.

9.

Céc doanh nghiép kinh doanh luu tra trong nhitg nim dau.

Céc doanh nghi¢p kinh doanh luu tr( thudc su quan 1y cta tu nhan trong &
giai doan sau.

Céc nha hang phuc vu khach du lich trong ngay.

Quan ca phé va bia lanh phuc vu du khach (du khach & lai qua dém, du khach
trong ngay hay khach qua duong)

Ban nhiing san pham thu cong dia phuong cho khach du lich va cho cac chg
khéc trong khu vuec.

Ban ruou tu nau tai dia phuong cho khach du lich va cac cho khac trong
khu vuec.

Diéu hanh cac thiét b phuc vu tadm nong/chira bénh béng thao duoc.

Tao co hoi cho du khach tham gia cac hoat dong danh bét ca bang phuong
phap truyén théng, di thuyén kayak va boi phao trugt thac trén song
Piackrong.

T6 chire céc tour du lich c6 hudng dan vién leo nai K’lu.

10.T6 chirc trinh dién céc tiét muc vin hoa va Am nhac (c6 thu phi).

11.Trinh dién cac vé kich tai hién chién tranh, tip trung vao cac k¥ niang, k¥

x40 va sy anh diing ctia nguodi dan dia phuong trong cudc khang chién.

12.Ban do6 an va hoa qua ¢ chg dém

2.5.2. Xay dung ké hoach kinh doanh du lich

a. HO tro nhitng nha kinh doanh du lich tiém ning trong cac khia canh nhu: nha

nghi cong dong, sudi nudc nong, nha hang, biéu dién vin hoa, huéng dan vién
du lich...nhim x4y dung ké hoach kinh doanh du lich va san pham chudi cung
ung.

b. Noi dung cua ké hoach kinh doanh du lich bao gdm:
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Cung cép co s& vat chat va dich vu lich nhu thuc phém, phuong tién di lai,
co s luu trd, dich vu huéng dan vién, cho thué xe va dich vu vui choi giai
tri...

Nhu cau cia du khach (trong nudce va qudce t&€) doi vai co so vat chat va dich
vu (hang ngay, hang thang, hang ndm).

Nguyén liéu tho va san pham chudi cung img can thiét dé san xuat co s& vat
chat va dich vu.

. Pao tao k¥ nang va nang luc dé phuc vu hoat dong kinh doanh du lich.

4
5.
6

Co ché cip von kinh doanh (vén ¢ dinh va luu dong).

. Ké hoach quang ba/xuc tién, thiét 1ap mang ludi, hop tac.
7.

Can nhac bdo ton di san thi€n nhién-van hoa (v¢ sinh, nudc thai...).

2.5.3. Tién hanh dao tao phat trién k¥ ning du lich

a. Do tao niu in tai nha nghi cong ddng/co sé lrru tri va quén 1y nha hang

1.

Xéc dinh nguoi tham gia hudng loi: Doi tugng tham gia dao tao gdm don vi
kinh doanh nha nghi cong ddng/co s¢ luu trii, nha hang tai thon K’lu.

No6i dung dao tao:

e Nau an theo nguyén li€u va mén an truyén thong co tai khu vyc: gao té,
rau, thit, tra thao moc...

e Can chu y td1 khau vi cua du khach (trong nuée va quoc t€) khi nau an

e Dich vy d6 an/d6 udng: Cach phuc vy, nau an cing khach du lich va cing
ho thudng thirc mon an

e Quan Iy nha nghi cong ddng: Cach giit nha nghi, phong bép, san luon
sach s& va gon gang? Lam thé nao dé van hanh nha nghi théng minh hon,
sach s€, gon gang hon?

o Don tiép du khach theo phong tuc tip quan cua dan tdc: Lam thé nao dé
thé hién 10ng mén khach ddi voi du khach theo cach truyén théng, cach
trung bay trang phuc. Pac biét, du lich cong déng can co tinh tuong tac
giita du khach va déng bao dan toc.

b. Té chirc dao tao vé bao ton viin hoéa dan tdc va biéu dién ca mia nhac

1.

Xac dinh d6i trong hudng loi: Chi yéu 1a nam, nit trong thon K’lu nhiing
nguoi da timg tham gia vao cac chuong trinh biéu dién.

No6i dung dao tao:

I. Tai hién nghé thuat dan tdc:
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a. Hiéuvé ngh¢ thuat, trang phuc, bai hat dan gian, ca mtia nhac, chuyén
dan gian va tin ngudng dan toc dic sic

b. Cach thirc tai hién nghé thuat, trang phuc, bai hat dan gian, ca mua
nhac va tin ngudng dan toc dac sic

c. Cach thuc phat trién ngh¢ thuat dan tdc
Céc diéu mba vin hoa can tap trung vao:

a. Danh sach cac tiét muc biéu dién: ngh¢ thuat dan toc, ca khuc dan
gian, chuong trinh ca mua nhac c6 thé biéu dién phuc vu du khach

b. Noi dung va cha dé thuyét minh cac chuong trinh biéu dién

c. K¥ thuat truyén tai thong diép ro rang cia cac tiét myc trong mot thoi
luong ngan

d. Cach thirc moi du khach tham gia cung trong cac chuong trinh biéu
dién

c. Pao tao huéng din vién (vé tham quan thén ban, du lich di sén lich sir va
du lich di b tham quan) cho thanh nién

1. Hop tac voi cac hing lit hanh tai thanh pho Pong Ha dé thuc hién dao tao.

2. Luya chon nguoi tham gia: Thanh nién, phu nit trong thon K’lu va Khe Sanh
la nhitng dbi tuong duoc uu tién dao tao. Ngoai ra, mot s6 ca nhan cua cong
d6ng nhu ngudi cau ca, lai thuyén tai dja phuong c6 thé tham gia.

3. Noi dung dao tao gom:

Nhén manh linh vic phat trién du lich tai Viét Nam va cac tinh mién
Trung

Dinh hudng tai nguyén du lich tai hai thon K’lu va hanh lang song
Pickrong

Dinh hudéng san phém du lich sinh thai, cac goi du lich va hoat dong tai
thon K’lu va hanh lang song Packrong

Chu dé va ndi dung thuyét minh cho hoat dong va goi du lich.

Thong tin chung va thi yéu ciia du khach dén tham tinh Quang Tri ciing
nhu c4c thi phan tiém nang phat trién huyén Packrong

Dinh hudéng khu vuc van héa, trang phuc, ton gido déng bao dan toc tai
thon K’lu va hanh lang song Packrong.
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Dinh huéng vé phong cach séng mién qué, kién tric, hé théng chin nudi,
lich 1 hoi...cta thon K’lu va hanh lang song Déackrong.

Dinh hudéng cac khu vuc thién nhién chinh ctua thon K’lu va hanh lang
song Packrong.

Dinh hudng phuong tién va dich vu du lich chinh tai khu vuc

Dinh hudng nhitg quy tic Nén lam va Khong nén 1am (Quy tic méi
trudong va xa hoi) tai khu vuc

Dinh huéng quy dinh du lich sinh thai va dam bao cac khach du lich,
hang 1t hanh tai khu vuc thyc hién nghiém chinh

Céc hinh thie khuyén khich khach du lich mua d6 an, d6 thu cong va st
dung dich vu tai khu vuc

Pinh huéng vé nhiing goéi du lich lién két nhu voi thon Chay Lap, PNKB
tai Quang Binh; huyén A Ludi, d6i Thit Bam va c¢6 d6 Hué, tinh Thira
Thién Hué va khu vuc Pa Ning trong khu vuc mién Trung Viét Nam.

d. Pao tao ngoai ngir (tiéng Anh, tiéng Phap va tiéng Thai) cho huwéng din
vién, thuyén vién, don vi kinh doanh nha nghi cfng dong.

1. Tuyén chon hudéng dan vién c6 kinh nghiém hodc gido vién tiéng anh day
ngoai ngit. Néu c6 thé, tuyén mot s6 tinh nguyén vién nude ngoai day tiéng
Anh va tiéng Phép.

2. Noi dung dao tao: Chuong trinh dao tao can wu tién tip trung vao nhiing viéc

sau day:

€.

f.

Céc diém danh lam thang canh, cac hoat dong va goi du lich
Phuong tién va dich vu du lich
Gia va thuc don mén an

Noi quy hoat dong du lich
Thoi gian va dja diém

Chao don khéch du lich

2.5.4. Xay dyng co ché thanh lap doanh nghiép du lich va chudi cung tng

a. Phat trién co ché hd tro ngwoi nghéo, phu nir va thanh nién khéi nghiép
kinh doanh du lich
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1. Tao ra goi du lich, hoat dong du lich tai nhiing noi nguoi ngheo, phu nir va
thanh nién c6 thé tham gia va kinh doanh du lich. Bao gdm san xuat SCPs
(thit, rau, thuc phém, hoa qud); cung cép dich vu du lich nhu huéng dan vién,
ban dd thu cong.

2. Kinh doanh du lich tap trung nhu nha nghi cong dong, chuong trinh biéu
dién vin hoa va nha tam hoi/bé boi, cho thué xe dap.

3. Cung cap von lai suét thap hodc khong 14i xuat cho nguoi nghéo théng qua
quy VTF.

4. Ban hanh quy dinh str dung ngudn nhan lyc dia phuong.
5. Ban hanh quy dinh str dung chudi cung tng san pham sén c6 tai dia phuong.

6. Ban hanh quy dinh st dung huéng dan vién du lich di qua dao tao dia
phuong d6i voi cac goi du lich trong thén va di bd leo nti vuot dia hinh.

Tiing so lwong khach du lich, thoi gian luu trii va chi tiéu tai thon K’lu va
hanh lang song Pickrong

1. Tang $6 lwgng khach du lich thong qua hoat dong xuc tién du lich va tao
thém cac San pham du lich

2. Tang thoi gian luu trd qua viéc phat trién thém céc hoat dong du lich (trai
nghiém van hoa dan tdc va chién tranh, tdm hoi, di bd vao rung, thuong thire
mon an truyén thong)

3. Tang mirc do chi ti€u ctia khach du lich thong qua nang cao chat lugng mon
an va dich vy, m¢ thém cac loai hinh thu gidn va vui choi giai tri; mo cho
dém ban thirc dn, ban do thu cong, sap ban do an

4, Mo nha an, ban thure an cho du khach trong nuéce
Phat trién co ché chia sé loi nhuén du lich cho cong dong rong 1én hon

1. Quang ba céac co sé luu tra tu nhan trong dai han

2. Quang ba gbi du lich thon ban téi cac dia diém thon/lang 1an cin

3. Thanh 1ap cic doanh nghiép du lich dya vao cong ddng nhu nha nghi cong
ddng, cho thué xe dap...

4. Hop tac v6i cac hang it hanh nham xuc tién du lich tinh nguyén va hd trg
cong dong thong qua phat trién k¥ ning va co sé ha ting

5. Quang ba trg dém va khuyén khich cong dong lam va ban moén an truyén
thong, hoa qua va do thu cong
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2.5.5. Xay dung mang ludi va phat trién mbi lién két thi truong

a.

Tang cuong nang luc cho cac nhom chirc nang trong du lich sinh thai dua vao
cong déng nham day manh va mé rong kinh doanh du lich.

Thiét 1ap mang luéi du lich tai huyén Packrong. Thanh lap Hiép héi du lich
huyén Pickrong (DDTA) v6i su tham gia cta tit ca cac doanh nghiép du lich
nhu nha nghi/khach san, nha hang/quén tra, quan ca phé, cac hang 1ir hanh, cho
thué xe dap, phuong tién di lai, chuong trinh biéu dién van hoa, san xuat do thi
cong.

Thiét 1ap mang lu6i hop tac v6i hang lir hanh tai Pong Ha, Hué, Pa Néng, Sai
Gon, va Ha Noi, v6i huéng dan vién, ngudi ban dd thu cong nham xuc tién du
lich khu vu

2.5.6. Da dang hoa, nang cap va phat trién san pham

a.

b.

C.

2.6.

Thuong xuyén phat trién va nang cép co s& vat chit va chét luong dich vu du
lich

Cung cép phuong tién, dich vu va hoat dong du lich hép dan
Pa dang hoa phuong tién va dich vu du lich ca vé loai hinh va hoat dong

BUOC - 6: PHAT TRIEN VA CHUYEN GIAO SAN PHAM VA THONG
TIN DU LICH (TII)

PIU Quang Tri, cong dong dia phuong va cc bén lién quan khac s& thuc hién bon
tiéu hoat dong nham phat trién va chuyén giao cong cu thuyét minh va thong tin
du lich

2.6.1. Xay dung ban théng ké va lap ban dd cac di san thién nhién-vin hoa thon

a.

K’lu
Sir dung hé thong thong tin dia 1y (GIS) dé xay dung ban thong ké va lap
ban dd cac di san thién nhién tai thon K’lu va hanh lang song Packrong:

1. Xac dinh, xay dyng tai liéu va 1ap ban dd cac danh thang ty nhién noi bat
ctia thon K’lu va hanh lang song Packrong. Cac dja danh nay c6 thé 1a cac
ngon ndi, sudi nuwdc nong, hd, thung ling, hang dong. ..

2. Xac dinh, xay dung tai li¢u va lap ban dd hé sinh thai chinh, loai rung, cac
khu dat ngap nudc, cac diém nong vé da dang sinh hoc, cac nui da voi dugce
bao ton tot nhat, moi trudng séng cua cac loai dong vat va chim hoang da,
moi trudng song clia cac loai dong thuc vat dic thu dang bi de doa

3. Xac dinh, xay dung tai liéu va 1ap ban d6 nhitng khu vuc tu nhién chinh ma
d6ng bao dan tdc thudng xuyén khai thac cac san vat cia rimg nhu mang,
thao mdc.., noi nguoi dan dia phuong td chire cac 18 hoi hodc hoi chg truyén
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théng va noi luu giir nhitng gid trj tinh thin dic biét cua ngudi dan dia
phuong

4, Xac dinh, xay dung tai liéu va lap ban dd nhitng dudong mon va di tich lich
str, cac diém ngdm canh, hang dong, bao tang, chién trudng xua. ..

b. Sir dung Hé thong thong tin dia ly (GIS) dé xdy dung ban thong ké va lap
ban dd cac di san vin héa ciia thon K’lu va hanh lang song Pickrong:

1. Xac dinh, xay dung tai liéu va 1ap ban do cac khu dinh cu va sinh séng chinh
ctia dong bao dan tdc cling nhu cac ho dan

2. Xéc dinh, xdy dung tai liéu va lap ban dd kién trac truyén théng nhu nha san
dai tai thon va cac dic diém khac
3. Xac dinh, xay dung tai li¢u va 1ap ban do trang déng bao dan téc Van Kiéu

4. Xéc dinh, xay dung tai liéu va 1ap ban dd cac ngdn ngit chinh, cac bai hat
dan gian, nhac cy, diéu maa, hoi cho, 18 hoi va cac nghi 18 truyén théng cua
ddng bao dan toc

5. Xac dinh, xay dung tai li¢u va 1ap ban dd cac mon an truyén théng cua déng
bao dan tdc

6. Xac dinh, xay dung tai liéu va 1ap ban d6 cac khu vuc linh thiéng ciia dong
bao dan tdc

7. Xac dinh, xay dung tai li¢u va lap ban dd cac di tich lich st chinh trong vung

8. Xac dinh, xay dung tai li¢u va lap ban do céac truyén cd tich va cac cau
chuyén lién quan dén mdi truong tur nhién va van hoa ciia dong bao dan toc

9. Xéc dinh, xay dung tai li¢u va lap ban dd cac kién thire, k¥ nang truyén théng
va cac cach thic tai dia phuong

10.Xac dinh, xdy dung tai liéu va lap ban d6 cac cach sinh ké chinh, cach thyc
hién va cac cong cu dugc sir dung trong nhirng hoat dong nay

11.X4c dinh, xay dung tai liéu va 1ap ban dd cac khu vyc tranh chép, cac cau
chuyén xung dot va nhitng tuyén giao thuong chinh trong lich sir

12.X4c dinh, xay dung tai liéu va 1ap ban d6 nhung do thu céng my nghé truyén
thdng chinh ctia khu vuye.

2.6.2. Phat trién thong tin du lich, cac chil dé va noi dung thuyét minh (TII)

a. Chuan bi cic chii dé thuyét minh chinh vé cic san phim du lich néng
nghiép, sinh thai&cong dong tai thon K’lu va hanh lang song Pickrong

1. Cac chu dé thuyét minh chinh danh cho khach du lich bao gom:
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Trai nghi€ém van hoa dan tdc tai thon K’lu: Luu tra tai nha nghi cong
ddng voi kién trac nha dai, thudng thirc mén an truyén thdng, chuong
trinh vin hoa va ca mua nhac dan toc, quan sat doi séng ctia dong bao
thong qua cac chuyén di thim quan lang va mua do thu cong.

Pi bo va leo nui: Pi bd va leo nai K’lu, tim hiéu vé rimg, ndi da, long
song Pickrong...

Tri li€u tu nhién tai sudi nudc nong: Thu gidn va tdm hoi tai sudi K’lu

. Pén tham di tich lich st va danh lam théng canh: Trai nghi€ém qua hoat

dong tham quan va dap xe t6i Khe Sanh, dudng mon H6 Chi Minh va
khu vuc DMZ.

2. Trong qua trinh chuan bj cac chu dé can tap trung dinh hudng va khuyén
khich khach du lich dén thén K’lu va hanh lang song Dackrong, c6 thai do
ton trong va bao v€ nhitng di san van hoa va ty nhién tai dia phuong.

b. Chuan bi ndi dung thuyét minh chi tiét d6i véi méi chi dé dwoc chon quang
ba thon K’lu va hanh lang song Pickrong.

1. Phat trién cac ndi dung thuyét minh chi tiét bao ham nhiing dic trung san
pham du lich sinh thai ctia thon K’lu va hanh lang song Dackrong nhu sau:

a.

f.

g.
h.

Vi tri, giao thong dudng vao, phuong tién di chuyén, chi phi di lai, phi
vao ctra, cac cong cu thong tin va thuyét minh du lich, thoi gian...

CAc tinh ning dic biét cua khu vuc/san pham danh cho khach du lich
(nguén géc, bao quat khu vuc, dan s6, tinh trang hi¢n tai, dac diém tu
nhién, dic diém van hoa.. )

Cac khu vuc va hoat dong chinh dé khach tham quan khi du lich téi khu
vuc do

. Céac khu vyc va hoat dong chinh ma khach c6 thé tham gia trong chuyén

du lich

Nhitng nguyén tac vé van héa/xa hoi va moi truong ciia dong bao cac dan
toc

Céc céch thirc mang lai 1gi ich cho nguoi dan
Nhitng moén an va san vat khach c6 thé mua vé

Céc bién phap dam bao an toan

2.6.3. Phat trién cong cu, ndi dung thuyét minh va Thong tin Du lich

a. Xay dung cac diém, ndi dung thuyét minh va Théong tin Du lich thén K’lu
va hanh lang song Pickrong:
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1. Phat trién Trung tdm Thong tin & Poén khach Du lich tai thon K’lu va hanh lang
song Dickrong:

e Xay dyng Trung tim Thong tin & Pén khach Du lich gan nha vin héa, diém
dd xe va sudi nudc nong.

e Xay dung it nhat 3 phong riéng biét:

Ban 18 tin, d6n tiép va cung cAp théng tin: Chao don du khéch, sip xép
chd ngdi, trung bay cac dia danh hap dan vé du lich trén tudng. Phan phét
sach hudng dan, to roi tai quiy thu ngan. Ban vé tham quan (subi nudc
noéng, leo nii K’lu, cac tiét muc van héa 4m nhac va cac tiét muc khac).

. Phong thuyét minh va théng tin du lich: Gidi thiéu dic diém du lich

cua khu vuc (Danh lam théng canh, san phém va goi du lich, hoat dong,
dich vu va dich vu); gio1 thiéu quy tac du lich; néu bat cac danh théng
trén ban do du lich, cac dic diém vin héa. Trang tri phong thuyét minh
va thong tin du lich v&i tranh anh, ban d6, mo6 hinh, d6 thu cong va san
pham du lich dia phuong.

Phong hau trudng cho cac tiét myc vin héa va Am nhac: Danh riéng 1
phong dé 1am hau trudng chuan bi cho céc tiét muc van hoa va 4m nhac.
Pong thoi st dung phong nay dé 1am kho luu trit cac cong cy thuyét minh
du lich.

2. Phat trién Trung tdim Thong tin Du lich tai cira khau qudc té Lao Bao:

e Trang tri Trung tim Thong tin Du lich Lao Bao bang cac cong cu chat lugng
cao gidi thiéu dic diém du lich thén K’lu va hanh lang séng Dackrong, nét
dac trung vé du lich ctia khu vuc DMZ va tinh Quang Tri.

e (6 tai liéu trung bay vé duong HO Chi Minh lich st ndi thon Chay Lap,
VQG PNKB cua tinh Quang Binh v&i khu vuc DMZ, Khe Sanh, thon K’lu,
cau Déckréng, ddi Thit Bam va thi tran A Ludi.

e (6 tai liéu trung bay vé dic trung cua goi du lich Van hoa — Lich sir - Tu
nhién khép kin trong cac tinh mién trung bao gdbm Pa Ning — Hué - Dong
Ha — Pong Héi — Phong Nha — DMZ — Khe Sanh/K’lu — A Lu6i — Hué.

e Phat trién va chiéu phim tai liéu (30 phuat) gi6i thiéu dic diém du lich huyén
Dickrong
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Tai liéu xuc tién du lich va dich vu mang internet mién phi (sach quang ba,
ban dd, to roi, CD/DVD...vé thén K’lu, tinh Quang Tr1 va céc tinh mién
trung

b. Phat trién va lip diit bang thong tin va bién chi din théng tin du lich

1.

2.6.4.

Lip dat bang thong tin va bién chi din thong tin du lich kém ban db tai cira
khau quéc té Lao Bao, Khe Sanh, cau Déckr()ng, thon K’lu, thi trdn
Pickrong va thanh ph Dong Ha.

o Miéu ta cac dac trung du lich chinh (chu dé va noi dung) tai méi khu du
lich.

o Miéu ta vi tri, ban d6 ctia cac khu vuc nay, tham khdo tir nhitng khu vuc
chinh nhu Cau/Séng Packrong, thanh phd Pong Ha, song Bén Hai va
ctra khau qudc té Lao Bao.

o Thuyét phuc du khach déng gop vao viéc bao vé nhing di san thién nhién
va van hoa.

Lap dat bang thong tin thuyét minh va bién chi dan tai cira khau qudc té Lao

Bao, cau qua song Packrong, thén k’lu, thi trin Dackrong va thanh phd

Dong Ha.

Céc bién chi din trén cdy doc duong di hodc & cac ciy 10n trong rimg K’lu,

doc duong leo nui

Bang thong tin va bién chi din nén dudng 1am bang chat liéu chéng nudc,
thoi tiét am. Néu c6 thé, can sir dung gb cung tai dja phuong va son mau
vang tu nhién

Ban Quén 1y & Phat trién Du lich thon K’lu s& giit bang va bién chi din ciing
nhu chiu trach nhiém bao dudng chung.

Dinh hudng can b thong tin & thuyét minh du lich, huéng dan vién du lich,
cong ty 1ir hanh vé san pham du lich sinh thai thén K’lu va hanh lang song
Péckrong.

a. Do tao dinh hudng cho hudng dan vién du lich dia phuong, cac doanh nghiép
kinh doanh nha nghi/co s& luu tra va can bo Trung tim Thong tin Du lich vé
ndi dung cuia cac san pham va géi du lich sinh thai tai dia phuong.

b. Thong tin cho cac hing Iit hanh tai Ha Noi, Sai Gon, Pong Ha, thanh ph Hué
vé chu dé va noi dung clia cac san pham va géi du lich sinh thai taikhu vuec.

c. Thong tin cho cac hang lit hanh tai Ha No6i, Sai Gon, Pong Ha, thanh pho Hué

vé hoat dong dao tao hudng dan vién c6 hi€u biét vé cac diac diém lich sur, tu
nhién, van héa cua khu vuc.



87

d. Tuyén chon va dao tao can bd thong tin tai Trung tam Thong tin Du lich Lao
Bao va trung tdm don tiép khach du lich va thong tin du lich tai thon K’lu.

e. Pao tao cho can bd dang lam vi¢c tai Trung tAm Thong tin Du lich Lao Bao va
trung tdm don tiép va thong tin du lich thén K’lu vé k¥ ning quan 1y trung tam
thong tin du lich.

2.7. BUOC - 7: QUANG BA VA XUC TIEN DU LICH

PIU Quang Tri, cOng déng dia phuong va cac bén lién quan s& nd luc thyc hién cac
tiéu hoat dong dudi day (Biéu d6 8) dé quang ba va xuc tién cac san pham du lich
sinh thai d3 duoc chon trong thon thén K’lu va hanh lang séng Dackrong.

2.7.1. Xac dinh va lia chon thi trudng tiém niang cho thén K’lu va hanh lang song
Pickrong

a. Nghién ctru va khdo sat du lich:

1. PIU Quang Tri cung v6i s¢ VHTTDL tinh Quéng Tri va TDMC thon K’lu
can tién hanh nghién ctru va khao sat thi trwong du lich nhim xac dinh cac
thi trudng tiém nang; danh gia thi hiéu cua khach du lich d6i véi hoat dong du
lich sinh thai trong ving, danh gia mirc d6 hai 1ong ctia du khach va mébi quan
tam ddi v6i cac hoat dong va co sé vat chat du lich cta thon K’lu va hanh lang
song Packrong. Co thé tién hanh ba loai hinh nghién ctru va khao sat sau day:

e Thu thap tai liéu: dé biét cac thong tin vé thi truong hién tai, s¢ VHTTDL,
Trung tdm Thdng tin Du lich Lao Bao va K’lu can luu trit cac thong tin chi
tiét vé khach du lich (ngay thang, ) luong, quéc tich, tudi, nghé nghiép, loai
hinh du lich theo doan hay c4 nhan, muc dich du lich, téng sb ngay luu trq,
chi tiéu...) cta tit ca cac khach tham quan tinh Quang Tri, thon K’lu va hanh
lang séng Packrong. Thém vao dé, can lap biéu mau luu trit chuan dé thu
thap nhiing thong tin nay. Can phan tich cac thong tin ndy ntra nim hoic mot
nam mot lan.

e Khao sat khach du lich: nhdm thu thap thong tin chi tiét vé khach du lich va
xéac dinh thi hiéu dbi v6i cac hoat dong va tién ich du lich sinh théi, c6 thé
tién hanh khao sat thong qua Trung tdm Thong tin Du lich Lao Bao va trung
tam du lich K’lu. Khach du lich s& tra 10i bang hoi khao sat theo mau. So
VHTTDL va Trung tdm Thong tin Du lich can hop téc v&i cac don vi kinh
doanh nha nghi cong dong, khach san va cac hang lir hanh quan 1y cong tac
khao sat.

e Phiéu thu thap ¥ kién du khach: nham phét trién va mé rong cac goi san
pham du lich, hoat dong, tién ich ciing nhu dich vu du lich, ¢6 thé thuc hién
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diéu tra phan hoi tir khach du lich tai thon K’lu. Cac phan hdi sé cho thay y
kién cua du khéach vé tinh hiéu qua cua hé théng cung cép dich vu du lich;
tinh hap dan cua géi du lich va hoat dong. Dong thoi cac ¥ kién s& phan 4nh
thi hiéu cta khach ddi v4i cac san phém, hoat dong va tién ich du lich moi
trong khu vyc. S6 VHTTDL/Trung tdm Thong tin Du lich Lao Bdo va K’lu
c6 thé soan thao va phan phéi cac cau héi thu thap y khach du lich thong qua
cac chil nha nghi cong dong/nha khach cong dong tai thon K’lu va hanh lang
song Dackrong. Thuc hién thu thap phan hoi va phan tich 6 thang/lan.

b. Xac dinh thij treong tiém ning:

1. Phan tich tinh hinh hién tai: Hién tai, thon K’lu chua don khach du lich qua
dém. Hién tai, c6 khoang 84% du khach trong nudc va chi c6 16% du khach
qudc té ghé tham tinh Quang Tri. Trong tong s khach dén Quang Tri ndm 2010,
c6 khoang 42% du khach di trong ngay va 58% con lai 1a du khach nghi qua
dém. Ty I¢ du khach trong nudce di trong ngay va nghi qua 69%. Céc thi truong
16n nhét 1a Thai Lan, Phap va chau My Latinh.

2. Lua chon thi truong muc ti€éu: Cach tdt nhat dé lua chon thi truong muc ti€u
cho thon K’lu va hanh lang song Packrong la:

e Thu hit mot lwong du khach sau khi dén tham quan thanh phé Pong Ha, va
khu phi quéan su s& dén tham dia phuong.

e Kéo dai thoi gian luu tra ciia du khach tai thanh phd Hué bang viéc tham
quan thon K’lu, Khe Sanh, khu phi quin sy, PNKB qua dudng mon Ho Chi
Minh.

e Thu hit du khach trong khu vuc va chau Au dén tham tinh Quang Tri thong
qua cira khau qubc té Lao Bao

2.7.2. Xay dung chién luoc quang ba va ké hoach hanh dong

Dua trén két qua danh gia va khao st thi truong du lich, xdy dung ké hoach va

chién lugc quang ba du lich phu hop.

a. Phat trién ké hoach va chién lwgc quang b4, xiic tién du lich thén K’lu va
hanh lang song Pickrong.

1. Dua trén nghién ctru, khao sat va phan tich thi truong, can xay dung chién lugc
va ké hoach trong 5 nam ddi v6i thon thon K’lu va hanh lang song Déckrong.
Ké hoach va chién lugc bao gdom:

e Hoat dong du lich hién tai: s6 luong khach du lich chia theo nudc dén, do
tudi, muc dich du lich, gidi tinh...; thoi gian luu trd va muc chi ti€u cua
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khach du lich, mua du lich, co s& luu trt, loai hinh du lich (khach 1¢ hoac
khach di theo nhom)...

e Xem xét ké hoach quang ba: thi truong du lich tiém ning, ky thuat va cong
cu xuc tién du lich, nd lyc quang ba tai dia phuong, tinh, quéc gia, khu vuc
(ASEAN) va qudc té, dat tén thuong hiéu cho san pham du lich thén K’lu
va hanh lang song Packrong; thiét 1ap mang ludi, co hoi va thach thiec.

e Tip trung phat trién thi trwong trong twong lai: Xac dinh khach du lich
trong nudc va quéc té, phan khtc thi truong theo khu vuc, do tudi, mac dich
va hoat dong...; x4c dinh mua du lich va phat trién thi truong.

e Chién lwgc quang ba (ngin han, trung han va dai han): Xé4c dinh thi
truong, thiét 1ap thuong hiéu, phan loai san pham, lya chon cong cu quang
ba va xtc tién du lich, thiét 1ap mang ludi, gia ca, ké hoach xtc tién.

. Xay dung chién lwgc quan ba, xiic tién du lich va ké hoach hanh dong doi
v6i du khach trong nudc

. Sau khi hoan thanh mé rong tuyén duong tai thanh phé Hué - A Ludi, s& c6 mot
s6 luong 16n khach du lich trong nuéc dén thim dudng HCM nbi thi trin A
Lu6i - Doi Thit Bam -thung liing A Shau - séng Dackrong - Khe Sanh - séng
Bén Hai va vuon qudc gia PNKB. Vi vay, vu tién thu hut nhiéu khach trong
nuéc téi sudi nude noéng thon K’lu va mua sim & cira khau quéc té Lao Bao.
Do d6, chién lugc quang ba bén hudng t6i viéc hop tac véi cac hang Iir hanh &
Ha Noi, Pong Héi, Hué va Sai Gon dé thu hit dong thoi giit chan du khach 1au
hon.

. Thu hut thi phan khach du lich 14 vo chdng tré va nhimg du khach thich kham
pha du lich trong nude dén rimg K’lu va séng Pickrong, tham gia cac hoat dong
thu gian, giai tri du lich sinh thai tai thac Anur.

. Xay dung ké hoach va chién lwgc quang ba thu hit du khach quoc té

. Nho ¢6 vi tri chién luge va cc co sd ha tﬁng d4 hoan thién, c6 thé du doan rﬁng
s& c6 nhiéu du khach qudc té dén tham thon K’lu qua cira khau qudc té Lao Bao.
Do d6, chién lugc quang ba bén tip trung vao viéc hop tac véi hang lit hanh
Savanakhet (Lao) va Muc-da-han (Thai Lan) thu hait nhiéu hon lugng khach tir
phuong tay t6i hai thon. Tap trung thong tin va thu hut du khach tai cia khau
quéc té Lao Béo thong qua cong cu quang ba du lich hiéu qua.

. Lam viéc voi cac hang lit hanh tai Ha Noi, Pong Hoi, thanh phé Hué va Sai
Gon xtc tién goéi du lich vin héa-lich sir-thién nhién khép kin tai cac tinh
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mién mién trung bao gdm: Pa Néng, thanh phd Hué-Dong Ha-Ddng Héi-Phong
Nha-khu phi quan sy-Khe Sanh/K’lu-A Ludi.

2.7.3. Chuan bi va phan phat tai liéu quang ba du lich

Xay dung tai liéu quang ba du lich va giéi thi€u qua cac kénh phu hop:

a.

b.

C.

Sach quang ba du lich ¢ A2 d6i véi thon K’lu va hanh lang song Dackrong
T& roi riéng cho timg khu vuc sudi nude nong va cac di tich chién tranh
Thiét 1ap trang web chi tiét cho thon K’lu va hanh lang song Dackrong

Pia CD/DVDs gi6i thiéu dic diém du lich thén K’lu va hanh lang song
Dickrong

Sach, lich, giéy nhd,..gid1 thiéu cac danh lam théng canh va khu vuc huyén A
Luéi

2.7.4. Thuc hién cac nd luc gidi thiéu va quang ba du lich

a.

Dinh huéng va nang cao ning luc hudéng dan vién du lich dia phuong va cac
hang 1ir hanh tai Ha Noi, Dong Ha, thanh phd Hué va Sai Gon vé cac hoat dong,
g6i va dich vu du lich méi tai hai thon K’lu va hanh lang song Pickrong.

Phan phat tai li¢u quang ba thong qua cac kénh thong tin phtt hop nhu khéach du

lich, huéng dan vién, cac hang it hanh, Trung tdm Thong tin Du lich Lao Bao,

Trung tim Thong tin Du lich thén K’lu, nha nghi cong dong va khach san.

Thiét 1ap mang ludi hop tac tai khu vire nham xuc tién géi du lich vin héa-lich

str-thién nhién khép kin tai cac tinh mién trung.

Cap nhat thong tin vé san phém, g61 du lich, dich vu co sé luu tra cho hang 1t

hanh va huéng dan vién du lich.

T chirc 18 hoi, am thyc dia phuong. Quang ba san pham du lich dia phuong

qua 18 hoi van hoa Hué.

Tham gia vao sy kién, 1& hoi va trién 1am tinh, quéc gia, khu vuc va qubc té

nhim trung bay san pham va goi du lich méi. Hop tac véi cac hang lit hanh tai

Ha Noi, thanh phd Hué va Sai Gon trung bay san pham du lich tai trién 1dm va

18 hoi. Cung cép day du sach quang ba du lich va CD/DVD.

Thiét 14p co ché thu thap ¥ kién phan hdi thudng xuyén tir du khach va céc hang

It hanh. Theo do, da dang san phém va dich vu du lich.

Thuc hién chwong trinh du lich 1am quen (chwong trinh sau thir nghi¢m):
bat muc tiéu: Tang cuong kién thirc, sy tu tin cho cac hang Iir hanh, huéng
dan vién du lich, khach du lich nhdm xtc tién va ban san pham du lich,
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chuong trinh du lich cling nhu cac hoat dong qua vi¢c tu quan sat va trai
nghiém.

Xéc dinh ddi tegng tham gia:
Hang 1ir hanh va huéng dan vién du lich tai thanh phd DPong Ha

Céac hang 1ir hanh va hudng dan vién du lich tai Ha Noi, Déng Hoi, Hué va
Sai Gon

Céc hang Iir hanh tai Savanakhet (Lao) va Mukdahan (Thai Lan)

Dai di¢n hang I hanh quéc té

Céc tac gia du lich trong nudc va qubc té (Trip Advisor, Lonely Planet..)
Pai dién hang thong tan qubc té va truyén hinh

Du khach muén tham gia

Xac dinh dia diém va 19 trinh chwong trinh:

Thanh phé Pong Ha, thon K’lu, ctra khau qudc té Lao Bao, song Bén Hai va
khu phi quan su.

C6 thé thém goéi du lich thanh phd Hué - huyén A Ludi - D6i Thit Bim -
thon K’lu - cira khau Lao Bao - khu phi quan su/song Bén Hai — VQG PNKB
- Pong Héi - Pong Ha.

Thiét ké noi dung goi du lich: Noi dung géi tour lam quen gdm nhiing ndi
dung sau day:

Gidi thiéu chi tiét vé chi dé va san pham du lich sinh thai chon loc, hoat
dong, goi du lich thon K’lu va hanh lang song DPackrong

Tham quan Trung tam thong tin du lich Lao Béo, trong d6 c¢6 30 phut tai licu
chiéu gidi thiéu cac dic diém cua thon K’lu va hanh lang song Dackrong va
tinh Quang Tri

Mang dén co hoi trai nghi€ém do1 song van hoa tai nha nghi cong dong va
xem chuong trinh van hoa.

Mang dén co hoi cho khach du lich tdm tri liéu theo phuong phap thién nhién
tai sudi K’lu
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D1 b0 leo nui 1én nui K’lu
Tao diéu kién cho du khach tham gia nhitng hoat dong trén song Déackrong.
Tham quan can cir Khe Sanh va cac khu phi quan su.

Pap xe doc duong HCM lich su.

Mang dén co hoi ti€p xuc voi1 dong bao dan tdc va cac don vi cung cap dich
vu dia phuong

Co ho1 dugce quan sat qua trinh san xuat va mua céc san vat va san pham thu
cong dia phuong.

Kiém tra ning luc cta nhitng huéng din vién dia phuong

Két thiic chuong trinh thtr nghiém, thu thap phan hoi nham phat trién cac goi
va hoat dong du lich

Thiét 1ap mang ludi nhitng nguoi tham gia, cung cap thong tin xuc tién du
lich nham khuyén khich ho tham gia quang ba va xuc tién du lich cho khu
vuc thon K’lu va hanh lang song Dackrong.

2.8. BUOC - 8: BAO TON DI SAN THIEN NHIEN & VAN HOA

PIU Quang Tri, cong dong dia phuong va cac bén lién quan sé& thyuc hién viéc bao

ton cac di san van hoa va thién nhién cta thon K’lu va hanh lang song Packrong,
nhitng tiéu hoat dong chinh dugc trinh bay trong Biéu d6 10 dudi day:

2.8.1. Xac dinh cac vung nhay cadm mdi truong va van hoda

a. Xac dinh va thong bao cho ngudi dan dia phuwong vé nhimg ving nhay cam vé
moi trudng va van hoa trong qua trinh phat trién san pham du lich sinh théi tai
thon K’lu va hanh lang song Packrong.

1.

2.

Ving nhay cam van héa bao gdm: nha truyén thdng, thirc an va phong tuc
tap quéan ciing nhu trang phuc, dung cu 4m nhac, chuan muc dao dirc, ngon
ngit, sy lién két xa hoi, sinh ké, kién thtrc vé dia phuong, cac dia diém di tich
lich str tai Khe Sanh va cac dia diém khac.

Nhitng ving nhay cam mdi truong co sudi K’lu, song Packrong, rimg K’lu.

b. Xac dinh va théng bao cho nguoi dan dia phuong vé nhitng hoat dong tiém ning
chinh c6 thé de doa va gia ting anh hudng 1én céc di san vin hoa va thién nhién:

1.

Céc hoat dong du lich kha thi de doa dén céc di san van hoa thién nhién cé
thé nhu x4 nudc thai sinh hoat tir nha khach cong dong; gia ting s6 luong
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rac thai rdn va dét rac thai; stc ép gia ting 1én cac khu rimg do hoat dong
sinh ké nhu kiém mang, gb, cti dun va chit cay dén ring dé canh tac; 6
nhiém dong nudc; su xam 14m va gian doan dong chay; phan doan rimg va
canh quan do cic dudng mon di bo; thay doi canh quan do hoat dong xay
dung co s ha tang.

Céc hoat dong du lich kha thi co thé de doa dén nhiing di san van hoa g?)m
hoat dong x4y dung cic ngdi nha khdi bé tong thay vi nha cot; cac trang
phuc va cach an mic truyén théng do tiép xuc nhiéu véi khach du lich va
huéng dan vién du lich; thay thé thyc phdm truyén théng bang thuc pham
dong goi; thuong mai hoa di¢u mua, bai hat va budi biéu dién Am nhac truyén
thong; thay doi trong thai do d6i voi khach du lich ctia ngudi dan; sy thiéu
ton trong ddi voi cac chuan muc dao duc, cac su kién, 18 hdi truyén théng va
su xAm pham cac di tich chién tranh va van hoa vi nhitng muc dich thuong
mai, té nan mai dam hodc bét coc phu ntr.

2.8.2. Soan thao cong cuy, tai li¢u dé gido duc bao ton di san thién nhién, van hoa

a. Phat trién nhiéu cong cu, thiét bi gido duc nhan thirc vé thm quan trong cua bao
ton va thong bao cho ngudi dan dia phuong, cic nha kinh doanh du lich, cac
hang I hanh, khach du lich vé diém van hoa, tu nhién nhay cam tai cac khu
vuc phat trién du lich sinh thai. Viéc phét trién nhimg céng cu gido duc bao ton
can tap trung vao cac nhom:

1. Nhan dan dia phuong

2. Doanh nghiép kinh doanh du lich
3.
4
5

Gi4o vién va hoc sinh

. Hang It hanh
. Khach du lich

b. Phat trién chuong trinh nhan thire, tai liéu va cong cu gido duc vé bao ton:

1.

X4y dung quy tac du lich sinh thai cho nguoi dan (nhitng diéu nén va khong
nén lam), nha kinh doanh du lich, cadc hang It hanh va khéach du lich. Céc
ndi dung chinh cua luat du lich sinh thai nén chira dung nhitng thong diép
sau.

e Véi cong dong dia phwong: chao don khach du lich trong ving, chung
tay bao ton cac di san van hoa va thién nhién, giit gin ving du lich luén
sach s€ va gon gang

e Vi nha kinh doanh du lich: phat trién cac doanh nghiép du lich xanh
than thi€én moi trudong va van hoéa, luén chao don khach du lich, ddm bao
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quan ly nudc thai va rac thai ran hiéu qua, tao ra viéc lam cho céac thanh
vién nghéo

e Vi hing lir hanh: ludn ton trong cac chuidn muyc va gia tri dia phuong,
gop phﬁn bao ton cac khu di san, tao diéu kién thuan lgi dé toi da hoa
viée su dung va mua cac dich vu va hang hoéa cta dia phuong tir khach
du lich

e Khach du lich: ludn ton trong cac chuin muc va gia tri cua dia phuong,
g6p phan bao tén cac di san trong ving, gitip 45 nguoi dan dia phuong
bﬁng viéc sir dung va mua cac thuc phém cling nhu dich vu cua dia
phuong.

2. Thiét ké to huéng dan nhiig diéu nén va khong nén lam (hdy 1a mot du
khach co trach nhiém) bang ca hai ngon ngit tiéng Anh va tiéng Viét.

3. Xay dung chuong trinh bao ton du lich sinh thai cho hoc sinh sinh vién.

4. Xay dung cong cu gido duc nhu anh treo tuwong, to quang cdo hay lich treo
tuong.

2.8.3. Pinh huéng va khuyén khich ngudi dan dia phuong bao t6n céc di san vin
hoa va tu nhién
a. To chuc chuong trinh nang cao nhéan thirc vé bao ton céac di san van hoa va tu
nhién cho cac thanh vién cong dong dia phuong va cac cac nhan/doanh nghiép
kinh doanh du lich thong qua Chuong trinh TECAP.

b. Tb chirc cac chuong trinh dao tao bao ton di san, quan 1y vé sinh moi trudng va
rac thai cho thanh vién cong dong dia phuong, doanh nghiép du lich va thanh
vién cua ban du lich. Ngoai ra, dao tao nguoi dan dia phuong va doanh nghiép
hoat dong du lich vé cac phuong phap thu gom, phan loai va xtr 1y rac thai, 7
phuong phap quan 1y réc thai - 7 “R” (Giam thiéu, Téi str dung, Ngin cam,
Thay thé, Stra chita, Tai ché va Phan huy dang cach), theo Biéu do 11.

c. Tién hanh chuong trinh bao ton di san cho hoc sinh sinh vién. Tién hanh cac
cudc thi nghé thuat lién quan dén di san. T6 chirc cac chuyén tham quan ngan
dén thon K’lu va hanh lang song Dackrong.

d. Tb chiic thuong xuyén cac hdi chg van hoa dia phuong, 1 hoi thuc phém. .. dé
tai tao cac di san van héa, ddng thoi thu hut khach du lich trong ving

e. Thuc hién céac hoat dong khoi phuc di san va dai tuong niém

f. Tién hanh cic hoat dong bao ton di san qua cac chu d¢, dong thoi phat trién cac
san phém du lich. Bac biét quan tam tdi viée tao ra cac co hoi kinh doanh du
lich, phat trién co s& ha tﬁng va tao thém nhiéu g61 du lich cho du khach.
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g. Thuc hién cac hoat dong cai thién quan ly rac thai va nudc thai

h. Xuc tién viéc st dung ning luong thay thé va c6 thé tai sinh nhu ning luong

mat tro1, khi vi sinh va cac cong cu tiét kiém nang luong (10 vi sobng duoc nang

cap, bép nau cong suat nho, bép nau/bd say/voi nudc nang luong mat troi...)

2.8.4. Binh hudng va tiép stc cho cac hang lit hanh phat trién cac chuong trinh du

lich trach nhi€ém

a. Pao tao dinh hudéng cho cac hudng dan vién du lich dia phuong va hang lir hanh
thanh phé Dong Ha, Hué, Sai Gon va Ha Noi vé phat trién va hoat dong goi du lich

nhay cam moi trudng va van hoéa danh cho thén K’lu va hanh lang séng Packrong.
Cu thé:

1.

Pinh hudng vé san pham va cc goi du lich chinh cua cac thon K’lu va hanh
lang song Packrong.

Dinh hudng di san thién nhién, van hoa nhay cdm K’lu va hanh lang song
Pickrong

Lam viéc nhom vé phat trién va dinh hudng cac quy dinh cho cac hang lir
hanh va du lich & K’lu va hanh lang séng Packrong.

Lam viéc nhom vé phat trién goi tour nhay cdm v€ van hoa, xa hdi va moi
truong danh cho thon K’lu va hanh lang song Packrong.

Lam viéc nhom vé phat trién goi tour nhay cam van hoa va tu nhién K’lu va
hanh lang song Packrong. Géi tour du lich sinh thai trach nhiém nhay cam
van hoa va moi trudng cho K’lu va hanh lang song Packrong can bao gom:

e San pham tour: t3p trung vao truyén thong van hoéa dan toc, vi du nhu
trang phuc va thirc an, van héa va cac bu6i dién ca nhac; cac dic diém tu
nhién nhu sudi A Roang, thac Anur, D61 Thit Bam

e Hoat dong: tao ra nhiéu hoat dong du lich sang tao véi hoat dong truyén
thng, kién thirc, nguon luc va nguodn tai nguyén dia phuong. Trai nghiém
nha nghi cong dong; biéu dién ca mua nhac; tour trong thon, hoat dong
du lich nong nghiép, tour du lich sinh thai, leo nai va tinh nguyén vién

e Co sO luu tri: luu tri tai nha nghi cong dong v6i nguoi dan va nha
khach/quan an/quan tra cong dong. Gitp d& ngudi dan dia phuong chuan
bi va phuc vu thirc an hop vé sinh

e Van chuyén: st dung phuong tién giao thonng than thién voi moi truong.
Khuyén khich di xe may/xe dap va cudi trau
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e Thirc an: an thirc dn dja phuong va truyén théng. Han ché thirc dn sén
(dong hop)

e Dich vu: st dung t6i da dich vu huéng dan vién du lich dja phuong

e Rac thai: x1r Iy cac loai rac thai theo ding cach va tai nhiing noi quy dinh.
Tuong tu, gitp do nguodi dan dia phuong va hoc sinh sinh vién quan 1y
va xu 1y rac hop 1y

e Vaian hoa dia phuong: ton trong van hoda, gia tri va cac chuin muc dia
phuong. Khuyén khich nguoi dan dija phuong to chitc va giao luu vin
hoéa am nhac. Khuyén khich khach du lich thudng thirc nhitng budi biéu
dién vin hoa 4m nhac c6 tinh phi.

b. Khach du lich s& duoc dinh huéng dy du vé tinh nhay cam vin hoa va moi
truong cua thén K’lu va hanh lang song Packrong thong qua nhimg phuong
phap sau:
1. Pinh hudng va tom tit vé cac diém du lich cho du khach ngay tai Ha
Noi, Pong Ha, Hué va Sai Gon
2. Chiéu phim tai liéu 30 phit tai Trung tam Thong tin Du lich Lao Bao
3. Gui thong diép vé nhitng diéu nén va khong nén 1am qua cac t& quang
cdo va xuc tién du lich.
2.9. BUOC - 9: GIAM SAT VA DANH GIA HOAT PONG DU LICH SINH
THAI DUA VAO CONG PONG (CBET)

Su tham gia nhiét tinh va manh mé& ctia nguoi dan dia phuong va cac bén lién quan
s& dong vai trd quan trong trong hoat dong xay dung ké hoach giam sat va danh
gia (M&E). Ban QL & PT DL va nhom chtic ning trong du lich dya vao cong dong
can duoc dinh hudéng va tham gia thuc hi¢n ké hoach giam sat, danh gia. Biéu d6
12 dudi day sé trinh bay 4 hoat dong trong qua trinh giam sat va danh gié:

2.9.1. Chuéan bj diéu kién co s&

a. Xay dung va cap nhat diéu kién co s& lién quan dén du lich sinh thai cho thon
K’lu. Piéu kién co s& gdm nhiing ndi dung sau:

1. Piéu kién xa hoi
2. Diéu kién vin hoa/ton gido
3. Diéu kién kinh té/nganh cong nghiép du lich

4. Piéu kién tu nhién/méi trudng
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b. Do c6 su chénh 1éch kha 16n vé co sd dir liéu nganh du lich nhu diéu
kién thi truong, mac chi ti€u va thoi gian Iuu trd trung binh ctia khach du lich;
nguén doanh thu khong truc tiép tr du lich...nén can thuc hién cudc khao sat
khach du lich nhdm thu thap dit liéu. Thém vao do, ¢ thé thu thap dir liéu tir cac
ngudn thir cp khac tir Vién Nghién Ctru va Phat Trién Du Lich (ITDR), Ha Noi.
Nhitng dit liéu nay s& phan anh tinh hinh cta timg nim va 1a quy chuan cho qua
trinh giam sat va danh gia hoat dong tai thon K’lu va hanh lang Séng Packrong.

2.9.2. Xay dyng chi s6 Giam sat & Panh gia (E&M) va thiét bi do luong

a. Phat trién chi s6 do luong va thuc hién nham bao dam cac hoat dong CBET
dang di dung huéng va sé dat dugc két qua mong doi. Chi sé co thé & dudi
dang: s6 liéu, xu hudng, ti 1€, ¥ kién, loi nhuén. ..

b. Lua chon cong cu va phuong phap khac nhau dé thu thap thong tin va danh gia
chi s6. Cac hinh thirc cht yéu nhu quan sat, thanh tra kiém tra bao céo dinh ky,
tham van cong luan, phiéu diéu tra ¥ kién, cam nhan tir khach du lich, ghi nhan
nhiing thong tin tir khach du lich, mau khdo sat, khao sat ho gia dinh, chét luong
cudc sdng, thong tin vé UBND x3 va quan huyén, hoat dong kinh doanh...

2.9.3. Thu thap dir liéu va danh gia két qua

a. Thiét 1ap thoi gian va khoang cach cho qua trinh thu thap va danh gia dir licu.
Dua trén hoat dong du lich sinh thai, dir li¢u s€ thu thap hang ngay, hang tuan,
hang thang, hang quy, ntra nim, hang ndm, hai nam mot lan.

b. Chi dinh quan chirc va co quan chiu trach nhiém thu thap va danh gia dir liéu.
Ban Quan 1y & Phat trién Du lich Thon s& chiu trach nhiém chinh ddi véi quy
trinh giam sat va danh gia su phat trién cua Du lich Sinh thai dwa vao Cong
dong tai thon K’lu, huyén Packrong. Tuy nhién, cac bén lién quan khac nhu
UBND huyén Packrong, s VHTTDL tinh Quang Tri va PIU Quang Tri can ¢
trach nhiém cung cdp va danh gia nhitng dit liéu quan trong. Cong viéc chinh
bao gém: luu trit hd so cua khach du lich, quan ly khao sat khach du lich, thuc
hién nhitng cong viéc khao sat khac nhau. Nhirng co quan dudi day s€ chiu trach
nhiém thu thap va danh gia dir licu:

1. Doanh nghiép kinh doanh du lich tu nhan: Luu ho so co s luu tré, khach
san...

2. VIDMC: Luu trit tit ca hd so. Thudng xuyén giam sat cic hoat dong du
lich. Chuén bi bao bao dinh ky. Thyc hién khao sat cac ho/kinh doanh.

3. CBTFGs: Luu ho so kinh doanh, hd trg VTDMCs.

4. Trung tam Thong tin Du lich (Lao Bao va thon K’lu): Luu hd so va thuc
hién khao sat khach du lich.
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5. UBND huyén Déckréng: Luu ho so hoat dong kinh doanh du lich va thuc
hién khao sat tinh hinh kinh té - thi truong.

6. S6 VHTTDL tinh Quang Tri: Luu dir licu vé hoat dong kinh doanh du lich,
thuc hién cac cudc khao sat khach du lich va thi truong.

c. Can phan tich va so sanh nhiing dit liéu thu thap duoc véi diéu kién tién dé.
Nhiing chi s6 thu thap duoc s€ dua ra két qua dudi dang: trung lap, tich cuc,
tiéu cuec.

2.9.4. Pua ra quyét dinh quan 1y va xem xét hoat dong/chinh sach

Sau khi c6 duoc két qua giam sat, Ban QL & PT DL cing céc bén lién quan sé dua

ra quyét dinh phi hop cap thon, huyén, tinh. Sau d6 luu hanh, thyc hién va diéu

chinh.
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NHUNG KINH NGHIEM TRONG NUOC VA QUOC TE VE XAY DUNG
MO HINH DU LICH NONG NGHIEP NONG THON THEO HUONG
TANG TRUONG XANH, BEN VUNG VA BAI HQC VAN DUNG
THANH PHO HA NOI

TS. Pinh Pham Hién
Vu Hop tic quoc té, B¢ Nong nghiép va PTNT
1. Mé dau

Phat trién du lich xanh va theo hudng ting trudng xanh va bén viing 1a xu
huéng chung cia thé gidi trong d6 c6 Viét Nam. C6 thé hiéu du lich xanh theo
nhiéu cach nhu du lich nong thon, du lich sinh thai, du lich nong nghié¢p, du lich
vé v6i thién nhién. Khong chi di theo xu hudng chung ma Viét Nam con di theo
mot xu hudng mdi, riéng co ciia minh 1a phat trién du lich néng thon gan véi
Chuong trinh muc tiéu xay dyng ndng thén méi va duge cu thé héa cho giai doan
2021-2025. Du lich nong thon c6 pham vi rat rong vi bao gdm tat ca cac loai du
lich dién ra tai vung nong thon rong 16n. Mbi dia phuong thuong chon mot s6 loai
hinh du lich nong thén c6 thé manh dé dau tu phat trién. Chuong trinh 04 cta
Thanh ty Ha Noi d& chon hudng du lich néng nghiép, nong thén. Téi cho rang
diéu nay voi ham y 1a phat trién du lich nong nghi€p va mot s6 loai hinh du lich
noéng thon khac nhu du lich lang nghé, du lich sinh thai nhung c6 gan két véi san
pham nong nghiép, lang nghé nong nghiép. Pé phat trién du lich néng nghiép,
noéng thon thi can rat nhiéu khia canh trong d6 can xay dung cac mé hinh theo
hudng xanh va bén viing. Viéc xay dung md hinh dé trinh dién, chuyén giao va
nhan rong nhimg van dé moi di rat quen thudc véi linh vuc néng nghiép nhung
v6i linh vyc du lich thi qua méi nén can tim hiéu mot sé kinh nghiém cia cac
nuéc va cac dia phuong khac. Bai viét ny tap trung tong két mot s6 kinh nghiém
vé cach xay dung cac md hinh du lich néng nghiép, nong thon ciing nhu bién phap
lan téa nham rat ra bai hoc cho thanh phd Ha Noi. Xay duyng mé hinh thudng gin
v6i mot dia diém cu thé chir khong néi chung nén thong tin can rd rang. Cac tai
lidu vé mo hinh thudong nghién vé mo ta két qua cia mo hinh nhung lai thiéu vang
md ta cach thie xay dung mé hinh. Tuy vy tir cac ngudn khac nhau nén ciing chi
ra dugc mot s6 kinh nghiém vé cach thirc xay dyng cidc md hinh du lich néng
thon, du lich nong nghiép, du lich lang nghé, du lich cong ddng, du lich sinh thai.

2. Kinh nghiém xay dung mé hinh du lich nong nghi¢p, nong thon cia mot
s0 nuéc

99



100

(1) Kinh nghi¢m Xay dung mé hinh du lich dwa vao céng dong tai Bin Nam
Chiao, tinh Trat, Thdi Lan (CBT) cua Thdi Lan

Ban Nam Chiao, tinh Trat, Thai Lan 1a mdt cng déng gé)m nguoi dao Hoi
va dao Phat séng hoa thuan qua nhiéu thé hé. TAt ca moi nguoi déu tham gia vao
cac hoat dong du lich nhu biéu dién mua hat truyén thng, lam nghé tha cong véi
tri tué dia phuong nén Ban nay da dugc nhan giai thudng cong dong du lich sinh
thai don nhiéu du khach trong nudc va nudc ngoai nhat.

Quy trinh xay dung mé hinh gém 10 khia canh:

1. Két nbi mang ludi tat ca cac bén lién quan tham gia vao viéc lap ké
hoach;

2. Tai san cho hoat dong du lich 1a su san co cua cac tai nguyén cua ban
lang ;

3.Xac dinh gia tri cia moi thir nhu moét cau chuyén, mot nghé thu cong;

4. Xay dung mbi quan h¢ va quan h¢ ddi tac;

5. Phé&n khuc céc bén lién quan;

6. Xac dinh tai san cong déng;

7. Xay dung kénh truyén thong;

8. Xac dinh chi phi & tac dong tiéu cuc;

9. Xac dinh ngudn thu & tac dong tich cuc; 10. Doi thoai
(2) Kinh nghiém xdy dwng mo hinh Du lich nong thon tai lang Manipuri,
Banglades

Trudce day tai lang Manipuri 6ng Niranjan Singha Raju 1a mdt doanh nhan
dia phuong bat dau lam du lich bang cach dung nha riéng ctia minh thanh
homestay va van dong nhitng ngudi khac moi khac dén nha, gidi thiéu cac san
pham vin hoa va thii cong my nghé ctia ho, cung cap am thuc dia phuong nhim
thém thu nhap. Luc d6 trong lang c6 4 ho c6 kha ning tiép don khach tai nha
nhung dé gitp nhiéu ngudi duge hudng nén dng da phan coéng cac hd luan phién
lam dich vu (gia dinh ndy cung c4p thuc pham thi gia dinh khac ndu in, ngay hom
sau lai dén 2 gia dinh khac), 6ng con van dong st dung thung rac than thién véi
moi truong dé quanh cac ho.

Khi mé hinh Manipuri d c6 strc hut thi bén ngoai bat dau hd tro. Tong cuc
Du lich Bangladesh da hd tro phét trién chuyén sau, kéu goi cac bén lién quan
nang cao nang luc cho ngudi dan, phat trién cac san pham du lich nhu qua luu

100



101

niém va ctra hang, trang phuc truyén thong, gitp két nbi véi cac nha diéu hanh
tour.

(3) Kinh nghiém xdy dwng moé hinh du lich lang chai Kampong Ayer ciia
Brunei

Brunei 12 mot nude rat nho thude khu vuc bong nam A, nbi tiéng véi dau
mo va rat gidu. Diéu dic biét 1a co lang chai Kampong Ayer (Lang ndi 16n nhét
thé gi6i) van gitt duoc canh sdng va sinh hoat cta 1 lang chai gan véi du lich.

Lang c6 lich st 1au nam vi ngudn gdc dan Brunei 13 dan song nude, khoang
10% dan s6 Brunei sinh sdng tai diy bang nghé chai ludi. Sau nay di xdy dung
mo hinh du lich lang nghé dé thé hién van hoa song nude cho khach du lich téi
tham quan nghi dudng. Cach lam nhu sau:

Trudc dy dan song trén ghe thuyén thanh cong dong nhung hién nay khong
chuyén 1én bo ma lam nha ndi trén vi tri cii nén van giir duoc van hoa lang noi
truyén thong.

Nha ctra xay ndi trén mat nude van gilr hinh dang don so nhu trude day
nhung gi0 no1 vé1 nhau bang cac cau go di lai trong lang. Moi nha déu co6 san dé
trong cac loai hoa.

Lang dugc chia thanh cac cum c6 t6 truong quan 1y va lo céc dich vu chung
nén khong c6 trom cap, t¢ nan.

Pé giai quyét nan dan d6 moi thir ra song thi chinh phii da hd trg bang cach
cho 1ap Phong vé sinh moi truong hang ngay di thu nhat rac thai.

Dé giai quyét tinh trang truéc day dan chai ludi hau nhu khong di hoc thi
nha nudc di cho xay dung khoang 15 trudng trong lang tir tiéu hoc dén trung hoc.
Céc bac hoc cao hon thi vao thanh phé.

Yéu t6 thu hiit khach chinh 1a nha 6 chudt trong mot dat nude hién dai giau
c6 nhung dé cudc séng cia dan gidng nhu trong dat lién thi trong nha duogc trang
bi dﬁy du két ndi internet, truyén hinh cép, may diéu hoa, may giat, dién thoai,
may fax. Puong dién kéo vao tan cac nha.

Phuong tién giao théng cong cong di lai trong lang va vao dét lién 1a Taxi
nuéc (gidng nhu ca nd) lam bang gd co dong co.

T6 chire du lich cho khach bang cach ché khach bang ta xi nude tham quan
lang v6i phi di lai 1 1an khoang 25 d6 la Brunei (300 ngan dong Viét nam). Cac
dich vy in ubng, nghi, ban hang luu niém c6 thé do gia dinh 1am nghé Ta xi nudc
hoac ho khac.
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(4) Mét sé cach xdy dung mé hinh du lich néng nghiép ciia Pai loan (Trung
Quéc) bang chinh tri tué va sdng tao ciia néng din

Céac mo hinh doanh nghiép néng nghiép ctia Dai loan phat trién tir nhitng
nam 80 vo1 nhiing ¥ tudng va cach thirc xay dung mo hinh rat da dang, don gian
va doc dao nén dén nam 2000 thi Chinh phu da dua ra cac chinh sach thuc su véi
viéc dau tién 1a quy hoach thanh céc khu vgc DLNN. Sau day la mot sb cach xay
dung mo hinh cu thé tai cac trang trai:

- M6 hinh Trang trai Bo bay: Hon 40 nam khi Pai Loan phat trién bo sita
quy mo 16n nén khong tiéu thu duoc nén moi ngudi phai ban trang trai. Ong Thi
Thuong Tan d3 tim cach ctru trang trai bang cach thay d6i tu duy tir don thuan 13
nudi bo vit sira don thuan sang nudi bo stra dé 1am du lich nong nghiép, gia cong,
ché bién dé nang gia tri san pham. Sau khi kham pha trang trai bo, cudi cing du
khach duoc dan dén noi c6 bo bay. Pay khong phai 1a mot con bo that nhung
khung canh thién nhién cta trang trai da gitp moi nguoi bay bong voi nhitng wdce
mo cua minh.

- M6 hinh Trang trai Hoa L§: Trang trai nay trong 400 loai hoa khong chi
dé ban ra thi truong, ma con dung dé ché tao thanh tinh dau ban cho khach du
lich. Khach t6i tham quan canh dong hoa dugc xong chan, massge, tim bang céac
loai tinh ddu va thudng thic nhimg mén an tir cac loai hoa hay nghe cac cau
chuyén 20 nim qua cua trang trai. Khach ciing c6 thé thé nghi lai & nhiing can
phong c6 chu dé hoa co. Trang trai Hoa L tao vi¢c lam cho 30 nhan cong thuong
xuyén, va nhiéu gia tri gia ting cho ngudi dan quanh ving.

- M@ hinh trang trai Shangrila: Hon 40 nam trudc chi trong cdy an qua dé
ban nhung sau d6 khach dén nhiéu va c6 nhu cau & lai nén da phat trién dau tu
dich vu an, nghi dudng tai nong trai. Dé tao ra su khac biét trang trai da tim mot
huéng di riéng 1a Trai nghiém van hoa nong thon. Chu trang trai ciing thuyét phuc
2 con trai (1 nguoi 12 luat su, Ingudi 1a tién si vat 1y) vé qué cung lam du lich
ndng nghiép. Piém khac biét ciia ndng trai Shangrila 1a du khach duoc thir va choi
nhiéu trd choi dan gian quen thudc nhu 1am dén 16ng, choi cu...

- M6 hinh néng trai bi ngé: Tai diy c6 rat nhiéu gidng bi ngd khac nhau,
noi ndi tiéng dé du khach dén thu gian chup anh. Cong vao néng trai duoc trang
tri bang nhiig qua bi ngd dugc cit tia va tao hinh khéo 1éo. Qua cong chinh 13
nhiing khu vuon, gian bi ngd triu qua véi quy trinh cham séc riéng. Du khach
dugc chup anh cung bi, thudng thirc cac moén an, udng tir bi
3. Kinh nghiém xay dung mé hinh du lich nong nghiép, nong thon cua mot
) dia phwong trong nuwéc
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(1) Kinh nghiém Xay dung lang vin héa du lich gin véi Chwong trinh OCOPs
tai huyén cho Lich Bén tre

Lang van hoéa du lich 1a mot m6 hinh phat trién kinh té - van hoa - xa hoi
va moi trudng bén viing ¢ dia ban nong thon. Turnam 2017, Chg Lach 1a noi dugce
chon thi diém xay dung va phat trién Lang vin hoa du lich - 1a mé hinh lang diém
ctia Pong bang song Ctru Long. Lang vin hoa du lich két nbi 4 4p cua 4 xa, Trung
tam cua Lang dat tai khu luu niém nha khoa hoc Truong Vinh Ky, tr day khach
c6 thé tham quan cac diém du lich xung quanh.

Viéc xay dyng mo hinh gom: - Xay dyng dé 4n Lang van hoa du lich, Cho
Lach; - Xac dinh loai hinh du lich chi yéu; - Thiét ké hoat dong du lich; - Két nbi
v6i cac doanh nghiép dé thiic ddy OCOPs va du lich; - Xéac dinh hudng thuc hién
lau dai hon.

(2) Kinh nghiém xdy dwng mé hinh du lich néng nghiép dwa véio cong dong ¢
con Binh thanh, huyén Chau thanh, tinh An Giang

Con Binh thanh (con Ba Hoa) 1a con noi do song Hau giang bdi dip, 1a
ving chuyén canh rau mau 16n nhat ctia huyén Chau Thanh, An Giang. Xay dyng
moé hinh du lich ndng nghiép dua vao cong dong bang cach khai thac yéu té tu
nhién dac thu nhu.

Cach xay dung mé hinh 1a: - Khai thac yéu té6 mua nudc ndi, song chung
voi 1 - Khai thac van hoa 4m thuc; - Xay dung M6 hinh homestay tai nha dan; -
Xay dyng md hinh hinh farmstay; - T6 chie don khach; - Xac dinh nguén thu
nhdp cua nong dan

(3) Kinh nghigm xdy dung mé hinh thir nghiém mét sé gidi phdp tiv nghién
cuu khoa hoc tai xa Ham Tir, huyén Khodi Chau, tinh Hung Yén

Pé tai khoa hoc Nghién ciru giai phap phat trién du lich néng nghiép trén
di ban tinh Hung Yén da dé xuat mot s giai phap. Nham thay duoc tinh thuc tién
trong dé xuat thi da thir nghiém mot sé giai phap tai xa vdi cac bude sau: - Xac
dinh mot sd yéu cau vé dia diém thir nghiém; - Chon xa tham gia; - Van dong va
giai thich vé tinh chét thir nghiém cua dé tai; - Lwa chon noi dung, cach thirc, thir
tu thr nghiém va tén mo hinh. . Thr nghiém mot s6 hoat dong trén nén san vét
Nhan-Ong-Ca: Pi tham quan, tap huin, két ndi voi doanh nghiép va khach, sap
xép lai khudn vién trang trai, huéng dan quan ly, x(c tién.

4. Bai hoc rut ra cho viéc xay dung moé hinh du lich nong nghiép, nong thon
cua Ha Noi
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- Can danh gia cac diéu kién ty nhién, kinh té, xa hoi, dic thu, riéng biét,
loai hinh DLNN, quy hoach phat trién du lich nong nghiép nong thén hién tai va
kha nang tai chinh.

- Giai thich, van dong va thu hit su tu nguyén tham gia cua cong déng nhat
1a nong dan. Kich thich sy sang tao, sang kién cta nong dan. Nang cao kha ning
lam du lich, khai thic c4 c4c bét lgi thanh lgi thé.

- Xac dinh diing san pham va khéach du lich pht hop véi md hinh, khong
nén rap khuon. Cai tién cac san pham hién c6 két hop véi bo sung san pham dich
vu méi, c6 san pham khac biét gitta cac trang trai. Vn vin hoa dia phuong can
dugc gilr gin.

- Vai tro cta chinh quyén trong to chirc, quan 1y va hd tro dau tu, két ndi,
quy hoach, gidy t&, huéng ddn mé hinh va ho trg quy ché hoat dong mé hinh

- Tuy diéu kién, tily san pham du lich nong nghiép nong thon ma pham vi
mo hinh c6 thé khac nhau, c6 thé 1a mét trang trai, mot thon, mot xa hodc lién xa
nhung khong nén qua 16n.

- M6 hinh du lich ndong nghiép nong thon can co day du tién nghi cho khach
dwa trén khai thac nguyén vat liéu dia phuong véi sang kién ctia cong dong. Tranh
mo hinh hién dai hoa du lich nong thén khong cé gi khac biét so doi séng thanh
thi.
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Tiéu chi phat trién du lich néng nghiép, néng thén theo hwéng bén virng
PGS.TS. Pham Truwong Hoang
Truong Khoa Du lich va Khdach san, Truwong DH Kinh té quoc din

Tém tit

Du lich nong nghiép, nong thon la logi hinh du lich dwgc quan tam phdt trién o
nhiéu quoc gia trong thoi gian gan day, dic biét la tai cac nudc dang phat trién
nhw Viét Nam. Phat trién du lich nong nghiép luon can dwoce dat trong khuon kho
phat trién bén viing. Bai bdo nay khung Iy thuyét, phwong phdp tiép cin va dé
xudt nhitng tiéu chi danh gia phat trién du lich nong nghiép, nong thon theo hudng
tang truong xanh va ben vitng. Day la la co sé dé dinh hudng, thic day, hé tro
va gidm sat sy phat trién cia cac diém du lich néng nghiép, néng thén néi chung
tai Thanh pho Ha Noi ciing nhu tai Viét Nam.

1. Khai niém vé du lich ndong nghiép, du lich néng thon

Du lich n6ng nghiép, néng thén 1a loai hinh du lich khong chi 1a mét loai hinh du
lich c6 nhiéu tiém ning phat trién ma con 13 loai hinh du lich ¢6 nhiéu déng gop
cho nhitng muc tiéu phat trién bén vimg. Du lich néng nghiép, nong thon duogc
biét toi tir ddu nhitng nam cta thé ky trudc nhung méi thuc sy duge quan tim
thuc day phat trién trén pham vi toan thé gidi trong khoang vai thap ky tro lai day
(Arroyo va cong sy 2013). Linh vuc nghién ctiru vé loai hinh du lich, vi thé cling
méi dugce thuc day trong thoi gian nay va con dang dugc tiép tuc mé rong nghién
ctru (Babier1 2014).

Vé goc do khai niém, du lich néng nghiép va nong thon vé co ban 1a twong dong
lién quan to1 hoat dong du lich nhung ciing c6 nhiing diém khéc biét, tir goc nhin
vé muc tiéu va pham vi ctia hoat dong nay. Ngay ban than cac dinh nghia vé du
lich nong nghiép va du lich ndng thén cling kha da dang va c6 nhitng khac biét
nhat dinh, tir goc nhin phan tich ctia cac nha nghién ctru khac nhau (Arroyo va
cong su 2013).

Mot khai niém vé du lich nong thong duoc biét téi kha pho bién 1a khia niém cia
T6 chtc Du lich thé gigi (UNWTO). Du lich nong thon (rural tourism), dugc
UNWTO (2023) xac dinh 1a tai cac dia diém nong thon (khu vyc ngoai do thi) voi
nhimg déc trung co ban la: “(i) mat d6 dan s6 thap, i) canh quan va viéc su dung
dat chu yéu 1a nong nghiép va 1am nghiép va iii) cau trac xa hoi va 16i séng truyén
thong . Cac hoat dong du lich ndng thén co6 cac hoat dong trai nghiém cua khach
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du lich "lién quan dén nhiéu loai san ph:?lm thuong lién quan dén cac hoat dong
dua vao thién nhién, nong nghiép, 161 song/van hdéa ndng thon, cau ca va tham
quan” (UNWTO 2023).

Du lich néng nghiép, nhin chung nhdn manh vao trai nghiém nong nghiép. Theo
do, “du lich nong nghi¢p (agrotourism), dugc dinh nghia la cac hoat dong giao
duc (educational) va giai tri (recreation) dugc cung cip tai cac trang trai dang hoat
dong” (Babieri 2014) hay dugc mé rong ra la “cc hoat dong lién quan dén nong
nghiép (farming) duoc thuc hién tai mot trang trai (farm) dang hoat dong hoac cac
co s nong nghiép khac nham muyc dich giai tri hodc gido duc” (Arroyo va cong
su 2013). Hoat dong du lich néng nghiép gan lién véi nhitng hoat dong san xuat
néng nghiép tai cac khu vuc san xuat nong nghiép dang hoat dong. Cac hoat dong
du lich néng nghiép lam giau thém hiéu biét, kién thirc va kinh nghiém song tir
nhimg hoat dong ndéng nghiép. Pia diém ciia du lich ndng nghiép duoc cac hoc
gia thdng nhat 13 tai nhitng noi c6 hoat dong san xuat nong nghiép. Nhin chung
du lich nong nghiép duoc xem nhu gan lién v6i hoat dong san xuat ndng nghiép
trong khi du lich ndng thén gén lién voi dia diém to chtc hoat dong du lich 1a
nong thon va cac trai nghiém cling ngay cang da dang, tr canh quan nong thon,
canh quan cac khu vuc lién quan t&i cac gia tri van hoa, sinh hoat cong dong nong
thén tai diém du lich (Sharpley and Lesley, 2004. Ecker va cong su, 2010). Trong
pham vi nghién ctru nay, hoat du lich néng nghiép dugc xem 1a mot phan trong
hoat dong du lich tai mot diém du lich nong thon.

2. Phat trién bén vitng du lich Du lich néng nghiép va du lich néng thén

Phat trién du lich nong nghiép, nong thon ciing nhu cac loai hinh du lich khéc,
trude hét chiu tac dong cua cac nhan td phat trién du lich tai diém dén du lich d6
cling nhu nang luc canh tranh cua diém dén du lich v&i cac diém dén du lich khac.
Céac diéu kién nay bao gém cac yéu t6 vé kinh té x3 hoi, chinh sach, cac nhan t6
phat trién nganh du lich va doanh nghiép du lich. Dé phat trién mot diém dén du
lich ndng thon, can mot hé théng co so vat chat k¥ thuat ha tﬁng tai diém du lich,
hé thong cac dich vu du lich, tai nguyén du lich néng nghiép, noéng thon ciing nhu
cac diéu kién tich hop phat trién du lich va hd trg, nghién ciu thi trudng va
marketing cling nhu diéu kién phat trlen mang ludi, cum du lich (Ecker va cong
su, 2010). C6 thé tong hop cac yéu td nay bao gom:

- Co so ha tang: giao thong (kha nang tiép can), hé thong dién nudc, thong tin lién
lac, di€u kién kinh t€ xa hoi no6i chung.

- Co s& vat chat ky thuat phuc vu du lich: h¢ théng Iuu tra, an uéng, dich vu phuc
vu du lich...

- Cac nguén luc cho phat trién du lich: lao dong, cong nghé thong tin, an ninh an
toan..

- Tai nguyén du lich ndng nghiép: canh quan, nghé san xuit nong nghiép, san
pham noéng nghiép (va mé rong ra 1a tai nguyén du lich néng thoén voi truyén

thong, vin hoa...)
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- Chinh sach cua nha nudc: uu ti€n phat trién du lich, mic 6 moé ctia nén kinh té,
moi trudng, canh tranh ve gia...

- Marketing va lién két: kha ning lién két v6i cac diém du lich trong khu vuc,
thuong hi€u, marketing va nghién ctru thi truong

(Ngudn: Phat trién cua tac gia tir WEF (2019), Ecker va cong su (2010)).

Céc diéu nay co mdi quan h¢ qua lai voi nhau va c6 mirc d6 quan trong khac nhau.
C6 kha nhiéu -nghién ctru c¢b gang chi ra mtc do quan trong cua cac yéu t6 nay
trong phat trién du lich néi chung ciing nhu phat trién du lich nong nghiép, nong
thon ndi riéng. Mot trong nhitng nghién ctru dugc nhic téi nhiéu s két qua
nghién ciru duoc sir dung kha pho bién 1a danh gia ciia Dién dan Kinh té Thé gisi
(World Economic Forum) véi bao céo thudng nién vé sttc canh tranh cta diém
dén. Tuy vay, viéc danh gia nay van ludn duogc cac hoc gia tiép tuc nghién cuu
theo su thay d6i cta xa ho1. Pac biét, khi dat trong yéu cau phat trién ben ving,
nhing chi tiéu phat trién diém du lich ndng nghiép, nong thon lai cang can thiét.

3. Céc tiéu chi danh gia mirc d9 phat trién ciia diém du lich néng nghiép,
nong nghi¢p

Phét trién bén viing du lich néng nghiép, nong thon 1a mdi quan tam 16n ctia nhimng
nguoi nghién ctru va xay dung chinh sach. Thuc té 1a khong chi riéng d6i voi hoat
dong du lich nong nghiép chi tiéu phat trién du lich bén viig noéi chung di duoc
xem xét tir 1au va thuong xuyén duoc cap nhat voi nhitng yéu ciu moi trong phat
trién bén viing ciing nhu trong sy phat trién cua du lich, cta xa hoi néi chung. Céac
chi tiéu phat trién du lich bén viing ciing duoc st dung 1am co so dé xdy dung va
phat trién cac chi tiéu phét trién du lich nong nghiép, néng thon bén viing (Park
va Yoon 2011).

Cdc chi tiéu phat trién du lich bén viing tai cdc niede dang phdt trién cia UNWTO
(2013)

UNWTO (2013) da xay dung huong dan danh gia phat trién du lich bén vimng cho
cac nudc dang phat trién thong qua viéc cu thé hoa 12 muc tiéu phat trién du lich
bén vimng do UNWTO va UNEP (2005) xay dung. Cac tru cot cho phat trién du
lich bén vitng bao gdbm

Bang 1: Cac tru cdt cho phat trién du lich bén virng cia UNWTO (2013)

Céc tru cot cho phat trién du lich bén virng / S6 chi tiéu c¢é thé do | Cac muc tiéu phat trién du lich bén virng
lwerng theo UNWTO va UNEP (2005)

1. Chinh sach va quan tri du lich Tat cd 12 muc tiéu

1.1 Vj tri cla du lich trong céc chinh sach va chuong trinh phéat trién /
8 chi tiéu
1.2 Chinh sach du lich va khung phép ly / 18 chi tiéu

1.3 Quan tri du lich va thiét |ap thé ché& / 23 chi tiéu

108



109

2. Hiéu qud kinh t&, dau tu va nang lyc canh tranh

2.1 Do ludng du lich va déng gdp cla nd cho nén kinh té / 9 chi tiéu
2.2 Thuong mai, dau tu va méi trwdng kinh doanh / 14 chi tiéu

2.3 Thuong hiéu, tiép thi va dinh vi san phadm / 8 chi tiéu

2.4 Kha n3ng phuc hoi, bAo mat va quan Iy rdiro / 4 chi tiéu

. Tinh kha thi vé kinh t&
. Su thinh vugng cua dia phwong

. Su hai long cha khach truy cap

3. Viéc lam, viéc Iam bén virng va ngudn nhan luc
3.1 Hoach dinh ngudn nhan luc va diéu kién lam viéc / 10 chi tiéu

3.2 Panh gid k§ ndng va cung cap dao tao / 14 chi tiéu

. Chat luvgng viéc 1am

4. Gidm nghéo va hoa nhép x3 héi

4.1 Cach tiép can téng hop dé gidm nghéo thong qua du lich / 9 chi
tiéu

4.2 Tdng cudng cac sang kién du lich vi ngudi nghéo / 10 chi tiéu

4.3 Sy hda nhap cta cadc nhom thiét thoi trong nganh du lich / 7 chi
tiéu

4.4 Ngén chin cac tac déng xa hdi tiéu cuc / 8 chi tiéu

N o B~ N

. Su thinh vuong cla dia phuong
. Cdng Bang X3 Hoi
. Kiém sodt cuc bo

. An sinh céng déng

5. Tinh bén vitng ctia mdi trudng ty nhién va van hda

5.1 Lién hé du lich v&i di sdn van hda va thién nhién / 7 chi tiéu

5.2 Tap trung vao bién d&i khi hau / 6 chi tiéu

5.3 Nang cao tinh bén vitng cta hoat ddng va phat trién du lich / 11
chi tiéu

5.4 Do ludng va giam sat tdc dong du lich / 5 chi tiéu

8.
9.

Sy phong phu vé vin hoa

Toan ven vé thé chat

10. ba dang sinh hoc

11. Hiéu qua tai nguyén

12. MGi truong trong sach

Nguon: tong hop ciia tac gia tir UNWTO (2013)

Céng cy hudng dan nay cia UNWTO (2013) kha chi tiét nhung do s6 luong cac

chi tiéu qua 16n nén khong dé ap dung trong thuc té.

Cdc chi tiéu phat trién du lich néng nghiép bén viing ciia Park va Yoon (2011)

Park va Yoon (2011) chi ra su phirc tap trong viéc xac dinh chi ti€éu do luong

Bang 2: CAc chi tiéu danh gia phat trién du lich bén virng ciia Park va Yoon

(2011)

Khia canh déanh gia / trong s6 Chi tiéu

1. Chat luvgng dich vu / 0,22
1.1. Khd ndng ti€p cdn / 0,31

1.2.Su tiénlgi/ 0,5

e Heé thdng dét chd trén web
e Dung vdi sach hwéng din du lich va ban d6 du lich cta khach
® Cé bang chi dan duong trong pham vi 5km

e Ty lé hd gia dinh c6 danh muc chan ga gbi dém
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S dung thé tin dung dé tra phi

S8 ngudi d3 tham gia cac bai gidng vé du lich ndng thdn

2. Co s& vat chat ki thuat /0,12
2.1. Lwutra /0,27

2.2. Trang thiét bj ho tro /0,16
2.3. Méi truong / 0,35

Ty lé phong céch ly véi gia dinh chd nha
can nha

Ty |& phong cé nha vé sinh déi nuwdc

Ty lé phong cé bén tdm ding

Phong hop cho khoang 20 nguoi

B3i ddu xe trén 20 xe

Hé théng xtr ly rac thai trong cong déng cda ho

3. Héthéng quanly /0,2
3.1. Cong déng lap k& hoach / 0,12

3.2. Hop tac kinh doanh cong déng /
0,20

3.3.Quan ly cGa céng déng / 0,25

3.4. Kinh doanh du lich / 0,23

K& hoach cdng déng dai han cho nhitng ndm gan nhat
Gay quy trén céng déng cta ho

S8 chuyén gia tu van phat trién du lich

L& hoi cong dong

Ty 1& chd hd cé nhat ky quan Iy du lich

Céng ddng doanh nghiép ché bién gia trj gia tang

B4n hang trén Internet cho cac san pham cla chinh ho, céng
déng clia ho

Bién ban va sb sach tai khoan cho cac cudc hop hdi déng cong
doéng

Tuyén truyén trong vong ba ndm gan nhat

T6 chirc va tham gia hoi dong phat trién du lich dia phwong
Ban hanh thoéa thuin céng déng

Ty 1& ch( hé tham gia kinh doanh du lich cdng déng

Nhan vién toan th&i gian dé quan ly kinh doanh du lich cta ho
Bao hiém cho du khach

Xay dwng co s& dir liéu khach hang

4. K&t qua ctia hoat déngdulich /0,19
4.1. Sy hailong /0,66
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e Sy hailong cta cw dan
4.2. Thu nhap va t6ng doanh thu /
0,22 e Sy hailong cta du khach

e Ty lé khach dén ngay cang tang
e Tangty |é ban hang truc tiép

e S8 lwgng mot cdng ty mot lién két lang

e Tylé von chd s& hitu trén mdi ho tro cla chinh phi

Ngudn: Tong hop tir Park va Yoon (2011).

BO tiéu chi dé Xuat cua Park and Yoon (2011) dugc xay dung trén phuong phap
khoa hoc tir thuc té nghién ctru tai Han Quéc. Cac tiéu chi dua ra kha dé sir dung
va danh gia cing véi diém trong s6 da duoc nghién ctru. Nhuoc diém cia nghién
ctru nay 1a bo chi tiéu dugc st dung ddi voi cac diém du lich da hoat dong, khong
thé danh gia dugc cac diém du lich mang tinh tiem nang, chua di vao hoat dong.

B chi tiéu ddnh gid lang du lich bén vitng ciia UNWTO (2022)

Nhiing tiéu chi cia UNWTO huéng téi muc tiéu phét trién du lich nong nghiép
trong dai han, hudng t61 12 muyc ti€u la:

1. Giam bat binh dang khu vuc vé thu nhap va phat trién,

2. Chéng giam dan s ¢ nong thon,

3. Tién t6i binh dang gidi va trao quyén cho phu nit va thanh nién,
4. Thiic day chuyén dbi nong thon va ting cudng sirc kéo,

5. Tang cudng quan tri da cip, quan hé dbi tac va su tham gia tich cuc cta cong
dong (hop tac cong-tu-cong dong),

6. Cai thién két noi, co s& ha tang, kha nang ti€p can tai chinh va dau tu,
7. Nang cao cao doi1 mdi va so hoa,
8. P61 ma1 trong phat trién san pham va lién két chudi gia tri,

9. Thiic day mdi quan h¢ gitra h¢ thong luong thuc bén vimg, cong bang va linh
hoat vo1 du lich de bao ton da dang sinh hoc, da dang sinh hoc ndng nghiép, di
san van hoa va am thyc dia phuong,

10. Thic day viéc bao ton tai nguyén thién nhién va vin hoa.

11. Thuc day cac hoat dong bén vitng dé st dung tai nguyén hiéu qua hon va giam
phat thai va chat thai,

12. Tang cudng gido duc va phat trién k§ nang.

UNWTO (2022) da phat trién mot bo tiéu chi danh gia diém du lich nong nghiép
nhiam khuyen khich va quang ba cac diém du lich néng nghiép trén thé giéi, véi
9 nhom yéu td bao gdm véi cac chi tiéu do ludng twong Umg, cu thé nhu sau:
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Bang 3: Tiéu chi danh gia lang du lich bén virng theo UNWTO (2022)

Tiéu chi

Chi tiéu do luwong

1. Tai nguyén ty nhién va van
hda

1.1. Tai nguyén van hda dwoc cdng nhan (ca vat thé va phi vat thé).

1.2. Tai nguyén thién nhién.

2. Phat huy va Bdo tén Tai
nguyén Van hoa

2.1. Lang phé bién va/hodc thuc day cac chinh sach, bién phap va sang kién
nham bao ton va phat huy cidc ngudn tai nguyén vin héa cla lang.

3. Bén vitng vé kinh té

3.1. Lang phd bién va/hodc thic day cac chinh sach, bién phap va sang kién
hd tro tiép can ngudn tai chinh cho phat trién du lich va dau tv du lich.

3.2. Lang ph6 bién va/hodc thuc ddy mét khudn khé cd loi cho phat trién kinh
doanh, d&c biét la cho cdc doanh nghiép siéu nhd, nhé va vira (MSME) du lich
va tinh than kinh doanh.

4. Bén vitng vé x3a hoi

4.1. Lang phd bién va/hodc thic dy cac chinh sach, bién phap va séng kién
nham thdc day viéc lam trong linh vire du lich.

4.2. Lang phd bién va/hoic thic d4y cac chinh sach, bién phap va sang kién
nham thdc ddy can bang gidi tinh trong du lich va hd tro phat trién k§ ning,
viéc Iam va tinh than kinh doanh cda thanh nién (17-29 tudi).

4.3. Lang phd bién va/hodc thuc day cdc chinh sich, bién phap va séng kién
nham tao co hdi cho cac nhém dan s6 dé bj tén thuong trong du lich: tic 1a
nhitng cu dan it dwoc dai dién tir cdc nhdm dan téc thiéu sé ban dia va ngudi
khuyét tat.

4.4. Lang phd bién va/hoic thic d4y cac chinh sach, bién phap va sang kién
vé phat trién ngudn nhan lyc, gido duc va ki ndng, dac biét tp trung vao viéc
thuc day d6i mai va gidm khoadng cach ki ndng ki thuat s trong nganh du
lich.

4.5. Lang phd bién va/hodc thic day cdc chinh sach, bién phap va séng kién
dé& nang cao kha ning tiép can cho khach du lich véi cac yéu cau tiép can cy
thé.

5. B&n virng vé mdi trudng

5.1. Lang phd bién va/hodc thic day cac chinh sach, bién phap va sang kién
dé bao ton va bdo ton tai nguyén thién nhién.

5.2. Lang phd bién va/hodc thic day cac chinh sach, bién phap va sang kién
nham chéng bién d&i khi hau.

5.3. Lang phd bién va/hodc thic day cac chinh sach, bién phap va sang kién
nham gidam nhya s&r dung mét [an trong du lich.

5.4. Lang phé bién va/hoic thic day cac chinh sach, bién phap va sang kién,
dé gidm sat va gidm tac déng cda du lich d&i vai viéc tiéu thu nudc va tao ra
nuwdc thai va chat thai ran.

6. Phat trién du lich va lién két
chubi gia tri

6.1. Lang duwoc tich hgp vao mot khu vue ¢6 nhiéu diém thu hat du lich hon
(vi du: 1& mét phan cta tuyén duwdng chuyén dé cap qudc gia, khu viee hodc
qudc té, cia mét cum lang cé céc gid tri van héa va tu nhién chung, cong vién
ty nhién, v.v.).

6.2. Lang cé cac lwa chon chd & phan anh cac gia tri ndng thon va dia phwong.
6.3. Lang quang bd 4m thyc dia phuong va van hdéa 4m thyc dia phuong.

6.4. Lang thuc day su tham gia ca ndng dan, nha san xuat dia phuong (thi
cédng my nghé, v.v.) vao du lich, cic sdn pham, hoat ddng va trai nghiém lién
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quan dén truyén théng dia phuwong va tao diéu kién thuan lgi cho khach du
lich mua hang.

6.5. Lang thyc hién hodc Gng ho viéc thyc hién cac tiéu chuan va hé théng
chirng nhan chat lwvong du lich trong cédc doanh nghiép du lich va cac nha
cung cap dich vu.

6.6. Cac doanh nghiép trong lang c6 céc phuong tién thuong mai dién tlr
va/hodc thanh todn dién tir.

6.7. Lang cé bang chi dan du lich.

6.8. Lang c6 kha nang t6 chirc cac su kién va/hodc d3 phat trién cac sy kién
lién quan, dac biét lién quan dén van héa, kién thirc va san pham dia phuong.

6.9. Lang cé/tham gia vao cac k& hoach/sang kién ti€p thi va quang ba.
6.10. Uu d3i du lich lang duoc thé hién t8t trong cac kénh phan phdi du lich
tryc tuyén va ngoai tuyén.

6.11. Lang phat huy va cé nhirng san pham, kinh nghiém sang tao.

6.12. Du lich mang lai tdc d6éng kinh té& tich cuc cho céng déng, b6 sung cho
cac hoat déng kinh t&€ hién cé nhu ndng nghiép, 1am nghiép, chan nudi
va/hodc thdy san va cdc nganh cong nghiép ché bién lién quan.

7. Quan tri va wu tién du lich 7.1. Lang cd ciu tric/khu viee danh riéng cho phat trién va quan ly du lich
(nha nudc/cong tu hoac tu nhan).

7.2. Lang phd bién va/hodc thic diy hop tac vdi cac doanh nghiép trong lang

7.3. Lang hop tac vdi chinh quyén quéc gia hodc khu vire vé cac sang kién du
lich.

7.4. Lang phé bién va/hodc thuc dy sy tham gia clia cdng ddng va ngudi dan
trong viéc l1ap k& hoach va phat trién du lich; va cé céc bién phap gép phan
giup du lich cai thién phuc lgi va sy hai long cia ngudi dan dia phuong.

7.5. Lang hop tac véi cac td chirc gido duc va hoc thuat.

8. Co s& ha tang va két ndi 8.1. Lang cé co s& ha ting giao thong day dl dé tao diéu kién két ndi.

8.2. Lang cé day dd céng nghé truyén thdong va co s& ha tang ki thuat sé.

9. Sirc khde, An toan va An | 9.1.Lang cé/la mot phan cda ké hoach/hé thdngy té, an toan va an ninh céng
ninh cong.

9.2. Lang cd/gan véi cac dich vy chdm sdc sirc khde.

9.3. Trong trwong hop dé bj tén thuwong trudce thién tai, thdn cd/ndm trong
ké& hoach khan cap.

Ngudn: UNWTO (2022)

C6 thé thiy dé xut céac tiéu chi cia UNWTO (2022) kha toan dién véi bd tiéu chi
cu thé, c6 thé ap dung véi cac diém du lich khéac nhau. Tuy vay su toan dién cua
b tiéu chi nay ciing dua ra van dé vé viéc str dung cac chi tiéu ndy tai Viét Nam
thé nao cho phu hop. Bén canh d6, trong sd cua cac chi tiéu nay ciing khéng duoc
UNWTO (2022) cong bb gay kho khan cho viéc danh gia tong thé. Chuong trinh
danh gia cac lang du lich bén viing cia UNWTO méi duoc trién khai chua lau va
s6 lugng cac lang duoc danh gia chua nhiéu. Diéu nay goi y rang hé thdng chi
tiéu yéu cau tuy rat toan dién nhung c6 thé chua thyc su phi hop véi nhiing lang
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du lich dang trong qua trinh hinh thanh va phat trién ciing nhu dang hudng toi
muyc tiéu phat trién bén vimg. Trong diéu kién Ha Noi dang xdy dung dé an phat
trién du lich nong nghiép, nong thon nhiam muc tiéu xac dinh tiém ning, danh gia
mirc do phat trién va phat trién bén viing cua cac diém du lich noéng thén va tir d6

c6 nhting chinh sach dinh huong phat trién, viéc ap dung nguyén bo tiéu chi cua
UNWTO c6 thé gap kho khan.

4.Dé xuit xay dung céc chi tiéu danh gia phat trién diém du lich ndng nghiép,
nong thon bén virng

Theo céc phuong phap danh gia pho bién, viéc xac dinh cac chi tiéu danh gia phat
trién diém du lich nong thon duoc cin ctr vao hai van dé d6 1a (1) Céc tiéu chi
danh gia va (2) Mtic 46 quan trong clia cac tiéu chi. Phuong phap phd bién dugc
thue hién 1a phwong phép cho diém.

Xay dung cdc tiéu chi danh gia

Duya trén téng hop cac nghién ctru ¢ trén, nghién ctru nay dé xuat st dung cac
huéng dan vé phat trlen lang du lich bén vitng cia UNWTO (2022) de xay dung
cac tiéu chi phat trién diém du lich nong thon tai Viét Nam. Tuy vy can co nhing
diéu chinh can thiét dé hé thong tiéu chi va chi tiéu ap dung phu hop véi cac diém
du lich tai Viét Nam noi chung va Ha Noi néi riéng.

Xdc dinh murc do quan trong (trong so) cua cdc tiéu chi, chi tiéu

Hudng dan cua UNWTO (2022) khong chi ra trong s6 cho céc tiéu chi, chi tiéu
phat trién du lich nong thoi. Biéu nay doi hoi can co nhu’ng nghién ctru, phuong
phap thich hop nham xé4c dinh trong s6 nay. Thuc te cho thay viéc x4c dinh trong
s6 gap phai nhitng kho khan nhét dinh khi trong s6 dugc xay dung co thé khéac
nhau giita cac dia phuong (diém dén du lich), khac nhau theo thoi diém hoic theo
d6i tuong danh gia. Diéu nay doi hoi sy thong nhét trong phwong phap trong d6
phuong phap chuyén gia dugce uu tién./.
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PHUONG PHAP TiNH TOAN VA DE XUAT CAC TIEU CHi PANH GIA
PHAT TRIEN DU LICH NONG NGHIEP THEO HUONG TANG TRUONG
XANH VA BEN VUNG TREN DPJA BAN THANH PHO HA NOQI

ThS. Vii Thi Thanh Nhw
Hoi khoa hoc kinh té néng nghiép va Phat trién néng thén Viét Nam

1. Pit van dé
Nong nghiép 1a mot trong nhitng nganh nén tang cd xua nhat ctia nén kinh
té thé gioi, trong khi d6 du lich dugc xem 1a mot trong nhitng nganh kinh té méi
cua xa hoi hién dai. Pac biét & mot nudc dang phat trién voi trén 70% dién tich
dat nong nghiép nhu Viét Nam thi néng nghiép van dugc duy tri nhu mot nguén
sinh ké quan trong doi véi dat nudc. Bén canh do, trude tac dong cua dich bénh
COVID-19, du khéach ngay cang lya chon du lich cham soc strc khée, nhitng diém
dén c6 moi truong t6t, diém dén dam bao cac tiéu chi bén vimg. Boi vdy, viée dau
tu cho phat trién du lich nong nghiép bén ving, khai thac tai nguyén du lich c6
trach nhiém, phat trién kinh té du lich & dia phuong bén viing. .. s& 1a xu hudng
tat yéu va la mot trong nhing giai phap dem lai loi ich kép thuc day xay dung
nong thon moi, hinh thanh co s¢ kinh té dich vu tai khu vuc nong thon, dem lai
sinh ké cho ngudi nong dan, gop phan bao ton, phat huy gia tri van hoa truyén
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thong, canh quan moi truong sinh thai va hd trg nguoc lai cho su phat trién xanh,
da dang va bén viing cho cdc vung ndng thdén trén ca nudc.

Véi nhitng wu thé @0, trong vai niam tré lai day, nhd ¢ nhitng chu truong
chinh sach dting dén phu hop ctia Pang, Nha nude, UBND thanh phd Ha Noi cung
v6i su quyét tim ddng long chung strc phan déu vuon 1én cua ba con nong dan
nén du lich ndng nghiép trén dia ban thanh phd Ha Noi di ¢ nhitng két qua dang
ghi nhan. Cu thé trén dia ban thanh phd da hinh thanh nhiéu mé hinh trang trai
sinh thai nong nghiép gan véi du lich, gido duc; tiéu biéu nhu: Khu du lich sinh
thai Ban Rdm x3 Quang Tién, huyén Séc Son; Lang vin héa am thyc Ning song
Héng, Khu du lich sinh thai Bdo Son... Ngoai ra tai cac huyén Thanh Tri, Hoai
buc, bDong Anh, Gia Lam, So6c Son, Thach Thét xuét hién ngay cang nhiéu mo
hinh trang trai nong nghiép két hop véi du lich, hdp dan du khach bai nhitng vuon
cdy triu qua, gitp ta goi nhé vé miét vuon Tay Nam B0 gitta 1ong Ha Noi.

Tuy nhién, du lich ndng thon trén dia ban thanh phé Ha Noi1 hién nay chu
yéu mang tinh tu phat, chit luong dich vy han ché, thiéu tinh chuyén nghiép, cling
nhu chua c6 cin ¢t cy thé dé dinh hudng phat trién ciing nhu tiéu chi danh gia vé
cac diém dén du lich néng nghiép. Bai viét ndy nhim “Pé xudt xdy dung B¢ tiéu
chi danh gid vé du lich néng nghiép theo hwéng ting truwéng xanh va bén viing”
la co s¢ dé dinh huéng phat trién du lich néng nghiép trén dia ban thanh phd theo
huéng chu trong giam thiéu cac tac dong tiéu cuc ctia hoat dong du lich dbi véi
moi truong, xa hdi, kinh té: déng tho1 nang cao nang lyc canh tranh cua cac diém
du lich thong qua viéc tranh lang phi dién, nudc, nhan cong; dap tng nhu cau cia
thi truong khach du lich dang ¢6 xu hudng quan tdm dén moi truong, van hoa dia
phuong va nang cao kha ning canh tranh giita cac diém du lich trudc bdi canh
canh tranh vé du lich ngdy cang gay gat nhu hién nay.

2. Mt s6 1y luan vé Du lich nong nghiép theo hwéng tiing truwéng xanh va bén
virng

* Du lich nong nghiép

Du lich nong nghiép 1a hoat dong moi cong chiing vao mot trang trai dé tham
gia vao nhirng hoat dong khac nhau va trai nghi€ém nhiing hoat dong nong nghiép.
Nhiing hoat dong du lich nong nghiép bao gém an &, cAu c4, san ban, tu hai hoa
qua, trong la, trong ngo,...”

Du lich nong nghi¢p 1a mét hinh thire kinh doanh thuong mai, lién két san
xuat va (hodc) ché bién noéng san vai du lich dé thu hat du khach vao nong trai,
trang trai hodc cac co s& kinh doanh nong nghi¢p khac vdi muc dich giai tri va
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(hoac) giao duc cho du khach va tao thu nhap cho trang trai, trang trai hoac chu
doanh nghi¢p (The National Agricultural Law Center, 2022).

* Du lich xanh va du lich bén virng

Du lich xanh dugc hiéu 1a sy cam két cua tat ca cac bén lién quan dén du
lich, bao gém cd nha nudc va tu nhan, thyc hién viéc gidm thiéu chi phi va t6i wu
hoéa loi ich cho mdi trudng ty nhién, cong dong dia phuong, ngudi lao dong va
doanh nghi¢p du lich va dugc thuc hién trong mét thoi gian dai ma khong anh
huong tiéu cuc dén tai nguyén.

Khai niém “du lich bén viing” (Sustainable Tourism) xuét hién nam 1996,
duoc nhiéu qudc gia va hiép hoéi du lich 16n trén thé gidi tng ho. “Du lich bén
vitng 1a viéc di chuyén va tham quan dén cac ving tu nhién mot cach co trach
nhiém v&1 moi1 trudng dé tan huong va danh gia cao tu nhién, cac dac diém van
hoa kém theo (c6 thé 1a ca trong qua khir va hién tai) theo cach khuyén cao vé bao
ton, co tac dong thap tir du khach va mang lai nhimg loi ich cho sy tham gia chu
dong vé kinh té - xa hoi cua cong dong dia phuong.” (World Conservation Union,
1996).

Khai niém vé PTDLBYV ¢ Viét Nam da duogc dua ra trong Luat Du lich Viét
Nam 2014: “PTDLBYV la sy phat trién du lich dap tmg ddng thoi cac yéu cau vé
kinh té - x4 hoi va moi truong, bao dam hai hoa loi ich ciia cac chu thé tham gia
hoat dong du lich, khong lam ton hai dén kha nang dap Uing nhu cau vé du lich
trong tuong lai.”

Nhu viy c6 thé hiéu: “Du lich néng nghiép theo hudng ting truong xanh
va bén viing 13 hinh thtc kinh doanh thuong mai dich vu dién ra tai cac don vi
dang tién hanh san xuat nong nghiép nhu ho nong dan, trang trai, HTX, doanh
nghiép nham thu hut va cung cap cho khach cac dich vu tham quan, trai nghiém,
gido duc, vui choi, rén luyén véi cac hoat dong nong nghiép tir dap Gmg dong thoi
cac yéu cau vé kinh té - xa hoi va moi truong, bao dam hai hoa loi ich cta cac cha
thé tham gia hoat dong du lich, khong lam ton hai dén kha nang dap img nhu cau
vé du lich trong tuong lai”.

* Vai tro cua du lich nong nghiép

+ Du lich gan v6i néng nghiép mang lai nhiéu loi ich cho ca nong nghiép,
du lich, nguoi dan ving nong thon. Su két hop nay co6 thé gop phan da dang hoa
cac hoat dong thuong mai, gidi quyét cac van dé dau ra nong san.
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+ Tour du lich ndng nghiép con hd tro tao viéc lam, ting thu nhap cho nguoi
néng dan. Dic biét, vao nhitng thoi diém mua mang kém hodc khéng phai vu thu
hoach, su c6 mat ctia du khéch s€ gitup cai thién thu nhap cac trang trai.

+ Du lich ndng nghiép tai Viét Nam h tro duy tri va quang ba doi song nong
thon, ning cao ¥ thic vé phong tuc tip quén ciing nhu bao tén cac phuong thirc
canh tac truyén thong cta dia phuong.

3. Mt 50 co s& thue tién vé xAy dung b tiéu chi danh gia phat trién DLNN
theo hwong ting truéng xanh va bén virng trong va ngoai nwée

Trén thé giéi Hoi dong du lich toan cdu (GSTC) da xay dung ra cac b chi
s6 bén viing trong phat trién du lich. Bo tiéu chi ndy gom 4 nhom chi s d6 1a: (i)
Chtrng minh viéc quan 1y bén virng hiéu qua; (i) Toi da hoa cac loi ich kinh té x4
hoi cho cong dong dia phuong va toi thiéu hoa cac tac dong co hai; (iii) Toi da
hoéa loi ich cho di san vin hoa va téi thiéu hoa cac tac dong c6 hai; va (iv) Téi da
loi ich cho mdi truong va tdi thiéu hoa tac dong co hai. Manning, E. W. (1996)

T6 chirc Du lich Thé giéi (UNWTO) xay dung bo tiéu chi gdm 9 tiéu chi dé
danh gia binh chon 'Lang du lich t6t nhat' thé gi¢i. Cu thé cac tiéu chi bao gom:
Tai nguyén van hoa va thién nhién; Quang ba va Bao ton Tai nguyén Van hoa;
Kinh té bén vitng; Bén viing xa hoi; Moi trudng bén viing; Phat trién du lich va
lién két chudi gia tri; Quan tri va wu tién du lich; Co s& ha tang va két ndi; St
khée, An toan va An ninh

Tai Viét Nam phai ké dén bo tiéu chi va Chi sb du lich bén viing tir Chuong
trinh Du lich bén viing Thuy S§ (SSTP). B6 Tiéu chi va Chi s du lich bén viing
gdm 6 bo tiéu chi riéng twong tng véi 6 nhom ddi tuong kinh doanh du lich
chuyén biét: (i) Tiéu chi du lich bén viing cho doanh nghiép 1t hanh; (ii) Tiéu chi
du lich bén viing cho co so luu tra vira va nho; (iii) Tiéu chi va Chi s6 du lich bén
vitng ap dung cho céc diém tham quan vira va nho; (iv) Tiéu chi va Chi s du lich
bén vitng cho du lich dwa vao cong dong; (v) Tiéu chi va Chi sé du lich bén viing
ap dung cho luu tra tai nha dan (Homestay); Tiéu chi du lich bén viing cho nha
nghi sinh thai (Eco-Lodge). Noi dung trong d6 xoay quanh 3 yéu t6 chinh 14 con
ngudi, thién nhién va loi ich hay c6 thé hiéu cac bo tiéu chi xoay quanh muyc tiéu
bén viing vé kinh té; bén viing vé méi truong va Bén ving x4 hoi.

Bén canh d6 SSTP di hd trg tinh Quang Nam xAy dung thanh cong Bo Tiéu
chi du lich xanh. B0 ti€u chi bao gém 6 bo ti€u chi danh cho 6 loai hinh du lich
dich vu gém: Khach san (9 chu dé&); Nha & c6 phong cho khach du lich thué-
Homestay (10 cha dé); Khu nghi dudng (10 cha dé); Doanh nghiép i hanh (5 cha
dé); Piém du lich dua vao cong dong (9 chu dé); Piém tham quan (11 chu dé).
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Thoi gian ap dung 3 nam ké tir khi Quyét dinh c6 hiéu luc. Cac chu dé chinh
huéng dén nhu: Quan 1y méi trudong chung; Quan 1y dién ning; nudce; nude thai;
chét thai rin; chat luong khong khi va kiém soat 6 nhiém tiéng on; Hd tro cong
ddng dia phuong; Xay dung va quan 1y san pham du lich bén ving,. ..

UBND thanh phd Ha Noi di ban hanh Quyét dinh sé 3928/QD-UBND vé
viéc ban hanh thi diém bo tiéu chi danh gia diém du lich, khu du lich chat luong
cao trén dia ban thanh phé Ha Noi giai doan 2021-2025 bao gém 6 nhom tiéu chi
bao gdm: (i) Nhom tiéu chi vé tai nguyén du lich; (i) Nhom tiéu chi vé san pham
va dich vu; (iii) Nhom tiéu chi vé quan 1y diém dén; (iv) Nhom tiéu chi vé co so
ha tang; (v) Nhom tiéu chi vé su tham gia cia cong dong dia phuong; (vi) Su hai
long cua du khach.

3. Phwong phap tinh toan va dé xuat cac tiéu chi danh gia phat trién du lich
nong nghiép theo hwéng ting trwdéng xanh va bén virng trén dia ban thanh
pho Ha Néi

3.1. Cin ctr phap ly dé dé xuat

Can ctr Nghi quyét s6 25/2021/QH15 ngay 28/7/2021 cta Qudc hdi vé viée
phé duyét chu truong dau tu Chuong trinh muc tiéu quoc gia xay dung ndng thon
moi giai doan 2021-2025;

Cin cir Chuong trinh s6 04-CTr/TU ngay 17/3/2021 ctia Thanh ty Ha Noi;
Ké hoach s6 227/KH-UBND ngay 11/10/2021 caa UBND Thanh phé thyc hién
Chuong trinh s6 04-CTr/TU ngay 17/3/2021 ctia Thanh ty Ha N6i vé “Ddy manh
thuc hién hiéu qua Chuong trinh muc tiéu qudc gia xay dung ndng thon moi gan
v6i co cdu lai nganh ndng nghiép va phat trién kinh té nong thon, nang cao doi
song vat chat, tinh than ctia néng dan giai doan 2021-2025”;

Cin ct Ké hoach s6 191/KH-UBND ngay 30/9/2020 cia UBND Thanh phé
thuc hién Chién lugc phat trién du lich Viét Nam dén nim 2030 trén dia ban thanh
phé Ha Noi;

Cin cir Ké hoach s6 73/KH-UBND ctia UBND Ha Noi ngay 04 thang 3 nim
2022 vé Phat trién kinh té du lich nong nghiép, nong thon gin véi xay dung nong
thon mai trén dia ban thanh phd Ha Noi giai doan 2022-2025.

3.2. Phuong phap tinh toan va Pé xuit cac tiéu chi danh gia phat trién du
lich néng nghi¢p theo hwéng tiing trwéng xanh va bén virng trén dia ban
thanh pho Ha Noi

3.2.1. Phwong phap tinh toan chung
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Cin ctlr vao cic co s& 1y luan, thyc tién trong va ngodi nude ciing nhu nhing
can ct phap 1y ctia Pang, Nha nuéc va UBND thanh phé Ha Noi. Viéc xy dung
b tiéu chi dénh gia diém dén du lich nong nghiép hudng ti muc tiéu ting trudng
xanh va bén vimng can tip trung xac dinh cac tiéu chi danh gia diém du lich néng
nghiép trén dia ban thanh ph Ha Noi va phu hop voi diéu kién thanh phd Ha Noi
va danh gia kha ning ap dung céc tiéu chi nay vao thuc té, tic gia dé xuat thuc
hién theo quy trinh sau:

Budce 1: Lua chon tiéu chi danh gia so bg:

Dua vao céac co s¢ du liéu trong nude va cac nghién ctru vé tiéu chi danh gia
du lich tdng truong xanh, ti€u chi du lich bén viing trén thé gid1 va thuc té & Vit
Nam, dé dua ra céc tiéu chi so bo cho phat trién du lich néng nghiép, nong thon
theo hudng ting truéng xanh va bén viing thanh phé Ha Noi. Theo UNDP (2010),
viéc lya chon tiéu chi can dap ung du 3 yéu cau: (1) thong tin dinh lugng tong
quat va don gian; (2) Phan anh dung linh vuc quan tdm; (3) Kha ning truyén dat
thong tin.

Buéc 2: Sang loc thir cip:

Tir cac tiéu chi so bo da dua ra. Can cit vao tinh hinh thuc té cta phat trién
du lich nong nghiép, nong thon trén dia ban thanh phd Ha Noi, tién hanh diéu
chinh, loai bo va b6 sung céc tiéu chi sao cho phtl hop véi thuce tién bang phuong
phap tham khao y kién chuyén gia.

Viéc Iya chon céc tiéu chi dé danh gia phat trién du lich nong nghiép, nong
thon theo hudng ting truéng xanh va bén vimng 1a mot budc quan trong. Trong
nghién clru nay, céc ti€u chi lya chon dya trén kinh nghi¢m cta cac nghién ctru
trong va ngoai nudc va xem xét dén tinh phu hop véi diéu kién Ha Noi, bo tiéu
chi gom 3 nhom sau: (1) Tai nguyén du lich; (2) Chinh sach va Quén Iy diém du
lich; (3) San pham va dich vu du lich; (4) Co so ha tang; (5) Nhom chi tiéu thé
hién két qua kinh doanh du lich nong nghiép; (6) Su tham gia ctia cong dong dia
phuong.

Buwéc 3: Xac dinh diém cho céc tiéu chi danh gia

Can ctr vao vai tro cua cac nhém tiéu chi va céc tiéu chi danh gia da xac dinh,
phan bd ty 1¢ diém danh gia cac khu du lich, 1ay thang diém 100 cho mdi diém du
lich nong nghiép. Tuy nhién trong nghién ciru gidi han vé thoi gian nén viée xac
dinh diém cho cac tiéu chi ddnh gia s& khong dé cap dén cu thé.

3.2.2. Dé xuit cac tiéu chi danh gia phat trién du lich nong nghiép theo hwéng
ting truéng xanh va bén virng trén dia ban thanh phé Ha Noi
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(1) Tai nguyén du lich

* Sw da dang va tinh djc dao ciia tai nguyén du lich nong nghiép

Du lich nong nghiép 14 loai hinh du lich khong can dau tu qua nhiéu vao cac
hang muc cao cip nhu: bé boi, nha hang, quiy bar... boi nhitng gi khach hang tim
kiém 1a mot khong gian mdc mac, gﬁn giii vdi thién nhién. Ho mubn tu tay trai
nghiém cam giac gieo tréng, tudi cdy, chit cui, nau an,... trong khong gian trong
lanh, yén binh. Sy da dang va tinh doc déo cua tai nguyén du lich nong nghiép
duoc thé hién qua su da dang vé céc loai hinh san xuét nong nghiép, va dugc thé
hién qua mot s6 tiéu chi cu thé:

+ SO lwong san pham du lich ndng nghiép trong trot (tham quan, kham pha,
trai nghiém cac hoat dong san xuét trong trot ciia ngudi dan...)

+ S0 luong san pham du lich nong nghiép chan nudi (tham quan, kham pha,
trai nghiém cac hoat dong chan nuoi ...)

+ S6 luong san pham du lich nong nghiép nudi trong thity san (tham quan,
kham pha, trai nghiém cac hoat dong nudi trong thuy san ...)

* Sirc chiva ciia diém tai nguyén du lich néng nghiép

Stic chira khach du lich tai cac diém DLNN la kha ning t6i da c6 thé don
tiép s0 lugng khach tai diém dén DLNT trong cing mot thoi diém ma van dam
bao méi trudng tu nhién va cac van dé kinh té - xa hoi dong thoi khong lam giam
chat luong va kinh nghiém thu nhan cta khach. Cac chi tiéu cu thé bao gdm:

+ 86 du khach c6 thé tiép nhan mdi ngay (ngudi)

+ 86 du khach c6 thé tiép nhan cho mdi lugt tham quan (ngudi)

* Qudn Iy thoi vu ciia san pham du lich néng nghiép

+ Hb so vé sb luong khach tham quan (t6t nhat 13 phéan loai theo d6 tudi va
gidi tinh) trong mua cao diém va thap diém, dé phén tich va xay dung ké hoach
hanh dong.

+ Cac san pham ndng nghiép mang tinh thoi vu, bdi vay can thiét ké/ xay
dung cac hoat dong bo sung dé thu hut du khach trong céac thoi diém trai mua.

+ Hop tac v6i cong dong dia phuong va cac diém tham quan khac gan do,
dé xay dung va phat trién cac san pham du lich doc dao va hap dan.

(2) Chinh sich va Quan ly diém du lich

* Chinh sdch du lich theo hwdng ting truéng xanh va bén viing
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Hoan thién thé ché, chinh sach quan 1y phat trién du lich theo huéng ting
treong xanh va bén vimg 1a mot trong cac nhiém vu trong tim trong K& hoach
hanh dong quéc gia vé ting trudng xanh giai doan 2021-2030 duwoc Thi tudng
Chinh pha phé duyét theo Quyét dinh sé 882/QD-TTg ngay 22/7/2022.

Nhom chi tiéu ndy dugce danh gid bang céc tiéu chi cu thé sau:
+ C6 chinh sach, ké hoach cu thé vé phat trién du lich nong nghiép bén vimg.

+ C6 Tb chirc cac budi thao luan / hdi thao dé nang cao nhan thic vé chinh
sach du lich bén vimg ctia diém tham quan cho nhéan vién va cac bén lién quan
khéc.

+ Nhan vién duoc dao tao vé cach thuc hanh du lich bén viing tai diém tham
quan.

+ C6 céac bang dit trong diém tham quan, dé nhic nhé nhan vién va khach
du lich bao vé mdi trudng (nhu bo rac vao thung, khong bé cay, gay hu hai dén
thién nhién ...); tiét kiém dién va nudc.

* Ké hoach Gidm sdt qudn Iy diém du lich néng nghiép

+ Can phan cong mot hodc mot vai diéu phdi vién/ nhan vién dé kiém tra
viéc thuc hién cac quy dinh vé bao vé moi truong, tiét kiém dién, nudc va quan
Iy chat thai.

+ Théng ké cac truong hop thiéu ¥ thirc trong bao vé méi trudng, tiét kiém
dién, nudc va quan 1y chat thai... ton tai tai diém du lich nong nghiép.

+ C6 Bao céo hang quy hoac nira nam veé cac van dé moi truong (vi du: quan
1y chat thai, nudc thai) ma diém tham quan dang phai d61 mat va giai quyeét.

* Tiép thi va qudng bd cho du lich

+ C6 chuong trinh quang ba cac san pham va dich vu bén viing, phul hop véi
hoan canh sinh thai, x hoi va van hoa noi ¢6 diém tham quan dang hoat dong.

+ Tap trung vao tiép thi va truyén thong qua mang xa hoi va ky thuat sb, thay
vi cac kénh tiép thi va truyén théng truyén thong (nhu t& roi va tai liéu in quang
cao).

* Moi trwong tw nhién va vé sinh chung
+ Khong khi trong lanh, khong bi 6 nhiém

+ Nguon nudc mat (ho, ao, song, sudi, dai phun nudc,...) khong bi 6 nhiem
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+ Rac thai khong bi vat bura bai doc duong giao thong, tai cac diém tham
quan va cac nguon nudc mat (ho, ao, song, sudi, dai phun nude, khu vuc bién ven
bo,...)

+ Céc trang thiét bi trong diém du lich nhu dén chiéu sang, bién béo, tuong
dai, tiéu canh,. .. duoc lam sach

+ Céc khu vuc ban san vat, qua luu niém, cdc mon am thyc trong khu du lich
phai ddm bao v¢ sinh mdi trudng chung

+ Réc thai dugc thu gom dung vi tri quy dinh

+ Khu vue dang thi cong dugc che chin

* Quan ly rac thai

+ C6 phuong an dam bao v€ sinh moi truong trong khu du lich

+ C6 hé thong thu gom rac thai 1é, trung binh c6 it nhat 01 thung rac c6 nap
day trén 300m doc duong giao thong ndi1 bo

+ C6 khu vuc tap trung rac thai cua ca khu du lich

+ C6 hé thdng xtr 1y rac thai riéng trong khu du lich hodc c6 phuong tién van
chuyén rac thai toi noi xir 1y réc cta dia phwong voi tan suét 1 lan/ngay

* H¢ thong nha vé sinh cong cong

+ Co6 nha vé sinh cong cong dat chuan phuc vu khéch du lich tai cac khu
chtic ning va cac diém tham quan chinh.

+ C6 cac budng vé sinh luu dong tai cac khu cong cong khac
* Moi truong xd hoi
- Su thén thién cia cong dong dia phirong

+ Cong ddng dia phuong khong thyc hién cac hanh vi quiy nhiu khach du
lich (deo bam khach dé ban hang, chao moi dich vu...)

+ Giao ti€p, g xur thé hi¢n ban sac van hoa va sy van minh cua nguoi dan
dia phuong

+ San sang ho tro khach du lich (huéng dan, chi duong.....)

+ Ton trong van hoa, rng xtr cua khach du lich tir cac ving mién dén vai dia
phuong

+ San sang gidi thiéu va hudng dan khach du lich hoa nhap va trai nghiém
phong céch van héa mang tinh dac trung cta dia phuong.
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- D6i véi du khdch
+ Cung cip thong tin cho khach vé vin hoa dia phuong va nhimg hanh vi
nén/ khong nén lam khi dén tham cong dong dia phuong.
+ Giai thich va thuyét minh dy d y nghia va gia tri ciia diém tham quan.

+ Xay dung va pho bién Quy tic tmg xtr danh cho khach du lich khi dén
tham diém tham quan va cac khu vuc ty nhién xung quanh ciing nhu cong dong
dan cu dia phuong.

* Bdo vé moi truong
- Giam su dung phdn bon va thudc trir sau

+ C6 bang chimg vé viéc giam dan muc d6 sir dung cac san pham hoa hoc
nhan tao (néu khong co giai phap thay thé).

+ Str dung cac loai thudc than thién véi moi trudng dé chong mudi va con
trung (nhu tinh dau sa chong mudi).

- Gidm 6 nhiém khéng khi

+ Khong dugc hut thude tai cac khu vuc cong cong va khu vuc danh cho
nhan vién.

+ Cung cap xe dap / xe dién hodc thuyén chéo tay cho du khach (néu c6 thé)

- Gidm tiéng on

+ Céac hoat dong dich vu va vui choi giai tri phai két thic theo quy dinh ciia
dia phuong va mudn nhat 1a trudc nira dém.

* An toan va An ninh tai cdc diém du lich néng nghiép

Trong qua trinh dién ra hoat dong du lich can d¢am bao an toan, an ninh tuyét
ddi cho du khach va ca tai dia phuong dién ra hoat dong du lich. Pam béo an toan,
an ninh du lich thé hién qua cac tiéu chi:

+ C6 bao cao kiém tra dam bao cac thiét bi bao chay va chita chdy luon san
sang va trong tinh trang tot.

+ C6 ké hoach hanh dong dé chong lai cac mbi nguy hiém lién quan dén toi
pham, an toan va suc khoe cua khach du lich.

+ Cac bang quy dinh vé an toan chay nd duogc treo ¢ noi dé thiy va nhan
vién, khach du lich duoc thong bao day du.

+ Khéch tham quan duoc thong bao vé nhiing rui ro c6 thé xay ra tai diém
tham quan.
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+ Luon c6 nhan vién c6 k¥ ning so ctru co ban duoc dio tao san sang giup
du khéch.

(3) San pham va dich vu du lich

Nhom chi tiéu vé san phém va dich vu du lich dugc thé hién qua sb luong va
chat luong san pham DLNN cu thé:

* $6 lwong

+ S6 lugng mo hinh néng nghiép két hop du lich

+ 86 lugng mo hinh kinh té trang trai két hop du lich sinh thai

+ S6 lugng md hinh du lich sinh thai miét vuon

+ S6 lwong mo hinh du lich nghi dudng két hop “chira lanh”

* Chdt lwong sdn phim DLNN

Chét luong san pham DLNN duoc thé hién qua murc d6 hai long cta khach
du lich ddi véi diém dén va duoc danh gia qua phiéu ¥ kién khach hang duoc thu
thap phéan hoi cta khach tham quan vé chat luong, sy da dang va su hai long cua
khach d6i v&i diém tham quan. Cac cudc Khao sat danh gia sy hai 1ong, hanh vi
va moi quan tAm ctia khach tham quan ddi voi diém tham quan duoc tién hanh
hang nam dudi nhiéu hinh thic online/ truc tiép.

(4) Co s6 ha ting

* H¢ théng giao thong

- Puong vao cac diém du lich nong thon co thé duoc két ndi truc tiép voi1 hé
théng giao thong qudc gia thong qua it nhét 2 trong 4 loai hinh giao théng: duong
bd, duong sat, duong thuy, duong hang khong (khong phai thong qua hé théng
duong giao thong lién huyén hodc co nhung khoang cach ngin)

- Co trén 1 clra ngd vao diém du lich nong thon. Céac ctra ngd nay duoc phan
b tir nhiéu hudng, nhiéu dia phuong khac nhau giap ranh véi diém du lich tao
diéu kién thuan loi cho cic phuong tién giao thong

- C6 bién béo chi dan tiép can diém du lich bang dudng bo, duong thuy vai
thiét ké rd rang (kich co& bién bao, ¢& chit, hinh anh thong tin, mau sic, .. .), no1
dung thong tin diy du (nén dé bién bao duoc dién dat song ngir). S6 lugng va vi
tri dat cac  chi dan phu hop (c6 bién béo & tit ca cac ngd ba, nga tu duong dan
dén khu du lich)

* Hg théng cung cdp dién
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- Thiét ké va lap dat hé thong chiéu sang voi nhiing trang thiét b than thién
vO1 moi truong, tiét kiém nang luong doc duong giao thong ndi bo, khu luu tra,
cac phan khu churc nang va tit ca cac diém tham quan trong khu du lich.

* H thong cdp — thodt nwéc
- Co hé théng nude sach dam bao nhu cau nudce sach cua khach

- C6 hé thong loc nude sach theo tiéu chuan qudc té (co thé uéng ngay khong
can dun s01) phuc vu nhu cau cua khach du lich.

- C6 nude va hé thdng duong dng, voi nude phuc vu cong tac chira chay
- C6 hé thdng thoat nude dam bao vé sinh moi trudng
- C6 hé théng xir Iy nude thai dam bao an toan cho méi trudng

- Co6 quy trinh x1r Iy nudce thai dé tai su dung cho cac nhu cau nhu tudi cay,
v¢ sinh,...

* Hg thong thong tin lién lac
- S6 tram vién thong va lap dat cac phuong tién thong tin hién dai
- bam bao thong tin lién lac gitra cac vung nong thon vl cac khu vue khac

- Tinh thuan tién va nhanh chong, kip thoi dap tmg tot moi yéu cau cta hoat
dong du lich.

(5) Nhom chi tiéu thé hién két qua kinh doanh du lich ndng nghiép

- S6 luong khach tham quan hang thang, quy, ntra nim va nam dé phan tich,
du bao va xay dung ké hoach kinh doanh nim tiép theo.
- Thoi gian luu tra ciia khach du lich nong thén (s6 ngay/khach)
- Doanh thu tir cac hoat dong va dich vu du lich hang thang, quy, ntra nam
va nam.
- Tong nguon thu ciia cac co so kinh doanh tai dia phuong binh quan hang
nam.

- Ty 1& chi phi ctia cac co s& kinh doanh DLNT vé nhén luc/ nguyén vét
lidu, nang lugng/ xtc tién, quang ba thong tin/ phan phdi san pham/ lién két/ thué
va cac khoan phi/ sira chita nhd/ khau hao TSCD/ phat trién san pham méi.

- Lo1 nhuan thu cua cac co s& kinh doanh tai dia phuong binh quan trong
nam.

(6) Su tham gia ciia cong dong dia phwong
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Sy tham gia cia cong dong dia phuong duoc thé hién qua sb lugng/ ti 18 lao
dong dia phuong, dac biét 1a phu nir va nhirng ngudi ¢6 hoan canh khé khan tham
gia lam viéc trong cdc mo hinh du lich nong nghiép.

Céc yéu t6 quyét dinh dén sy tham gia cua cong dong dia phuong do6 1a:
+ Mirc luong Tra tién lwong cong bang cho ngudi lao dong dia phuong

+ C6 hop dong lao dong va thuc hién cac diéu khoan theo luat lao dong ddi
vo1 nguoi lao dong toan thoi gian.

+ Cung cap hoic hd tro cho cac khoa dao tao nghé dé nang cao nang luc cho
nguoi lao dong.

+ Cung cap diéu kién 1am viéc hop 1y va phu hop véi cac quy dinh hién hanh
cho nguoi lao dong.

Két luan

Phat trién du lich nong nghiép theo hudng ting trudng xanh va bén vimg 1a
huéng di tit yéu dung din cho Viét Nam néi chung va cho Ha Noi noi riéng va 1a
mot trong nhitng ké hoach trong tdm cta qudc gia d6 1a méi truong du lich ma &
d6 c6 su than thién, an toan gitra nguoi dan va du khach; 1a sy cam két cua tat ca
cac bén lién quan, bao gdm Nha nudc, doanh nghiép va ngudi dan. Khai thac du
lich nhung khong anh hudng tiéu cuc dén tai nguyén, moi trudng sinh thai.

Du lich nong nghiép tap trung khai thac nén tang nong nghiép va huéng vao
loi ich ndéng dan va cong dong dia phuong. Thong qua cac hoat dong du lich giir
duogc nhitng nét gia tri truyén théng ctia ngudi ndng dan Viét Nam, da dang ngudn
thu nhép cho nganh néng nghiép gdp phan cai thién cudc séng cho ngudi ndng
dan ciing nhu quang ba sau rong cac san phadm ndng nghiép t6i cac dja phuong
trong va ngoai nudc. Nghién ciru Dé xuat xay dung Bo tiéu chi gom 6 nhom tiéu
chi danh gia vé du lich néng nghiép theo hudng ting trudéng xanh va bén viing
trén dia ban thanh phé Ha Noi 1am co s¢ dé dinh hudng phat trién du lich nong
nghiép trén dia ban thanh phd trong thoi gian toi.
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thon gan véi xdy dung nong thén moi trén dia ban thanh phd Ha Noi giai doan
2022-2025.

PHUONG PHAP TiNH TOAN VA DE XUAT CAC TIEU CHI PANH GIA
PHAT TRIEN DU LICH NONG THON THEO HUONG TANG TRUONG
XANH VA BEN VUNG TREN DPIA BAN THANH PHO HA NQI

ThS. NCS. Thdi Thi Nhung
Hoc vién nong nghiép Viét Nam

1. Pit van dé
Phat trién nong thon bén vimng hién dang 1a mot van dé duoc thao luin rong

rai khi d6i mat v6i nhiéu thach thire, chang han nhu suy thoai méi trudng, nghéo
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do6i va suy giam van hoa. Mot mo hinh phat trién nong thon bén viing ma nhiéu
nudc da ap dung 1a du lich nong thon (DLNT). Pay 1a loai hinh du lich khai thac
cac gia tri ving noéng thon nhuw mot ngudn tai nguyén du lich quy gia trong viéc
thu hut cac thi truong khach du lich. DLNT khong chi 1a loai hinh du lich méi,
tao su khac bi¢t ma con dong gbp to 16n vé mit kinh té, van hoa- xa hoi va bao vé
mdi trudng hay néi cach khac 1a mot hudng phat trién bén viing (Tran Thi Yén
Anh, 2022). Loai hinh nay da dugc chirng minh 14 mang lai loi ich cho cong déng
néng thon nhu da dang hoa sinh ké, nang cao chét lugng cudc sdng ctia ngudi dan,
nang cao C4c gia tri vin hoa va thiic ¢y nhan thirc bao vé méi truong. Vé phia
cau, xu huéng du lich cho thiy nhu cau giai tri ngoai trdi ¢ nong thén ngdy cang
tang, twong tac v4i ngudi dan dia phuong va van héa cua ho, trai nghiém bau
khong khi nong thon yén binh va thu gian ¢ nhitng khu vuc lang qué.

Vén d& du lich néng nghiép, nong thén da duoc cac nudc phat trién trén thé
gidi trién khai tir nhitng ndm 80 thé ky trude. Theo thong ké ciia T chire du lich
thé giodi, luong khach du lich tham gia cac hinh thitc du lich néng thon va sinh
thai chiém khoang 10% tong lwong khach du lich véi doanh thu khoang 30 ty
USD/nam. Mdi nim, ty 1& khach du lich nong thon ting tir 10-30%, cao hon céc
hinh thtrc du lich truyén thong khoang 4%. Quy mo thi truong DLNT toan cau du
kién dat gan 120 ty USD vao nam 2027 véi toc do tang trudng hang nam 1a 7,4%.
D@)ng tho1, xu hudng du lich xanh dang nhan dugc sy cht ¥ cua du khach cling
nhu cc nha 1am du lich trong nhiig nam gan day (Tran Thi Yén Anh, 2022).

Viét Nam ciing nam trong xu thé ngay cang nhiéu du khach trong va ngoai
nude lya chon diém dén 13 néng thon dé trai nghiém, nhat 13 trong va sau thoi ky
bung phat dai dich Covid-19, du khach c6 xu hudng tranh cac d6 thi én a0 dé dam
minh trong khong gian yén tinh, trong lanh ctia viung qué. Pay duoc du bao la
huéng di tat yéu nham gop phan phat trién kinh té nong thén va xdy dung nong
thon méi & nudce ta trong giai doan toi.

UBND thanh phé Ha Noi ciing d& ban hanh Ké hoach s6 73/KH-UBND vé
phat trién kinh té du lich nong nghiép, nong thoén gin véi xay dung nong thon méi
trén dja ban thanh phé Ha Ni giai doan 2022-2025. UBND thanh phé dé ra muc
tiéu dén nam 2025, mdi huyén, thi xa co tiém nang va thé manh vé phat trién du
lich nong nghiép, nong thon trén dia ban thanh phd trién khai it nhat tir 1 dén 3
san pham "Dich vu du lich cong dong va diém du lich"; phan d4u c6 it nhat 50%
sb san phém nay dugc bao ho quyén sO htru tri tu€ va cong nhan OCOP dat ti€u
chuén tir 3 sao tré 1én. Thanh phd phan ddu mdi huyén, thi xi c6 tiém ning xay
dung it nhat 1 mé hinh chudi lién két du lich néng nghiép, néng thon dic thu co
su tham gia cta cac cha thé 13 nong dan, hop tac x4, ho kinh doanh va doanh
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nghiép. Thanh phé ciing dit muc tiéu dao tao, bdi dudng nghé, bdi dudng kién
thtre du lich cho t6i thiéu 80% nhan vién lam viéc trong cac co s& dich vy, lang
nghé phuc vu du lich, can bd quan 1y du lich tai dia phuong va cac chu thé hoat
d6ng kinh doanh du lich néng nghiép, nong thén. Thanh phd s& tap trung xay dung
thi diém 6 mé hinh phat trién du lich néng nghiép, ndng thon; du lich cong ddng;
lang du lich théng minh; du lich ling nghé... theo hudng du lich xanh, cé trach
nhiém va bén virng tai cac huyén: Thuong Tin, Pan Phuong, Thanh Tri, My Prc,
Thach That va thi x3 Son Tay. Tuy nhién, dé thuc day phat trién DLNT theo hudng
tang trudng xanh va bén ving thi cac nghién ctru hién tai chwa dé cap dén bo tiéu
chi danh gia, do vy thiéu co so thuyét phuc dé danh gia, lya chon giai phap phat
trién t6i wu. Bai viét s& trinh bay két qua nghién ciru vé cac tiéu chi danh gia phat
trien DLNT theo hudng ting truéng xanh va bén viing trén dia ban thanh phd Ha
No1, lam kénh tham khao cho cac nha quan ly du lich Ha Noi1 str dung trong qua
trinh thuc hién phat trién DLNT.

2. Noi dung nghién ciru
2.1. Phuwong phap nghién ciru

Tiéu chi danh gia vé phat trién DLNT theo huéng ting truong xanh va bén
vitng 1a mot van dé méi, chua dugce dé cap ¢ . Vi vay, khi thyc hién bai viét nay,
tac gia sit dung phuong phap chii yéu 1a nghién ctru 1y ludn, phan tich tong hop
va hé théng hoa céc ti€u chi trén co s¢ thu thip va ké thira céc tai liéu khoa hoc
lién quan dd duoc cong bd nhu sach, bio, gido trinh... Sau dé, tac gia tién hanh
sap xép, phan tich theo muc tiéu nghién ctru, dé& xuét bo tiéu chi danh gia phat
trién DLNT theo hudng ting trudong xanh va bén vimg cho dia ban Ha Noi trong
thoi gian téi.

2.2. Tong quan mot s6 nghién ciru trwée diy vé xay dung bd ticu chi danh gia
phit trién DLNT theo hwéng ting truéng xanh va bén virng

Phat trién du lich nong thén (DLNT) néi chung va phat trién DLNT theo
huéng ting trudong xanh va bén vimg noi riéng dang ngdy cang duoc chi ¥ quan
tam hon cta nhiéu nha nghién ctru (Lane, 1994; Gartner, 2005; Cawley va
Gillmor, 2008; Aylward va Kelliher, 2009; Ertuna va Kirbas, 2012; Ghader va
Henderson, 2012; Ghasemi va Hamzah, 2014; Adeyinka-Ojoa va cdng su, 2014;
Fun va cong su, 2014; Lo va cong su, 2014). Phat trién DLNT c6 su khéac biét so
v6i mot s6 loai hinh du lich khac. DLNT duoc t6 chitc & pham vi lanh thé ving
nong thon (Lane 1994, OECD, 1994; Briedenhann va Wickens; 2004; Sharpley
va Jepson, 2011; Chuang, 2013) va thuong gian véi cac diéu kién han ché nhat
dinh (khoang cach, co s& ha tang, nhén luc,...). Theo OECD (1994), DLNT Ia tat
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ca cac hinh thtrc du lich hoat dong trong khong gian ndong thon, c6 day du chuc
nang khong gian mdé ti€p xac véi thién nhién, di san, xa hoi truyén thong, co su
két nd1 véi cac cong dong gia dinh lang xom.

Trén thé gidi dd c6 mot sd cong trinh nghién ctru dua ra cac bo chi sb bén
vitng trong phat trién du lich. Mot trong sb d6 phai ké dén B6 tiéu chuan du lich
bén vimg toan cau do Hoi dong du lich toan cau (GSTC) xay dung, dua ra ngay
21/12/2016. B6 tiéu chi ndy gom 4 nhom chi sé: (i) Chting minh viéc quan 1y bén
vitng hiéu qua; (ii) T6i da hoa cac loi ich kinh té x4 hoi cho cong dong dia phuong
va tdi thiéu hoa cac tac dong co hai; (ii1) T6i da hoa loi ich cho di san van hoa va
tbi thiéu hoa cac tac dong co hai; va (iv) THi da loi ich cho méi truong va tbi thiéu
hoa tdc dong co6 hai. B ti€u chi nay c6 uu diém 1a dé cap toan di¢n cac mat hoat
dong ctia du lich bén vitng nhung c6 nhuoc diém 13 qua nhiéu chi tiéu, trong d6
mot s6 chi tiéu 12 kho xac dinh va do ludng.

O Viét Nam, mot sd cong trinh nghién ctru ciing di dua ra mot sd tiéu chi
vé phat trién bén virng du lich ¢ cac murc d cy thé khac nhau (Mai Anh Vii, 2022).
Tuy nhién, vé b tiéu chi danh gia phat trién DLNT theo huéng ting truéng xanh
va bén viing thi cho dén nay van chua c6 cong trinh nao dé cap dén. Chi c6 mot
s6 nghién ctru ¢o lién quan nhu bai viét cia Pham Xuan Hau (2017) vé xac lap hé
théng chi bao, tiéu chi, tiéu chuan danh gia tiém nang DLNT chi ra 2 nhém nhén
t6: (1) Nhom cac nhan t6 bén trong (vi tri dia 1y; kha ning, mirc d6 dap tng va
thich nghi cua tai nguyén vé khong gian, loai hinh, san phém, do bén viing; su
tham gia du lich ctia cong dong dan cu dia phuong; vai trd ciia nha nuéc, chinh
quyén dia phuong, co ché chinh sach) va (2) Nhom céc nhan t6 bén ngoai (dau tu
tai chinh, phuong tién; cong nghé hién dai, kinh nghiém; thi truong ti€u thu san
pham). Mot nghién ctru khac cia nhom nghién ctru Nguyén Thi Thu Hién va
Nguyén Thi Tuyét Nga (2020) da dé xuat bo tiéu chi vé phat trién du lich bén
vitng bao gém: (1) Tiéu chi danh gia ting truong kinh té bén vimg; (2) Tiéu chi
danh gia tang truong kinh té bén vitng gin lién véi tién bd, cong bang xa hoi va
gin lién véi bao ton, phat huy cac gia tri vin hoa ban dia; (3) Tiéu chi danh gia
tang truong kinh té bén vimg gin véi bao vé tai nguyén du lich tu nhién va méi
truong sinh thai. Nam 2021, UBND thanh phd Ha Noi da ban hanh Quyét dinh sb
3928/QD-UBND (ngay 18/8/2021) vé viéc ban hanh thi diém bo tiéu chi danh gia
diém du lich, khu du lich chét luong cao trén dia ban thanh phé Ha Noi giai doan
2021-2025 bao gém 6 nhom tiéu chi bao gdm: (i) Nhom tiéu chi vé tai nguyén du
lich; (ii) Nhom tiéu chi vé san pham va dich vy; (iii) Nhom tiéu chi vé quan 1y
diém dén; (iv) Nhom tiéu chi vé co s& ha ting; (v) Nhom tiéu chi vé sy tham gia
ctia cong dong dia phuong; (vi) Su hai 1ong cua du khach. Mot nghién ciru khac
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ctia Bui Xuan Nhan (2022) d¢ xuét 9 tiéu chi trong dénh gi4 tai nguyén DLNT
bao gdm: (1) mirc d6 hip dan cua tai nguyén du lich nong thén cia timg dia
phuong; (2) thoi gian khai thac cac tai nguyén; (3) cac yéu to méi trudng; (4) stc
chtra cua timg ving; (5) d6 bén viing trong khai thac tiém ning du lich nong thon;
(6) kha ning tiép can; (7) diéu kién ha tang; (8) kha ning phat trién; (9) hiéu qua
kinh té va xa hoi. Cac tiéu chi trén giup cho viéc luong hoa tai nguyén theo thang
béc tao co s& dé to chirc khai thac va quan 1y, phét trién tai nguyén trong du lich
cta timg dia phuong. Méi ddy, mot nghién ctru ciia Mai Anh Vi (2022) vé xay
dung b tiéu chi dé danh gia phat trién bén viing du lich c6 thé ap dung ddi vai
diéu kién thyc té ciia cac dia phuong cip tinh & Viét Nam. Tac gia dd dé xuit cac
nhom tiéu chi vé bén viing khia canh kinh té, bén viing xa hoi va bén viing moi
trudong. Nhin chung, cac cong trinh nghién ctru da dua ra duoc bo ti€u chi danh
gia v6i kha nhiéu chi dé vé du lich. Theo cac quan diém, khai niém va dinh nghia
khac nhau cua cac hoc gia trén thé gid1, DLNT khong phai 1a mot loai hinh du
lich riéng 1€ nao nhu 1a du lich ndong nghiép, du lich sinh thai, du lich van hoa,...
Pong thoi céc tidu chi dé danh gia phat trién DLNT thuong khac nhau giita cac
nuéc, diéu nay phu thudc vao dic diém, dic trung ciia nong thén & mdi quoc gia,
ving va dia phuong. Tuy nhién, viéc xdy dung bo tiéu chi vé phat trién DLNT
huéng dén tang trudng xanh va bén viing 1 van dé méi, van chua duoc xay dyng
va ban hanh.

2.3. Cac tiéu chi danh gia phat trién du lich nong thon theo hwéng ting
trwéng xanh va bén virng trén dia ban thanh pho Ha Ni.

Nong thon & nhiéu dia phuong thugc Ha Noi sau 10 nam thuc hi¢n chuong
trinh myc tiéu qubc gia Xay dung nong thon méi da cé sy thay da doi thit, 13 tién
dé cho phat trién DLNT. Trong bdi canh ndng thon méi giai doan 2 sip tdi, DLNT
s& gop phan thuc hién mot s6 tiéu chi co ban trong viéc xay dung nong thon mai
nang cao. Dudi ddy 13 bo tiéu chi danh gia phat trién DLNT theo hudng ting
truong xanh va bén vimg, cu thé cho mot dia phuong 1a thanh phd Ha Noi:

1. Nhém tiéu chi vé danh gid gid tri tai nguyén nham phdt trién du lich néng
thén trén dia ban thanh phé Ha Ngi
1.1. Vé khd ndng thu hit

- Vi trf cta diém DLNT: thé hién béng sy tap trung vé khong gian cua céc
canh quan DLNT bao gom mot so tiéu chi:

+ Khoang cach dén cac diém c6 tai nguyén DLNT

+ Khoang cach giita cac diém tai nguyén DLNT
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+ Thoi gian di duong

+ Céc loai phuong tién giao thong c6 thé sir dung dén diém DLNT

+ Chi phi van chuyén.

- Stre hip dan cua diém DLNT (gié tri vé tai nguyén ty nhién va nhan vin):
duoc thé hién bﬁng vé dep cua canh quan nong thon, sy da dang vé céc loai hinh
san xuAt nong nghiép, tinh dac sdc va doc ddo ctia nén vin hoa ban dia, gia tri
tham my thu hat khach du lich dén véi thién nhién.

Tiéu chi nay thé hién ¢ s6 luong diém dén DLNT duoc cong nhan: Nhiéu
diém dén du lich nong thon duoc hinh thanh trén co sé khai thac gia tr1 dac sic,
mang dam dau 4n cua van hoa, sinh thai ving mién.

- Thoi gian hoat dong du lich: Thoi gian hoat dong du lich cho biét tinh chét
thuong xuyén hay mua vu ciia hoat dong DLNT; diéu nay phu thudc vao hudng
khai thac, dau tu, kinh doanh phuc vu tai diém DLNT.

- Stic chtra khach du lich ctia diém DLNT: 1a luong khach tbi da c6 thé don
tiép tai diém dén DLNT trong ciing mdt thoi diém ma chua giy ra nhiing t6n hai
dén moi trudng va quyén loi caa du khach. Cac chi tiéu cu thé bao gom:

+ S0 du khach ¢ thé tiép nhan mdi ngay (ngudi)

+ S0 du khéch c6 thé tiép nhan cho mdi luot tham quan (nguoi)

Mbi diém DLNT c6 cac diéu kién lién quan dén dia hinh, khi hau, mac do
quan 1y.... 1a khac nhau. Nén tiéu chi vé strc chtra cAn duge nghién ctru tinh toan
pht hop véi diéu kién thuc té cia timg diém DLNT.

-Po bén viing va thoi gian khai thac cta cac diém DLNT: Tiéu chi nay phan
anh kha nang bén vimng ciia cac thanh phan hoic yéu té vé canh quan ndng nghiép,
noéng thon, cac nét vian héa nong thén dic sic ctia ban dia trude ap luc cta hoat
dong DLNT.

1.2. Vé khd néng khai théc

- Co 6 vt chét ky thuat (CSVCKT) va co sé ha tang (CSHT): Hoat dong
DLNT chi c6 thé khai thac tét tiém ning khi dugce dau tu xay dung CSVCKT va
CSHT c6 tinh dén yéu t6 hai hoa véi moi trudng canh quan ndng thén, khong lam
pha v cac canh quan ty nhién cta noi dén.

- Mirc d6 quan 1y: Tiéu chi ndy cho biét kha ning quan 1y nhiing van dé
lién quan dén hoat dong du lich tai cac diém DLNT.

- Hi€u qua kinh té, x4 hoi va moi trudng cua cac diém DLNT.
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Trude hét, dé xac dinh hiéu qua kinh té ciia mdi diém DLNT can phai dua
ra nhitng tiéu chuin dinh luong vé mit kinh té hay noi cach khac chinh 1a gia tri
vé& mit kinh t& ma nha kinh doanh DLNT nhén dugc. Céc tiéu chuan danh gia vé
hiéu qua kinh té ctia diém DLNT c6 thé xép thanh hai nhém nhu sau:

+ S84 luong khéch du lich quéc té va ndi dia dén tham quan trai nghiém
hang nim tai nhitng dia diém DLNT.

+ Nhirng tiéu chuan quyét dinh kha nang sinh loi ddi véi gia tri hién hanh
hang nam, dya vao loi nhuan thu dugc hang nam tai noi kinh doanh du lich.

Loi nhuan = Tong doanh thu — Téng chi phi = TR - TC
Ty suat loi nhuan = Tong doanh thu / Tong chi phi = TR/TC

Nhiing ti€u chi nay lam can cu dé xac dinh muc do6 thuan loi hodc khong
thuan loi vé tiém ning cling nhu muirc d6 tot hodc khong tot vé thuc trang phat
trién DLNT & cac diém du lich trén dia ban thanh phd Ha Noi; 1am can cir tham
khao dé cac nha quan 1y, kinh doanh va diéu hanh du lich xem xét giita tiém ning
va hién trang phat trién c6 twong xung khong, tir d6 dé xuat dugc cac giai phap
khai thac phu hop.

2. Nhom tiéu chi vé quy hoach va ldp ké hoach phdt trién du lich néng thén
trén dia ban thanh phé Ha Nji

- Xay dung quy hoach phat trién du lich nong thon

O Viét Nam hién nay chua c6 chinh sach quy hoach tong thé cho DLNT
cap qudc gia, chua co quy hoach ha tang nhéan luc cho phat trién DLNT. Cac co
ché, chinh sach quan 1y v&i mo hinh DLNT va dam bao lién két chudi ddi véi cac
cong ty 1ir hanh con 16ng 1éo. Cac chinh sach hién nay thuong lién quan dén du
lich hodc néng nghiép, nong thon hay cac chinh sach phat trién kinh té - xa hoi
cua cac dia phuong.

- Cong tac 1ap ké hoach phat trién du lich nong thon

Véi quy dinh va chinh sach vé du lich nhu Luat du lich nam 2017; chién
lugc phat trién du lich Viét Nam dén nim 2030; céac quy dinh vé tiéu chuén, tiéu
chi du lich; cac chinh sach vé tin dung cho phat trién du lich, quy hd tro phat trién
du lich; wu dai dau tu, xtc tién quang ba du lich.

Chinh sach vé phat trién nong thon va xay dung ndng thén méi: Chién lugc
phat trién nong nghiép, néng thon giai doan 2011-2020; Chién lugc phét trién
néng nghiép va néng thon bén viing giai doan 2021-2030, tim nhin dén 2050;
Chuong trinh muc tiéu quc gia xay dung nong thon méi giai doan 2021-2025 va
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bo tiéu chi qubc gia vé xa NTM, xd NTM nang cao, huyén NTM, huyén NTM
nang cao, va tinh NTM; Chuong trinh OCOP; chuong trinh chuyén di s6 trong
xay dung NTM; Chuong trinh bao v&€ moi truong; Nghi dinh s6 52/2018/ND-CP
ngay 12/4/2018 cta Chinh phu vé phat trién nganh nghé nong thon.

Thiéu Véng céc chinh sach cu thé thu hat dau tu tir khu vuc tu nhan cho
phat trién DLNT (dat dai, uu dai lién két dau tu, tiép can von dau tu,...).
3. Nhém chi tiéu vé hé thong két ciu ha ting phuc vu phat trién du lich néng
thén trén dia ban thanh phé Ha Ni
3.1. H¢ thong giao thong

- Mang luéi duong bg, duong song, duong hang khong, cang hang khong
qudc té,... 1a nhitng dau mdi nbi lién gitta Ha Noi vai cac ving kinh té trong nudc
va mo rong giao luu hop tac véi cac nude trong khu vuc va trén thé gidi. Sau 9
nam trién khai xdy dung nong thon méi, dién mao néng thon Ha Noi da duoc doi
moi, khang trang, sach dep hon, cac cong trinh ha ting co s& duoc cac dia phuong
tap trung dau tu, nang cép, da va dang hd tro tot cho viée san xuét va sinh hoat
cua nguoi dan nong thon.

- Hé théng duong cao tde tir Ha Noi téa ra cac tinh, két ndi véi hé théng qubc
16, tinh 16, dudng huyén kha hién dai va dong bo, gbp phan thic day lién két cac
dia phuong trong vung.

- Cac yéu cau vé ha téng nhu, hé théng dién, thuy loi, co s ha tﬁng thuong
mai nong thon, théng tin tuyén truyén, nha ¢ dan cu,... & cac xi can co ban hoan
thién, dap tng nhu cau ngay cang cao clia nguoi dan néng thén, tao diéu kién tich
cuc cho phat trién DLNT.

3.2. Hé théng cung cdp dién

- San luong dién ting 1én va chat luong dién cung cap tét hon

- Phat trién mang lu6i dién rong khap dé dam bao viing chic ngudn dién
phuc vu nhu cau ngudi dan nong thon va dap ting hoat dong DLNT.

3.3. Hé thong cdp — thodt nude
- Ty 1€ ho dan dugc st dung nudc sach
- Ty 18 cong trinh cdp nude tap trung ndng thon hoat dong bén ving
- Xir 1y 6 nhiém moi trudong nudce
3.4. Hé thong théng tin lién lac
- S6 tram vién thong va lép dat cac phuong tién thong tin hién dai
135



136

- Dam bao thong tin lién lac gitra cadc vung ndng thon véi cac khu vuce khac

- Tinh thuan ti¢n va nhanh chong, kip thoi dap ung tdt moi yéu cAu ctia hoat
dong du lich

4. Nhom chi tiéu vé hé thong co sé vit chit ky thudt phuc vu phdt trien DLNT
trén dia ban thanh phé Ha Nji

4.1. Co so luu tru (Khach san, homestay, trang trai)

- S lugng khach san trén dia ban thanh phé Ha Nbi dat tiéu chuén tir 3-5 sao
trong ban kinh 5km so v&i diém DLNT.

- S6 luong nha & ¢6 phong cho khéach du lich thué (homestay): Homestay 1a
san pham hoan chinh khong phai chi 13 dich vu luu tra. Du khach ngoai viéc luu
tra s€ sinh hoat chung v4i1 nguoi dan dia phuong nhu thanh vién trong gia dinh,
dé trai nghiém céc gia tri séng va van hoa cua dia phuong.

-S6 luong trang trai tré)ng trot c6 hoat dong luu tra cho du khach

-S6 lugng trang trai chan nuoi c6 hoat dong luu trt cho du khach

- S6 luong trang trai nudi trong thily san c¢6 hoat dong luu trii cho du khach
- S6 luong trang trai tong hop c6 hoat dong luu trii cho du khach

- S6 luong trang trai nong nghiép ngoai san xuat nong nghiép c6 két hop
thém cac hoat dong du lich ndng nghi¢p, nong thon.

4.2. Co so vui choi gidi tri
- S6 luogng co sd vui choi giai tri phuc vu du khach DLNT
5. ]Yho'm chi tiéu vé phdt trién san pham va dich vu DLNT trén dia ban thanh
pho Ha Ngi
C6 rat nhiéu san pham du lich va dich vu DLNT. Dudi day 1a mot s6 loai

san pham chinh tap trung vao 2 khia canh vé s6 lugng va chat luong san pham
DLNT trén dia ban thanh phd Ha Noi.

5.1. Phdt trién vé mdt s6 luwong san phcfm DLNT

- S6 lwong san pham du lich ndéng thén mang dic trung vin héa sinh thai
néng nghiép doc d4o, dap tmg nhu cau tham quan, trai nghiém cta du khach.

- S6 lwong mo hinh du lich gan véi sinh thai néng nghiép, nong thon dugc
dau tu khai théc.

- S6 lugng tour du lich nong nghiép, ndong thon doc dao, chét lugng duoc du
khach don nhan.
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Mot 1a, du lich néng thén gan véi cdc tham quan di san vin héa

Du lich di san l1a nhitng hoat dong két ndi du khach vé&i van hoa, moi truong
tu nhién va cong dong dan cu dia phuong & cac khu di san. Pay 1a san phim du
lich c6 ham lugng van hoa cao, ton trong tu nhién.

- SO luong céac di san c6 gia tri cap quoc gia va quoc té (dinh, dén, chua,
miéu mao, di tich lich str cach mang, di san nghé thuat, biéu dién,...) két hop véi
cac nguodn tai nguyén khac dé phat trién DLNT gan véi tam linh.

- Murc d6 tap trung cac di san co gia tri cap quoc gia va quoc te
Hai la, du lich nong thon gan voi sinh thai

- S6 luong vuon quoc gia trén dia ban co thé khai thac phat trién du lich
sinh thai

Ba la, du lich néng thén gdn véi lang vin héa

- SO luong cac lang ¢o6 di san van hoa phi vat thé nhu maa ro1 nude hay giir
nét canh quan cua lang qué nong thon.

Bén la, du lich néng thén gan véi néng nghiép

- S6 lugng cac san pham du lich néng nghiép (trai nghiém canh tac laa nudc
cho khach du lich quéc té va hoc sinh, sinh vién)

Nam la, du lich cong dong

- SO lugng céac san pham du lich cong dong, giao thuong, két néi va mo
rong khong gian van hoa

Sdu la, du lich néng thén gan véi lang nghé truyén thong
- S6 luong lang nghé truyén thong c6 thé tham gia vao phat trién DLNT
5.2. Phat trién vé mdt chat lwong san pham DLNT

San pham DLNT can phu hop véi loi thé dia phuong, tinh da dang va bén
vitng cta san pham DLNT phai phu hop véi chién luge phat trién san pham du
lich ctia dia phuong d6. Dé c6 thé danh gia chat luong cac san pham DLNT, chung
ta s& dwa vao cac yéu t6 cau thanh nén chat luong san pham DLNT.

Mot la, khdng gian va co s6 vt chat ky thudt ciia DLNT
- Khung canh nong thon dep, gan giii v6i thién nhién
- Co s6 luu tri khang trang, dong bd va an toan

- Nha v¢ sinh, phong tam dat chuan
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- Noi phuc vu an uéng sach s€ va tién nghi
- Van chuyén ndi bd thuan tié€n, phu hop va an toan
- Cac dich vu b6 sung, vui choi giai tri da dang, dap (mg nhu cau du khach
- Ty 1€ du khach hai long véi co sé vat chat k¥ thuat phuc vu DLNT
Hai la, doi ngii nhan lyc phuc vu DLNT
- Nguo1i dan than thién, co1 md
- Nhéan vién phuc vu luu tra, an uéng than thién, san sang giup d& khach
- Nhéan vién phuc vu luu tra, an uéng c6 nghi¢p vu tdt

- Nhén vién phuc vu cac dich vu bd sung (vin nghé, ban hang,...) than
thién, c6 nghiép vu tt.

- Huéng dan vién du lich than thién, c6 chuyén mon t6t
- S6 lwong nhan vién phuc vy du dé dap tmg nhu cau du khach
- Ty 1€ du khach hai long v6i doi1 ngli nhan vién phuc vu DLNT
Ba la, chat luong cac dich vu cua DLNT
- Dich vu van chuyén
- Dich vu luu tra
- Dich vu an uéng
- Dich vu tham quan
- Dich vu thuyét minh
- Dich vu vui chot giai tri
- Dich vu mua sam
- Dich vy thong tin
-Dichvuy té, an ninh
- C6 cong khai gia ca cac dich vu
- C6 da dang céc hinh thure thanh toan
5.3. Pdanh gid chung ciia du khdch vé chat lwong dich vu DLNT

- Ty I¢ du khéach danh gia chét luong dich vu DLNT ¢ cac muc rat tot, tot,
binh thuong, khong tét, rat khong tot

- Ty 1& du khach du dinh s& tiép tuc tham gia cac diém DLNT trong thoi
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gian to1

- Ty 1& du khach c6 y dinh s& gidi thiéu cho ban be, ngudi than vé cac diém
DLNT

- Ty 18 du khach c6 y dinh quay lai cac diém DLNT d4 trai nghiém
6. Nhém chi tiéu vé phdt trién cdc co sé kinh doanh DLNT trén dia ban thanh
pho Ha Nji
6.1. Logi hinh kinh doanh va thoi gian kinh doanh DLNT

- S6 lugng cac loai hinh co sé kinh doanh DLNT (ho gia dinh, doanh
nghiép)

- Thoi gian hoat dong cua cac co sé kinh doanh DLNT
6.2. Quy moé kinh doanh cua cdc co so kinh doanh DLNT
- Dién tich danh cho kinh doanh DLNT (ha)
- Tong lugng vén dau tu cho kinh doanh DLNT (ty dong)
- Strc chira ctia co so kinh doanh DLNT (s6 khach/ngay)
- Kha ning phuc vu dn udng cho du khach (ngudi/ngay)
6.3. Doi ngii lao dong trong cdc co so kinh doanh DLNT
- S6 luong lao dong toan thoi gian cta cac co sé kinh doanh DLNT (ngudi)
- S6 lugng lao dong ban thoi gian cta cac co so kinh doanh DLNT (nguoi)
- Co cdu d6 tudi lao dong trong co s kinh doanh DLNT

- Ty 18 lao dong da qua ddo tao tai cac co so kinh doanh DLNT (ngudi) vé
cac kién thurc chung vé du lich, k¥ ndng giao tiép, niu an, phuc vu ban, phuc vu
budng, thuyét minh, hudng dan, ngoai ngir, ban hang, ...

7. Nhom chi tiéu vé hoat dpng va két qud kinh doanh ciia DLNT trén dia ban
thanh phé Ha Ni

7.1. Thoi vu du lich va cong sudt kinh doanh
- Ty 18 du khach phan bb theo thang cia DLNT
- Ty 18 du khach phan bb trong tuan
- Ty 18 du khach phan b cudi tudn/ ngay nghi 18
7.2. Két qua hoat dong kinh doanh DLNT
- S6 luot khach DLNT dugc dén tiép trong 1 nam (luot khach)
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- Murc d6 tham gia dich vu cua khach DLNT (dich vu an uéng, van chuyén
nodi khu, trai nghiém cudc séng nong thon, luu tra, tham quan canh quan, trai
nghiém cong viéc nong nghiép, mua sim,...)

- Thoi gian luu tra ciia khach du lich nong thén (s6 ngay/khach)

- Chi tiéu ctia khach du lich néng thén (triéu dong/khach/chuyén hodc triéu
ddng/ngay khach).

- Téong ngudn thu cila cac co so kinh doanh DLNT binh quan trén 01 khach

- Ty 18 chi phi cta céc co s& kinh doanh DLNT vé nhén luc/ nguyén vét
lidu, ning luong/ xtc tién, quang ba thong tin/ phan phdi san pham/ lién két/ thué
va cac khoan phi/ sira chita nho/ khau hao TSCPB/ phat trién san pham méi.

8. Nhém chi tiéu vé higu qud kinh té, xa héi va méi trwong ciia du lich noéng
thén trén dia ban thanh phé Ha Ni

8.1. Nhém chi tiéu vé hiéu qud kinh té

- Téc d6 tang truong doanh thu tir DLNT, ting trudng gia tri ting thém cua
nganh du lich (%)

- Téc d6 tang truong luong khach DLNT
- Bong gop cua gia tri tang thém cua DLNT vao GRDP cua dia phuong (%)
- Pong gop clia gia tri gia ting cho nong nghiép va kinh té nong thon
- Luong vbn va co cau ngudn von dau tu cho DLNT
- Téc do phat trién cac don vi kinh doanh, hoat dong trong linh vuc DLNT
- Cong suét str dung co so vat chat ki thuat phuc vu phat trién DLNT
- Ty suat loi nhuan/ doanh thu cta céc co sé kinh doanh DLNT
8.2. Nhém chi tiéu vé hiéu qua xd hoi
- S6 luong lao dong nong thén co viée lam lién quan dén phat trién DLNT
- Ty 18 lao dong ndng thon cb viée 1am lién quan dén phat trién DLNT
- Mtric d6 dong gop cho xda doi giam ngheo, nang cao thu nhdp cho nong
dan
- Bong gép cua DLNT cho bao vé tai nguyén du lich nhan van
- Mtic @6 hai 10ng cua cong dong dia phuong voi hoat dong DLNT
- Ty 18 du khach/ Ngudi dan dja phuong (thoi ki cao diém)
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- Van hoa dia phuong da dang, hap dan khach DLNT
8.2. Nhém chi tiéu vé hiéu qud méi truong
- Méi truong ty nhién ctia diém DLNT trong lanh, sach s¢€

- Ty 1€ khu, diém tai nguyén DLNT dugc khai thac, dau tu, ton tao va bao
vé dap tng yéu cau chdng suy giam tai nguyén, bao vé moi truong.

- Chat luong méi trudng (nude, dat, khong khi, rac thai, am thanh, anh
sang,...) tai cac khu, diém DLNT

-'Y thire trach nhiém ctia du khach véi tai nguyén DLNT va méi truong

- Y thirc trach nhiém cua co s¢ kinh doanh DLNT véi tai nguyén va moi
truong nong thon.

- Céc hoat dong san xuat, kinh doanh khac & dia phuong tac dong tot dén
DLNT

- An ninh, trat ty tai dia phuong dam bao phat trién DLNT
3. Két luan

Phat trién DLNT theo hudng tang trudng xanh va bén ving 1a mot hudng
di dting dan va xu thé trong thoi gian t6i trén dia ban thanh phd Ha Noi. Phat trién
DLNT gép phan mé rong khong gian du lich, 1am giam ap luc qua tai tai khu vuc
d6 thi. Viéc cung cap san pham hang hoéa, dich vy tai chd s& tao thém ngudn sinh
ké 6n dinh, cai thién doi song cho nguoi néng dan, giup ngudi dan gin bé véi qué
huong, ning cao ¥ thirc xay dung moi truong vin hoa, canh quan; bao ton, giir
gin ban sic van hoa truyén théng dén toc, tao diém khac biét dé thu hat khach du
lich. Thong qua khéach du lich, san phdm nong nghiép tai dia phuong dugc tiéu
dung truc tiép, thuc day xuat khau tai chd, dem lai gia tri gia ting cho ndng nghiép
va kinh té nong thon. Ngoai ra, DLNT con h tro truyén thong cho san pham nong
nghiép ban dja thong qua cong tac truyén thong diém dén, xuc tién quang bé san
pham du lich.

Pé thuc hién duoc diéu do, nghién ctru dé xuét 8 nhoém tiéu chi nham danh
gia phat trién DLNT theo hudng ting trudng xanh va bén viing trén dia ban thanh
phd Ha Noi bao gdm: (1) Nhom tiéu chi danh gia gia tri tai nguyén DLNT; (2)
Nhom tiéu chi vé quy hoach va lap ké hoach phat trién DLNT; (3) Nhom tiéu chi
vé co sO ha téng phuc vu cho phat trién DLNT; (4) Nhém tiéu chi vé co sO vat
chat k¥ thuat phuc vu cho phat trién DLNT; (5) Nhom tiéu chi vé phat trién san
pham va dich vu DLNT; (6) Nhém tiéu chi vé phat trién céc co sd kinh doanh
DLNT; (7) Nhom tiéu chi danh gia két qua hoat dong kinh doanh ciia DLNT; (8)
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Nhom tiéu chi danh gia hiéu qua kinh té, x3 hoi va moi truong ciia phét trién
DLNT. Dé danh gia duoc cac tiéu chi nay mot cach hiéu qua nhat, can c6 phuong
phap xé4c dinh dung din. Tuy nhién, day 1a gidi han cta bai viét vi méi ding lai &
viéc dé xudt cac nhom tiéu chi ma chua dé xuat phuong phap tinh toan cac tiéu
chi cling nhu cach thirc thu thap thong tin, s6 liéu dé tinh toan cac tiéu chi trén.
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MOT SO Y KIEN VE QUAN DIEM VA PINH HUONG GIAI PHAP
PHAT TRIEN DU LICH NONG THON O HA NOI

GS. TS. Hé Viin Vinh

1. Vai tro va ndi ham du lich néong thon
Du lich ndng thén (rural tourism) dang trd thanh xu thé cta thoi dai. Trong
mot ban tom tat chinh sach du lich, Tong thu ky Lién hiép quéc Antonio Guterres
d3 nhan manh: “Péi véi cong dong néng thén, nguoi ban dia va nhém dan cu yéu
thé, du lich la phirong tién dé hoi nhdp, trao quyén va thu nhdp”, diéu d6 phu hop
v6i cac nude dang phat trién, trong d6 c6 nudc ta. Trong cac nghi quyét ciia Pang
gan day nhu Nghi quyét Pai hoi XIII ctia Pang, dic biét Nghi quyét 29-NQ/TW
ctia Hoi nghi trung wong 6 khoa XIII vé Tiép tuc day manh céng nghiép héa, hién
dai héa ddt nuée dén nam 2030, tam nhin dén nam 2045 da chi 1d: Tdp trung phat
trién manh mot sé nganh dich vu co loi thé va ¢6 ham lwong tri thirc, cong nghé
cao nhw: Du lich, thuwong mai, vién théng, cong nghé théng tin, logistics..., trong
d6 du lich & ving nong thon dugc dat 1én hang dau. Néu nhu du lich néng thon
ctia ca nude duoc Pang va Nha nudc hét strc quan tam thi doi véi Ha Noi, véi vi

thé thu do lai cang dugc quan tim hang dau.

Dé nghién ctru va 1y giai tim quan trong ciing nhu quan diém va dinh huéng
phat trién du lich nong thon cuia Ha Noi, xin dugc lam rd thém khai niém, pham
trt va ndi ham cua du lich néng thon.

Du lich néng thon la chudi cdc hoat dong dich vu va tién nghi dwoc cung
cdp & ving néng thén dé khai thdc cdc gid tri ¢ néng thén nham ddp vmg nhu cau
trai nghiém cia cw dan khéng séng & néng thén hodc cwe dan & ving néng thon

khac.

Nhu vay pham tru du lich ndng thon 1a kha rong, bao gém cac loai hinh du
lich dién ra & nong thon, quy lai c6 ba loai hinh chinh: du lich ndng nghiép, du
lich sinh thai va du lich cong dong:

- Du lich nong nghiép (agrical tourism) hay con goi 1a du lich canh nong, hodc du
lich trang trai, 12 du lich dién ra ¢ ving san xuat nong nghiép véi phuong thirc
canh tac dic thu cta dia phuong nham trai nghiém cac hoat dong san xuat nong
nghiép nhu trong trot, chan nudi, nudi tréng thity san va thudng thirc cic san pham
nong nghép do;

- Du lich sinh thai (ecological tourism) la loai hinh du lich dya vao thién nhién va
van hoa ban dia gén vG1 bdo v¢€ moi truong sinh thai;
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- Du lich céng dong (community- based tourism) 1a loai hinh du lich dua trén co
s& cac gia tri van hoa cua cong dong do cong ddng dan cu to chire quan 1y, khai
thac va hudng thu nhu du lich lang nghé chang han.

Nhu vy trong du lich nong thon da bao gdbm du lich néng nghiép nén ciing
khong can str dung thuat ngit du lich nong nghiép, néng thén, trén tinh than do
trong tiéu dé bai hoi thao ndy toi chi dung thuat nglt du lich néng thon.

2. Vai nét vé du lich néng thén ¢ Ha Npi.

Ha Noi 1a thu d6, 13 trung tdm chinh tri, van héa, kinh té, qudc phong, an
ninh cua ca nudc, lai la mot thanh phé duogc xay dung va phat trién trén mot nghin
nam, v4i gan 5.000 di tich hay danh thang lich su, trong d6 c6 2.104 di tich da
duogc xép hang( c6 765 di tich qubc gia), ngoai ra con cé du lich hoi nghi, hoi thao,
cac trung tAm biéu dién nghé thuat, thi dau thé thao qudc té.... dic biét noi tiéng
nhu Hoang thanh Thing Long, vin bia tai Van Miéu Qudc Tur Giam va 18 hoi
Thanh Gidng dd dugcUNESCO cong nhan 1a di san van hoa thé gidi.

Nam 2022, Ha nd1 da don 18,7 trigu khach, trong d6 khach ndi dia dat
khoang 17,2 triéu luot nguoi, udc dat doanh thu tir du lich dat 60 nghin ty dé)ng (
Ha Noi méi 31/12/2022), dtng thir hai sau thanh phd Ho Chi Minh vé luot khach
va doanh thu vé du lich.

Tuy nhién du lich Ha N9i cling con nhiing han ché nhu tinh trang chéo kéo
khach hang, trom cap, cudp giat, lira dao du khach nudce ngoai 1am anh huéng xau
dén danh tiéng ctia tha d6 nghin nam van hién.

Xét riéng vé du lich nong thon, Ha noi cling co nhiéu loi thé, nhat 1a tr
ngay 1/8/2008 sap nhap thém toan tinh Ha Tay, huyén M¢ Linh cua tinh Vinh
Phtic va 4 xa cua huyén Luong Son, tinh Hoa Binh dua dién tich tir 1.000km2 1én
3.300km2 va dan s6 tir 3,4 triéu ngudi 1én 6,2 triéu ngudi. Nhd mé rong dia gidi
hanh chinh ma Ha néi c6 thém nhiéu diém dén du lich nong thon nhu chiia Huong,
lang c6 Pudng Lam, vudn qudc gia Ba vi, Pén Hai Ba Trung (Mé Linh) v.v..
cang thu hat khach trong nudc va nudc ngoai dén tham. Tuy nhién cac mo hinh
du lich nong thén cia Ha ndi con mang tinh tu phat, chua bai ban, thiéu sy lién
két, thiéu bén vitng nén hiéu qua chua cao. Ngoai ra, mot nguyén nhan dang noi
1a do vi thé tha dd, rat nhiéu di tich lich s& vin hoa cap qubc gia noi tiéng nam
trong ndi d6 nén du khach trong nudc ciing nhu qudc té chu yéu thim cac diém
du lich & noi thanh, it c6 thoi gian, cong stc va kinh phi dé di du lich & ving nong
thén néu khong c6 su hép dan dang ké hodc that can thiét.

3. Mt s6 quan diém phdt trién du lich néng thén ¢ Ha Nji
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1. Phat trién du lich néng thén 6 Ha Ngi khéng chi la tdt yéu ma con phdi
duoc di dau trong ca nuoc nham hoan thanh CNH, HPH, vin minh, hién dai.
Phat trién du lich nong thon 1a mot trong nhimg nodi dung quan trong ctia chuong
trinh muc tiéu qudc gia xay dung ndng thon méi, gép phan dua nong thon Ha Noi
chuyén bién mét cach tich cuc, thuc chét va co chat lugng, nhan thic duoc diéu
d6, UBND thanh ph Ha Noi di c6 ké hoach phat trién du lich nong thon gan vai
xay dyng nong thon méi dén nam 2026 va xa hon. Nhu vy viéc phét trién du lich
néng thon, xay dung cac diém du lich néng nghiép, du lich sinh théi, du lich cong
déng 1a nd1 dung cdt 151 cua nong thon maé1 Ha noi, véi vi thé thu do cta ca nude
nén phai di dau trong viéc hoan thanh sy nghiép CNH, HPH theo duong 16i Pai
hoi XIII va Hoi nghi TW 6 vé Tiép tuc déy manh CNH, HPH dat nuéc dén nam
2030, tam nhin dén nam 2045, ma mdt trong nhiing yéu to quan trong cé tinh
quyét dinh 13 phat trién du lich nong thén.

2. Chii thé phat trién du lich néng thén la cw dan ¢ néng thén, bao gdbm
nhitg ngudi ndong dan canh tac trén manh dat dugc cip quyén sir dung dat hoic
thué thém dat, cac cha ho lang nghé, cac chit doanh nghiép vira va nho & nong
thon, dudi sy quan 1y ciia chinh quyén dija phuong. Dua trén dinh hudng phat trién
du lich ndng thdn, cac chu thé nay bo von dé xay dung cac diém du lich mét cach
tu gidc voi su tur van cta cac nha khoa hoc, cac doanh nhan va cia chinh quyén
dia phuong, thuc hién két hop bon nha trong phat trién du lich nong thon.

3. Pam bdo hai hoa loi ich trong phdt trién du lich néng thén, trude hét 1a
lgi ich cua cu dan dia phuong tham gia hoat dong du lich ndng thon.

Hoat dong kinh doanh bao gid ciing ldy loi nhuan 1am muc tiéu hang du,
trong du lich néng thon ¢6 hai chi thé kinh doanh déu can loi nhuén dé duy tri va
phat trién, d6 1a cac cong ty du lich va cac diém dén du lich nong thon.. Du khach
tham gia du lich nong thon c6 thé c¢6 2 hinh thirc: tu tic va theo tour. Néu tu tic
thi du khéach ty tra tién cho chu diém du lich theo sy théa thuan d6i bén, thuong
1a chu diém du lich quy dinh hop 1y dé thu hiit du khach t6i da. Con di theo tour
thi phai ddm bao lg1 ich ctia chu diém du lich nong thon, ké ca nguoi phuc vu mat
cach tuong xtmg, tao dong luc dé ca cong ty du lich cling nhu chu diém du lich
ngay cang gan két, thuc day du lich néng thon ngay cang phat trién. Tuy nhién,
néu c6 mau thuan loi ich thi cac cong ty du lich phai chii dong xtr Iy nham duy tri
dugc diém du lich néng thon, tao duge “loi ich kép”, néu khong ca hai sé thua 15
va pha san.

4. Phat trién bén viing du lich néng thén Ha Néi. Bat ky qua trinh phat trién
kinh té-x4 hoi nao ciing doi hoi tinh bén vitng. Phat trién bén vitng 13 mot yéu cau
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dugc Lién Hop qudc dé ra, kéu goi toan cau thyc hién nham xo6a do6i giam nghéo,
bao v€ moi truong sinh thai va khi hau trai dat, dam bao moi nguoi & khép moi
noi dugce huéng hoa binh va thinh vuong, chung quy lai bén vimg trén ba mit:
kinh té, moi truong sinh thai va xa hdi. Phat trién du lich nong thon trén dia ban
Ha Noi cling phai dua trén ba tru cot do, gén két phat trién tiém nang va loi thé vé
noéng nghiép, lang nghé dé co6 thu nhap cao cho ca cong ty du lich ciing nhu cu
dan noéng thon tham gia 1am du lich, tir 46 ma cai thién doi séng vat chat va tinh
than cta cu dan ving ndng thon, xay dung ndng thon méi doan két, giau tinh nhan
4i, bao vé ban sic van hoa ving mién va timg dia phuong. Ciing vdi yéu cau phat
trién kinh té va xa hoi 1a bao vé mdi truong sinh thai, gin giir va bao dam méi
truong trong lanh, thu hut du khach vé nong thon dé thu gian, nghi dudng, thé hit
khong khi trong lanh ma ho da qua chiu dung 6 nhiém méi trudng & chén thanh
thi ngay cang tang. D6 1a con dudng phat trién bén viing du lich nong thon & Ha
Noi.

4. Dinh hwdng gidi phdp phat trién du lich néng thoén ¢ Ha Ngi trong thoi gian

’,

to.

Thir nhat, phé bién va ndng cao nhdn thirc cho dan cw néng thén va can bé
cong chire trong hé théng chinh tri vé vai tro, sw can thiét va gidi phdp phdt trién
du lich nong thon o Ha Noi.

Ha ndi 13 thu d6 voi khéi luong san pham du lich lich st, van hoa, tim linh
dd s trong ndi thanh, hon nita du lich nong thon cling 1a van dé méi nén it nguoi
biét va quan tm, trong khi d6 du lich néng thon lai 1a mot trong nhimng nodi dung
quan trong va bién phap kha thi dé hoan thanh CNH, HPH thu d6. Tt d6 phai
tuyén truyén, gido duc, pho bién chu truong quan trong nay cho can bo lanh dao
va quan 1y cac cap cta thanh phd, nhét 1a can bo co sé ¢ vung noéng thon dé ho
ing ho va tao diéu kién cho nhitng ai mudn xdy dung cac diém dén du lich nong
thon. Con vé phia nguoi dan ving nong thon ciing hiéu dugc day 1a chi truong
16n ciia Pang va Nha nude dé ho tu giac tham gia hoat dong du lich nong thon.
Pé chu truong phat trién du lich nong thén ¢ Ha Noi thue sy di vao cudce séng thi
ngoai tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chiing ciing can té chirc cac
budi pho bién truc tiép, cac cudc hodi thao chuyén dé vé du lich nong thon, giai
dap nhing thac mac, vuéng mac ma ngudi dan mudn tham gia du lich nong thon
chua that thong sudt dé ho yén tdm bé von dau tu phat trién du lich nong thon.

Thir hai, quy hoach ving du lich néng thén cia Ha Néi. Ha Noi ¢6 tiém
nang va loi thé vé du lich nong thon, da xuat hién nhiéu mé hinh c¢é hiéu qua cao.
Pé phat huy loi thé va xay dung thuong hiéu du lich nong thon Ha Noi thi can coi
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trong quy hoach va quan 1y thyuc hién quy hoach khu vuc nong thén gan véi du
lich ndng thon. Hién Ha N6i ¢6 17 huyén, trong do c6 mdt s6 huyén chuin bi 1én
quan, s€ dugc do thi hoa nhanh, tat nhién trong d6 van c6 nhing diém dén du lich
néng thoén cé gia tri, nhimg huyén con lai duge quy hoach cho phat trién nong
nghiép, lang nghé c6 thé trd thanh diém du lich va cac khu du lich sinh thai. Ngoai
quy hoach céac vung, cac diém du lich néng thon ciing can quy hoach két cau ha
tang giao thong, théng tin, co sé luu tra, co sé an udng, vui choi giai tri. Viéc thuc
hién quy hoach du lich néng thén dua trén tinh than tu nguyén 1a chinh, ddi véi
két cAu ha t?lng duoc thuc hién bdi cac thanh phﬁn kinh té dudi su quan 1y, huong
dan va kiém tra cua cc co quan chirc ning Nha nudc.

Thtr ba, nhanh chong s6 héa hoat dong du lich nong thon. Cudc cach mang
cong nghiép 4.0 dang tao diéu kién va thac day chuyén d6i s6 nén kinh té, trong
d6 nganh du lich Ha Noi ¢6 nhiéu diéu kién chuyén nhanh s hoa moi hoat dong,
bao gdm ca du lich nong thén. Nhanh chong sé héa nganh du lich nong thén cho
phép hinh thanh hé sinh thai du lich thong minh gan két véi du khach, cac cong
ty du lich trong va ngoai nudc, cac diém du lich nong thon, cac doanh nghiép cung
tmg dich vy, va cac co quan quan 1y nha nudc ¢6 lién quan. Trong chuyén doi sb
nganh du lich noéng thon thi nhiém vu hang dau 1a quang co trén mang dién ti.
S6 hoa du lich cho phép du khach dugc truy cap cac dir liéu dé nam bat san pham
du lich mot cach chi tiét, con doanh nghiép du lich dép Gng yéu cau cta khach
hang mdt cach nhanh chong, thuan lgi va tiét kiém, tat ca déu thuc hién onlines,
tiét kiém ca ca cong strc va chi phi,

Thir ndm, hoan thién qudn 1y nha nuée doi véi du lich néng thén ¢ Ha Néi.
Hién nay & nudc ta c6 10 tinh, thanh phé duogc thanh lap s¢ du lich, trong do co
Ha Noi, diéu d6 néi 1én tam quan trong ciia quan 1y nha nudc dbi véi du lich noi
chung, du lich néng thon néi riéng cua thanh phd, diéu d6 khong co nghia quan
Iy nha nudc d6i voi du lich chi do s¢ du lich dam nhiém ma do toan bo hé thong
cong quyén ctia thanh phd, tir UBND thanh phé dén cac don vi co so.Tuy nhién
so du lich thanh phé van 14 co quan chirc nang quan 1y nha nude vé du lich, trong
d6 ¢ du lich nong thon. Ngoai chirc nang tham muu cho ldnh dao thanh phé vé
phat trién du lich nong thon, s& du lich can tap trung vao cac chiic nang va nhiém
vu sau day:

- Pinh hudng phat trién du lich nong thon thanh phé trong chién lugc chung phat
trién kinh té-xa hoi cta thanh phd dén nam 2030 va tam nhin xa hon;
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- Phéi hop véi s& Ké hoach va dau tu, s¢ Nong nhiép va phat trién néng thon, so
Tai nguyén va moi trudng dé dinh hudng xay dung quy hoach phat trién du lich
nong thon trén dia ban thanh phd;

- Nang cao chat luong nhan su trong du lich nong thon, trudc hét bd tri can bd
chuyén theo do1 mang du lich ndng thon, tap trung dao tao, tap huin cho nhén sy
& cac diém du lich nong thon, nhat 1a d6i v6i cac diém du lich méi va sap dugc
thanh lap;

- Tao modi lién két du lich véi cac dia phuong trong ca nude va lién két trong nude
v6i thé gi6i, thuc hién sé hoa du lich ndng thén nhét 13 quang co trén mang thong
tin dién tu;

- Nghién ctru dé xuat co ché, chinh sach phu hop vé du lich nong thén dé kién
nghi véi cac co quan c6 tham quyén, dong thoi to chirc thuc hién co ché, chinh
sach vé du lich nong thon trén dia ban thanh phd Ha Noi.
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LIEN KET CAC BEN LIEN QUAN TRONG PHAT TRIEN DU LICH
NONG NGHIEP, NONG THON TREN PIA BAN THANH PHO HA NOI

ThS. Pham Diém Hio
So Du lich Ha Noi

1. Mé dau

Du lich nong nghié¢p, ndng thon 1a loai hinh du lich mé1, du lich xanh va bén
vitng dang duoc Viét Nam coi trong. Pac biét trong Chuong trinh muc tiéu qudc
gia xay dung nong thon thon maéi giai doan 2021-2023 thi Du lich ndng thon 1a
mot trong 3 chuong trinh quan trong nhat dé 1a chuwong trinh phat trién du lich
noéng thon, chuong trinh mdi xa mot san pham OCOPs va chuong trinh chuyén
d6i sd trong ndng nghiép nong thon. Du lich nong thén ¢ Viét Nam tuy méi hinh
thanh tir ¢du nhitg nam 2000 trd lai day, nhung mang lai loi ich khong nho cho
nhiéu viing néng thon tai cac tinh, thanh phd nhu Pong thap, Lam déng, Can tho,
Ha Noi, Lao Cai, Yén Bai, Phti Tho, Quang Ninh, Hoa Binh, Quang Nam. Du lich
noéng thén bao gdm nhiéu loi trong d6 dang chi y nhat & Viét Nam 1a du lich néng
nghiép, du lich sinh thai, du lich cong déng. Cac san phém dich vu cua du lich
noéng thon bao gom rat nhéu loai nhu: trai nghiém néng nghiép noéng thon, nghi
dudng, tham quan chup anh, dich vu hudng dan khach tham quan danh lam théng
canh, di tich lich sir van hoa, trang trai, lang nghé; dich vu 4m thuc, ché bién céc
mon n, d6 udng tir san pham ndng nghiép, phuc vu n udng cho khach; dich vu
luu tra tai trang trai, nha dan; dich vu cho thué€ phuong tién van chuyén tai diém
du lich; ban hang thu cong my nghé; to chirc cho khach trai nghiém céac hoat dong
kinh té, van hoa x4 hoi ¢ lang xa nhu: hoc 1am nong nghiép, dét vai, 1am hang tha
cong, nau an...

Thanh phé Ha Noi c6 viing nong nghiép noéng thon rong 16n véi rat nhiéu
tiém nang phat trién du lich nong nghiép nong thon, cho dén nay trén dia ban
Thanh phé di hinh thanh mot s6 diém du lich néng nghiép, néng thon nhung nhin
chung con 1& t&, quy mé nho va luong khach con rat nhé bé so véi khach du lich
no6i chung. Pé thuc day du lich nong nghiép, nong thon thi can tic dong tir rat
nhiéu phia nhung trong d6 khong thé thiéu sy lién két thanh cac chudi du lich. Bai
nay tap trung vao khia canh lién két cic bén lién quan trong du lich nong nghiép,
ndng thon.
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2. Mt 6 1y ludn vé lién két giira cac bén lién quan trong du lich néng nghiép,
néng thén

- Lién két kinh té

Theo David (1999) thi lién két kinh té chi cac tinh hudng khi ma cac khu vuc
khac nhau ciia mot nén kinh té thuong 1a khu vuc cong nghiép va néng nghiép
hoat dong phéi hop véi nhau mot cach ¢ hidu qua va phu thudc 1an nhau, 1a mot
yéu t ctia qua trinh phat trién.

Theo Tran Vian Hiéu (2005) thi lién két kinh té 1a qua trinh xAm nhap, phéi
hop v6i nhau trong SXKD ciia cac chu thé kinh té duéi cac hinh thirc tu nguyén
nham thuc day SXKD theo hudng c6 loi nhat trong khuon kho luat phap, thong
qua hop dong kinh té dé khai thac tot cic tiém ning ctia cic chu thé tham gia lién
két. Lién két kinh té c6 thé tién hanh theo chiéu doc hodc chiéu ngang, trong noi
bd nganh hoic giira cac nganh, trong mot qudc gia hay nhiéu qudc gia, trén pham
vi khu vuce va qudc té.

Pham Thi Minh Nguyét (2006) cho rang lién két kinh té 13 nhimg phuong
thire hoat dong cua hop tac kinh té va phat trién ngdy cang phong phu, da dang
theo sy phat trién cua hop tac kinh té. Tat ca cac mbi quan hé kinh té dugc hinh
thanh giira hai hay nhiéu di tac voi nhau dua trén nhiing hop dong da ky két déu
goi 1a lién két kinh té.

H6 Qué Hau (2012) cho rang lién két kinh té trong kinh té thi truong va hoi
nhap kinh té 1a su chu dong nhan thure va thuc hién mébi lién hé kinh té khach quan
gilta cac chu thé kinh té trong nén kinh té xa héi, nham thyc hién mbi quan h¢
phan cong va hgp tac lao dong dé dat t&i loi ich kinh té x4 hoi chung.

Nhu vdy c6 thé hiéu mot cach tong quan: “Lién két kinh té 13 nhimg hinh
thire phdi hop hoat dong, do cac don vi kinh té ty nguyén tién hanh dé cuing nhau
ban bac va dé ra cac cha trwong, bién phép c6 lién quan dén cong viée san xuat,
kinh doanh ctia minh, nham thuc day san xuét phat trién theo huéng co loi nhat”.

- Lién két giita cac nha

Pa sd cac lién két déu ndi t&i cac nha, mot sb goi 1a 4 nha, mot $6 g01 to1 5
nha va hon nira. Lién két giita cic nha chinh 1a chia khoa gitip phat trién kinh té
no6i chung, kinh té nganh néi riéng, dam bao hai hoa loi ich cta cac chi thé tham
gia. Trong lién két mdi nha c6 nhiing vi tri khac nhau. Nha nudc tao co ché, hanh
lang phap ly, giai quyét xung dot ciia cac bén va trong mot s6 trudng hop con hd
tro mot phﬁn cac nguén luc cho lién két. Nha khoa hoc nghién clru tao ra cac tién
bd khoa hoc cong nghé giup phat trién lién két va 1am céc dich vu khoa hoc cong
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nghé theo yéu cau lién két. Nguoi kinh doanh, ngudi san xuat nhu néng dan va
doanh nghiép 14 thanh phan chu yéu nhét trong qu4 trinh lién két tir san xuét dén
tiéu thyu-hai giai doan chinh ctia qua trinh kinh doanh du lich néng nghiép. C6 thé
n6i khong c6 néng dan (cing céc to chirc ciia ho) va doanh nghiép thi khong thé
c6 kinh doanh du lich néng nghiép. Muén du lich néng nghiép phat trién dé san
pham dich vu du lich nong nghiép tham gia dugc vao cac chudi cung ung dia
phuong, qudc gia v toan cau thi khong thé thiéu sy lién két giir cac nha trong do
c6 ndng dan, ngudi 1am nghé, nguoi lam 1i hanh, nguoi lam luu tr, van chuyén
khach. Lién két giira cac nha trong chudi cung tmg san pham du lich néng nghiép,
ndng thon 1a con duong tit yéu, 1a giai phap, dong luc dé phat trién du lich néng
nghi¢p nong thon phuc vu cho Chuong trinh xay dung nong thon méi. Qua trinh
lién két d6 ¢ nhing dic diém riéng va dong vai tro quan trong: Gop phan dam
bao cac bén cung co 191; lam tdng hi¢u qua trong kinh doanh nong nghi¢p va du
lich nong nghiép nong thon. Tuy nhién, trén thyc té hién nay cua Viét Nam tuy
nha nudc da cho nhiéu chinh sach, nhiéu van ban huéng dan, khuyén khich lién
két noi chung va lién két trong phat trién du lich noéi chung va du lich nong nghiép,
ndng thon noi riéng van con nhiéu nuat that khién cho viéc tiéu thu cac mat hang
noéng san ciing nhu cac san pham dich vu du lich con bé ngd dan dén tinh trang
dut gay chudi lién két mot cach dé dang. Véi su da dang cua céc loai hinh du lich
ndéng nghiép, néng thon nén trong lién két ciing thé hién khac nhau, su bat cap
cling khong dong nhit vi vay mdi dja phuong can cé nhimg nghién ctru cu thé
nham d¢é ra giai phap thich hop.

- Lién két giita cac bén lién quan

Trong lién két thudng goi cac thanh phan tham gia theo cac tén khac nhau
nhu cic nha, cac bén lién quan, cac tac nhan... Tuy cung tinh chat 1a tao mdi quan
hé lién két va cung thyc hién nguyén tac lién két nhung ciing c6 su khac nhau &
mot s6 diém. Trong d6 khi noi tdi cac bén lién quan thi c6 thé 13 lién quan truc
tiép (Tham gia truc tiép vao cac cong doan cua chudi) hodc lién quan gian tiép,
lién quan trong hd tro. Du lich nong nghiép thuong 1a nho 1€, gan giii va tao su an
toan thoai mai than mat giita bén cung san pham va khach du lich. Bé du lich nong
nghiép, nong thon phat trién bén viing, lan téa thi su lién két giita cac bén theo
nguyén tac cung tham gia, ciing dong gop, cuing hudng loi, cling chia s& tili ro va
thuc hién theo cam két chinh thtrc hoic khong chinh thirc. Cac bén lién quan c6
thé 1a nguoi san xuit nong nghiép, cu dan dia phuong, khach du lich, co sé kinh
doanh du lich, chinh quyén, cac doan thé dia phuong va hoi nghé nghiép.
3. Lién két giira cac bén lién quan trong phat trién du lich ndng nghiép, nong
thon thanh phd Ha Noi
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Ha Noi ¢6 nhiéu noi ¢6 diém hoac mo hinh du lich ndng nghiép ndong thon
va cac bi€u hién hién cua lién két cac bén lién quan nhu:

M6 hinh du lich nong nghi¢p nong thon xa Hong Van co6 su lién két gitra
chinh quyén, HTX, doanh nghiép, ngudi dan va céac co sé gido duc.

Mo hinh du lich n6ng nghiép nong thon xa Pan Phuong huyén Pan Phuong
c6 su lién két gitra chu trang trai, chinh quyén, khach du lich, nguoi quen va cac
truong hoc.

Piém du lich bai da song Hong co su lién két gitra cha vuon, khach du lich
va doanh nghiép

Piém du lich lang nghé hoa gidy Phu dong, huyén Gia 1am c6 su lién két
giita chil vuon, HTX, chinh quyén, Lién hiép cac hoi khoa hoc va k¥ thuat thanh
ph6 Ha Noi.

Piém du lich trang trai dong qué xa Van Hoa huyén Ba vi co su lién két
giita doanh nghiép, ho noéng déan, chinh quyén, nha khoa hoc, chuyén gia du lich
va nong nghiép.

Piém du lich lang nghé may tre dan Pha Vinh, Pha nghia, Chuong My c6
su lién két gitra nong dan, nghé nhéan, chinh quyén, doanh nghiép, dai dién lang
nghé.

C6 thé khang dinh tat ca cac diém du lich déu co su lién két vi néu chi don
doc khong thé 1am du lich. Su lién két thé hién khac nhau nhung nhin chung con
chua dﬁy du cac thanh ph?m, tu lién két theo nhu cau hoat dong ma chua dugc td
chtrc theo nguyén tac cua lién két nén chua co nhitng rang budc bén chit, néu co
thi chi mot s6 khau.

Pé cac san pham du lich nong nghiép nong thon cia thanh phd Ha Noi dén
dugc nhirng ddi tuong khach du lich trén dia ban hoac tir cac tinh thanh khéc thi
can co su lién két cac bén lién quan trong nhiéu khia canh va nhiéu noi dung khéc
nhau. Khi c6 lién két thi cac bén déu c6 loi. Huong loi truc tiép 1a ho dan kinh
doanh du lich, doanh nghiép két ndi, khach du lich. Huong loi gian tiép 1a nong
dan tham gia vao cung cdp san pham nong nghiép trong du lich, nhitng ngudi ¢6
tay ngh¢, chuyén mon trong viéc tao ra cac san pham trong du lich néng thén nhu
qua ting, OCOPs. Do loi ich cta cac cong dong dan cu 1am du lich dugc rang
budc boi nhitng quyén loi truc tiép hay gian tiép (cung cap thuc pham, nguyén
liéu dau vao cho cac ho dan 1am du lich), nén ho cé y thirc xay dung va tuan thi
cac nguyén tic hay quy dinh. Tham gia hoat dong du lich nong thon, ngudi dan
con ¢ co hoi tiép xtc, giao Ivu véi nhidu déi twong du khach, giap ho co thém
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kién thtre, k¥ nang, tu duy..., dic biét 1a gidi tré co thé thay d6i suy nghi, cai thién
hanh vi, tham chi 1a c6 dinh hudng tuong lai thau d4o hon.

Nganh du lich mudn ton tai 1au dai dé tao nén stc manh phat trién bén
vitng can phat huy va lién két cling nhu chiu su tac dong qua lai v6i cac nganh
khac nhu cong nghi¢p, ndng nghiép, thuy san, giao thong van tai, ngoai giao....vi
nhing nganh nay chinh 13 nguédn luc, diéu kién chung anh huong téi sy phat trién
du lich thong qua viéc cung cp cac san pham phuc vu dn udng, phuc vu luu tra,
hang Iuu ni€ém, hinh thanh céc diém va sy kién du lich.. ..phuc vu cho chuyén di
cta du khach.Tinh lién két trong du lich duoc biéu hién rd nét tir hai g6c do vi mo
t&1 vi mo nhu sau:

Lién két giita co quan quan 1y nha nudc vé du lich d6i véi dia phuong va
cac doanh nghiép du lich thé hién mbi quan hé hai chiéu. Co quan quan 1y nha
nuéc s& xdy dung chién luoc phét trién chung ctua Nganh; chi dao, hudéng dan,
kiém tra, giam sat hoat dong chuyén mén, nghiép vu cta dia phuong va cac doanh
nghiép du lich thong qua hé thdng phap luat. Hing nim, hoat dong xtc tién du
lich mang tam c& thé gidi, quéc gia hay timg dia phuong duoc to chirc thuong
xuyén la co hoi hop tdc va mo rdng thi truong kinh doanh cho cac doanh nghiép.
Lién két gitra cac DNDL v&i nhau thé hién trong viéc cung cap cc san pham dich
vu du lich cho khach. Cac co quan quan 1y nha nudc déu co lién quan nhung lién
két rd nhat 1a gitta So Du lich, S& Nong nghiép va Phat trién nong thon, Trung
tam xuc tién Pau tu, Thuong mai va Du lich, Uy ban nhan dan cac huyén

Lién két gitta DNDL va du khach dugc xem 1a hat nhan cua su tdn tai va phat
trién nganh du lich. Pay 1a mdi quan hé hitu co va khong thé tach roi. Soi day tao
nén su lién két gitra cdc DNDL va du khach 1a chét luong san phém, dich vu,
chinh sach quang c4o va su cham so6c khach hang thudong xuyén luén duogc chu
trong va uu tién dau tién trong chién lugc phat trién ctia cac DNDL. Mdi lien két
nay s€ hiéu qua khi thu hut dugce nhiéu khach du lich va thu hut duge khach quay
trd lai.

Lién két gitra du khach va cong dong dia phuong ciing 1a van dé can duoc
quan tam. Diém chung giita ho 1a su giao luu van hoa. Sy lién két nay khong chi
c6 ¥ nghia cho cong dong dia phuong ma con doéng gop vao sy phat trién, hoa
nhap va mang vin hoa cta dia phuong dén véi cac nudc trén thé gidi. Néu du
khach mang dén nguon tai chinh cho nguoi dan dia phuong thi nguoi dan dia
phuong phai gay duoc su thién cam, chan tinh va phuc vu khich dé ho quay tro
lai va chinh ho s& quang ba tot hinh anh cua dia phuong do.
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Lién két giira ndng dan va cac don vi kinh doanh du lich nong nghiép nong
thon nhat 1a HTX, doanh nghiép I&r hanh, doanh nghi¢p van chuyén, cac don vi
kinh doanh hang luu niém, OCOPs.

Lién két gitta néng dan, HTX, doanh nghiép du lich va cac trudng hoc phd
thong, mau gido vira phuc vu cho du lich, vira phuc vu cho chuong trinh gido duc
trai nghiém theo quy dinh cua nganh giao duc.

Pé viéc lién két nay can c6 nhitng hop dong, thoa thuan cu thé rd rang vé
thoi gian, san pham, gia ca, phan chia trach nhiém va huong loi. Mudn lién két
sudn chay thi can c6 1 don vi chi tri, c6 thé 13 doanh nghiép hay HTX.

Lién két ¢ thé theo timg khau, timg viéc nhung can tién t6i lién két theo
chudi cung tmg du lich ndng nghiép ndng thon véi nhung rang budc chit ché.
Mubn vay can xay dung cac mo hinh chudi cung tng san phamr dich vu du lich
néng nghiép nong thon trén dia ban thanh phé Ha Noi.
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